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1. Cel

Celem treningu kierowniczego w organi-
zacjach sportowych jest ksztalcenie umie-
jetnosci sprawowania funkcji menedzera
sportowego. Kategoria: ,,menedzer sporto-
wy" funkcjonowala dotychczas w obszarze
sportu w krajach kapitalistycznych. W Pols-
ce natomiast nie ksztaicono dotychczas
menedzeréw sportowych. Tego typu funk-
cje sprawowali najczeéciej prezesi klubow
sportowych, ktérymi ,z klucza” bywali dy-
rektorzy przedsigbiorstw paristwowych,
sponsorujacych okreslone kluby. Przy
czym ,prezes klubu sportowego” oznaczat
raczej honorowy tytut, natomiast jedyna
jego rzeczywista funkcja polegata na zape-
whnianiu doplywu funduszy z kasy firmy do
kieszeni zawodnikéw. Transfer owych pie-
nigdzy byl natomiast nader niejasny
i skomplikowany. Nie podlegat on réwniez
zadnym regufom racjonalnego gospodaro-
wania oraz zasadom ekonomii. Tak wigc
celem unii personalnej typu: dyrektor za-
kladu — prezes klubu sportowego w jednej
osobie byto zapewnienie ptynno$ci finan-
sowej klubu.

0d 1.01.1990 nastapita w Polsce zmiana
regut gry ekonomicznej. Umozliwia to
uzdrowienie wielu obszaréw funkcjonowa-
nia gospodarkii spoteczeristwa. Dotyczy to
réwniez sportu i kultury fizycznej. Kluby
sportowe przechodza na samofinansowa-
nie, wiec musza na siebie zarobi¢. Na za-
klady pracy nie ma coliczy¢, gdyz te ostat-
nie réwniez walcza o przetrwanie.

Samofinansowanie oznacza koniecz-
no$¢ poszukiwania ré6znorodnych Zrodet
zasilania finansowego. Okazalo sig, ze
dotychczasowe kierownictwo klubéw spor-
towych jest kompletnie nie przygotowane
do zarzadzania w warunkach prawdziwej
konkurenciji rynkowej.

2. Funkcje

W ramach treningu kierowniczego jego
uczestnicy winni zosta¢ przygotowani do
pelnienia nastepujacych funkeji menedze-
ra sportowego: a) umiejetnos¢ podejmo-
wania decyzji kierowniczych (analiza sytu-
acji problemowej, sprecyzowanie warian-
toéw rozwiazan, znajomo$é technik decyzyj-
nych), b) umiejgtno$¢ analizy i prognozo-
wania rozwoju finansowo-ekonomicznego

klubu sportowego, ¢) sprawowanie funkcji
public relations (reprezentowanie klubu
sportowego na zewnatrz: udzial w impre-
zach towarzyskich typu: otwarcie galerii
malarstwa abstrakeyjnego, akcja charyta-
tywna na rzecz ,cztowieka zagubionego
we wspolczesnym $wiecie”, kontakty

z partiami politycznymi, utrzymywanie do-
brych stosunkéw z witadzami lokalnymi,
honorowe prezesostwo w organizacjach
spolecznych, wystapienia w telewizji ko-
mercyjnej), d) funkcja marketingowa (reali-
zowanie optymalnego transferu zawodni-
kow).

Menedzer sportowy nie musi zna¢ sig na
wszystkim. Jest to sytuacja analogiczna do
sytuacji dyrektora przedsigbiorstwa. Znajo-
mos¢ syntetyczna w zakresie podobsza-
réw wiedzy i umiejgtno$ci zawartych
w poszczegdlnych funkcjach jest natomiast
niezbedna w procesie porozumiewania sig
np. z gléwnym ksiggowym i radcg praw-
nym. Osobnym problemem jest dobdr od-
powiednich ludzi, niezbgednych w procesie
zarzadzania klubem sportowym.

3. Formy treningu
kierowniczego

Wyrézni¢ mozna nastgpujace formy trenin-
gu kierowniczego:

A. Klub sportowy znajduije sig na kraweg-
dzi bankructwa. Zesp6t treningu kierowni-
czego realizuje trening kierowniczy dla
dotychczasowej kadry dzialaczy pod ha-

stem: ,Jak przelamac¢ kryzys finansowy”. -

Calos¢ treningu nalezy prowadzi¢ wedtug
struktury przebiegu jednej techniki inwen-
tycznej. Wiodacym modutem jest trening
finansowy i prawny.

W ramach modulu prawnego nalezy
dokonaé wyboru formy organizacyjno-pra-
wnej, w ktéra mégtby przeksztalcic¢ sig kiub
sportowy.

W ramach modulu finansowego nalezy
przeprowadzi¢ gre symulacyjna narzeczy-
wistych parametrach finansowo-gkonomi-
cznych klubu sportowego: wartos¢ majatku
trwalego i obrotowego, wielko$¢ i struktura
zadluzenia, $rodki finansowe zdeponowa-
ne w otoczeniu, stopier dekapitalizacji
majatku trwatego, wielko$¢ i struktura fun-
duszy. Bardzo wazna i niezmiernie trudna
sprawa jest tutaj finansowa wycena (tak jak
w przypadku transferéw) wartosci zawod-
nikéw. W przypadku klubéw posiadajacych
zawodnikéw o klasie migdzynarodowej
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i mistrz6w krajowych okaza¢ sig moze, ze
podstawowa warto$¢ klubu sportowego,

mierzona transferowa warto$cia zawodni-
kéw wynosi 90% globalnej wartoéci kiubu.

Oszacowag¢ réwniez nalezy w pieniadzu
takie niewymierne paramety jak: historia
klubu, jego tradycje, osiagniecia, sukcesy
(np. liczba zdobytych medali olimpijskich
przez zawodnikow klubu) , dotychczasowa
wspolpraca z przedsigbiorstwami. Przyjaé
tu nalezy metodyke wyceny majatku firm
software’owych, gdzie wartos¢ i zakres
zastosowania programéw komputerowych
stanowia przewaznie 90% warto$ci calej
firmy.

Powyzsza metodyka szacowania majat-
ku klubu sportowego jest niezmiernie istot-
naw przypadku przeksztalcenia gow spot-
ke typu ,joint venture” z udziatem kapitatu
zagranicznego, gdyz znacznie zwigksza
jego sile przetargowa.

B. Trening kierowniczy realizuje sig dla
potencjalnych menedzeréw spogtowych,
ktérzy dotad niewiele mieli do czynienia ze
sportem. Zapoznaje sig ich z modelowymi
funkcjami menedzera sportowego wyste-
pujacymi na Zachodzie.

C. Grupa 0s6b chce utworzyé nowy klub.
Celami treningu sg: a) sprecyzowanie ce-
I6w kiubu, b) okreélenie obszaréw dzialal-
nosci sportowej, rekreacyjnej, ustugowej,
gospodarczej, ¢) okreslenie funkcji klubu,
d) wyodrebnienie stanowisk organizacyj-
nych, e) zaprojektowanie systemu i metody
zarzadzania klubem,

Przypadek decyzyjny nr 12:
,delekeja ofert szkoleniowych”

Przeanalizuj wymiang zdar migdzy Kor-
neliuszem Niamara (KN) — dyrektorem
paristwowych zakladéw migsnych w Les-
nym Ostgpie a jego sekretarka Marcjanng
Dociekliwa (MD).

KM — Co tam mamy w dzisiejszej poczcie?
MD — Gléwnie oferty...
KM — Jakie znowuz oferty?

MD - Jak zwykle wyczuwam w pana glosie
pewne uprzedzenie.

KM —Nie musi mi pani czytaé. Na odleglo$¢
wyczuwam ulotki reklamujace réznego
typu konferencje, seminaria itp.”

MD — Moze zechce pan jednak rzuci¢
okiem...
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GRY DECYZYJNE

Laikowi gra decyzyjna kojarzy si¢ z rozrywka. Tymczasem moze by¢ ona niezwykle efektywnym narzedziem dydaktyki,
doradztwa i badan w szeroko pojetym obszarze probleméw organizacji i zarzadzania. W cyklu artykuléw przedstawiamy
niektére z gier zaprojektowanych i wykorzystywanych przez dr Elzbiete Naumienko i dra Mirostawa Dlugosza — pracownikéw
naukowych Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego. Uczestnikami prowadzonych przez nich zajeé bylo juz ponad
osiem tysiecy przedstawicieli kadry kierowniczej réznego szczebla (w tym z najwiekszych polskich przedsigbiorstw i urzedow

centralnych), a takze studentéw zglebiajacych problematyke zarzadzania. (Redakcja)

Mirostaw Dlugosz, Elzbieta Naumienko

Akcja, weksel, obligacja...

Na lamach ,Przegladu Organizacji” pre-
zentujemy gry decyzyjne poruszajace pro-
blemy charakterystyczne dla organizacji
réznych typbw i skali dzialania. Przedsta-
wialiSmy miedzy innymi procesy zarza-
dzania przedsiebiorstwem panstwo-
wym (gra OPLAN - ,,PO* 7/89), handlo-
wym (BLEDNE KOLO - ,,PO” 2-3/90),
przedsigbiorstwem z udziatem kapitatu
zagranicznego (JOINT VENTURE —,,PO”
8/89), poruszalismy zagadnienia zarza-
dzania jednostkami sfery budzetowej
(UCZELNIA — ,,PO” 4/90) oraz makroor-
ganizacjami, takimi jak gospodarka na-
rodowa (STRATEGEM-1-,P0”9i10-11/
89i HEXAGON GAME - ,,P0O”1/90). Natle
probleméw ekonomicznych i organizacyj-
nych prezentowaliémy dylematy decyzyj-
ne, zachowania i strategie przyjmowane
przez ludzi bedacych cztonkami tych orga-
nizacji i pelnigcych w nich rézne funkcje.
Kazdy z nich wnosi bowiem do gry swoja

KM - Nie mam czasu. Prosze przekazaé je
kierownikowi dziafu szkolen.

»Szkoda — pomy$lata panna Marcjanna
—jezeli w przyszlym roku nie przeksztalci-
my sig w spdtke, to z pewnoscia poniesie-
my duze straty. A wtasnie w tych ofertach
zawarte sg propozycje treningdw kierowni-
czych natemat procedury zmian form orga-
nizacyjno-prawnych jednostek gospodar-
czych”. Pytanie: Jak powinna wyglada¢

procedura selekcji ofert szkoleniowych firm -

doradczych?

wiedzeg i doswiadczenia, bagaz aksjologi-
czny i osobowosciowy, tworzac niepowta-
rzalny zestaw celéw, dazen i interesow.

Wigkszo$¢ z prezentowanych dotych-
czas gier miala charakter zespolowy,
o zréznicowanych rolach w ramach danego
zespolu (np. dziat zaopatrzenia, technicz-
nego przygotowania produkcji, pion ekono-
miczno-finansowy, minister rynku wew-
netrznego, handlu zagranicznego itp.).
Nawet jezeli dana rola byla obsadzona
przez kilka osob, to musiaty one doprowa-
dzi¢ do consensusu w ramach swojego
dzialu, pionu czy ministerstwa przed przy-
stapieniem do negocjaciji z przedstawicie-
lami innych cze$ci w ramach danej organi-
zacji. Tak wigc w grze Scieraly sig interesy
indywidualne poszczegolnych uczestni-
kdw, rol w ramach danego zespolu oraz
zespoléw pomigdzy soba. Uczestnity gier
(szczegdlnie ci, ktorzy byli zdominowani

Interpretacja wariantéw rozwiazan przy- -

padku decyzyjnego nr 11 ,,Podwyzki
ptac”

1. Przewodniczacy rady pracowniczej
— Zbyslaw Akcelerator jest zwolennikiem
poréwnawczejanalizy plac. Jego podejécie
manifestuje si¢ w nastepujacej zasadzie:
.taka sama ptaca na analogicznych stano-
wiskach pracy w poszczegéinych firmach”,

2, Dyrektor Lachostaw Sute nie zamierza
petni¢roli ,,choragiewki na wietrze”, Warto-
$ciowanie pracy jest zbyt kosztownym
i czasochlonnym przedsigwzigciem, ktére
nie moze byé przeprowadzane co sze$é
miesigcy.

przez innych) czesto twierdzili, ze gra poto-
czylaby sig o wiele korzystniej, gdyby mogli
oni dziala¢ na wtasny rachunek, a nie dla
dobra i w ramach zinstytucjonalizowanych
struktur. Sklonito nas to do zaprojektowa-
nia i oprogramowania wspomaganej mini-
komputerem gry decyzyjnej, ktérej idee
mozna najkrocej przedstawié jako:

przedsiebiorczosé
na wlasny rachunek.

Od kilku miesigcy nasz komfort jako oby-
wateli — drobnych ciutaczy zostal zakt6co-
ny przez pojawienie sig catej gamy form
i mozliwosci lokowania wtasnych oszczed-
noéci. W miejsce monopolisty PKO po-
wstaly i powstaja bankilokalne, coraz cze$-
ciej mowi sig o mozliwosci powstania ban-
kéw prywatnych i otwarcia filii bankéw za-
granicznych. Mass-media zachecaja do

3. Réznice w zarobkach w firmie ,Zlota
kwoka” oraz w analogicznych przedsig-
biorstwach sa niewielkie.

Whiosek generalny: nie zachodzi potrze-
ba opracowywania nowego taryfikatora
ptac. Mozna ponadto przyja¢ zalozenie
stwierdzajace, Zze w innych firmach wyste-
puja odmienne warunki pracy. Dyrektor
Lachoslaw Sute nie powinien zmienia¢
swojej polityki w imig doraznych, krétko-
trwalych i spektakularnych korzysci.

Kazimierz Perechuda
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