14 WS DTTE: przeglad

Maria Nowicka-Skowron

Organizacja w energetyce a misja przedsiebiorstwa

Maria Nowicka-Skowron — adiunkt Politech-
niki Czgstochowskisj.

Amerykanfiska grupa konsultantéw
przeprowadzita w sierpniu 1990 r. semi-
naria nt. ,Koncepcja rozwoju organizacii
i jej wykorzystanie w doskonaleniu pols-
kiego przedsigbiorstwa”. Organizatorzy
seminarium to: The Organization Deve-
lopment Institute, dr Donald W. Cole - In-
stitute Ohio; Polski Oddziat The Organi-
zation Development, doc. dr hab. Ewa
Maslyk-Musiat; Polska Miedzynarodowa

Szkola Zarzadzania, Fundacja Polska —

wieksza czestotliwosé przeplywu ma-
lych partii wyrobéw miedzy stanowis-
kami obrobczymi, prowadzi do zwiek-
szenia komunikacji poziomej wew-
natrz sfery produkciji. Stanowi to gléw-
na podstawe wytwarzania w rezimie
just-in-time. Przedmioty obrabiane,
przeplywajac pojedynczo przez pro-
ces produkcyjny, dostarczaja bezpo$-
rednich informacji 0 operacjach pro-
dukcyjnych. Stad tez, gdy w procesie
produkcyjnym pojawia sie btad, sprze-
Zenie zwrotne jest natychmiastowe.

Inwestowanie w Elastyczne Syste-
my Wytwarzania (FMS) i systemy
komputeréw zintegrowanego wytwa-
rzania (CIM) zwigksza zdolno$é orga-
nizacji do przetwarzania informacji za-
réwno w wymiarze pionowym jak i po-
ziomym. Systemy te zapewniaja bo-
wiem szybka, prowadzona z duza cze-
stotliwoscia komunikacje pomigdzy
stanowiskami obrébczymi i kompute-
rem sterujgcym, dotyczaca statusu
procesu.

Organizacja wytwarzania, reagujac
nawzrastajaca ziozono$c¢ i nieokreslo-
nos¢ srodowiska produkcyjnego, jak
réwniez jego otoczenia, moze wybrac
dowolna kombinacje z przedstawio-
nych wyzej rozwigzan strukturalnych,
pamigtajac wszakze o wzajemnych
miedzy nimi relacjach.

Kompletny model elastyczno$ci
wytwarzania wymaga integracji me-
chanizméw reagowania, ktérymi dys-
ponuja poszczegdlne funkcje organi-
zacji wytwarzania, ze zbiorem doste-
pnych konstrukcji organizacyjnych.
Mozliwe staje sie wéwczas ukazanie
wszystkich relacji pomiedzy przewi-
dzianymi w modelu mechanizmami
reakcji. Polgczenie mechanizmow
reagowania przez organizacje wy-
twarzania z dostepnymi jej konstruk-
cjami organizacyjnymi przedstawio-
no na rysunku 1i2,

dr Jan Antoszkiewicz; Oddziat Wojewo-
dzki TNOIK, prezes —dr Jerzy Lech Cza-
rnota.

Seminaria przeprowadzono w przed-
sigbiorstwach: Huta Czgstochowa, Za-
klad Energetyczny w Czestochowie, Ko-
mobex w Czestochowie, Prefabet — Li-
soéw. W czasie seminarium podejmowa-
no réznorodne zagadnienia z zakresu or-
ganizacii i zarzadzania. Szczegodlnie

wyeksponowano problem tzw. misji
przedsigbiorstwa analizowany m. in,
w Zakladzie Energetycznym.

Identyfikacja tego pojecia jest jednak zto-
zona. Podstawowe znaczenie — zdaniem
ekspertéw amerykanskich — ma okresle-
nie celu dzialania.

Postawione zadanie wykonano we-
dlug nastgpujacego schematu postepo-
wania. Kazdy uczestnik seminarium (dy-
rektor, kierownik) sformutowat pisemnie
kilka celéw realizowanych w kierowa-
nych przez niego komérkach organiza-
cyjnych. Nastepnie dokonal hierarchiza-
cji tych celéw wedlug przyjetych kryte-
riow wartodci. W toku pierwszej czesci
dyskusji uczestnicy zglaszali kolejno naj-
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Przedstawiony model elastycznosci
wylwarzania integruje strategiczna
perspektywe elastycznosci wytwarza-
nia ze studiami nad osiggnigciem ela-
stycznosci, prowadzonymi na pozio-
mie operacyjnym. Prébowano w nim
dokona¢:
— rozrdznienia pomiedzy czynnikami
kreujgcymi  potrzebe elastycznosci
| dostepnymi mechanizmami jej osiag-
nigcia,
— przedstawienie wielosci pozioméw
organizacyjnych, od poziomu opera-
cyjnego produkciji, poprzez organiza-
cje wytwarzania, az do poziomu dzia-
talnosci gospodarcze;j,

— zintegrowania dwéch = zbioréw
przedsiewzieé prowadzacych do osia-
gnigcia elastyczno$ci: dziatan taktycz-
nych (podejmowanych przez funkcje
wewnatrz organizacji) i dzialan struk-
turalnych.

. -Wajciech Kabarowski
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wazniejsze cele, ktore grupa amerykans-
ka notowata zgodnie z pierwotnym
brzmieniem. Po dyskusji grupowano cele
podobne lub zbiezne i abstrahujac od
szczegolowych rozwiazan sformutowa-
no cel ogbiny.

Dziatania podejmowane w poszczeg6-
Inych podmiotach energetyki musza by¢
jednak podporzadkowane podstawowe-
mu celowi funkcjonowania systemu elek-
troenergetycznego.

Dzialanie systemu wymaga priorytetu
celu tego systemu w stosunku do indy-
widualnych cel6w jednostek organiza-
cyjnych energetyki (1).

Cel systemu wymaga szczegdlnych
cech i umiejetnosci od kadry kierowni-
czej. Preferowane powinny by¢ takie ce-
chy jak: tworczosé, kreatywnosé, przed-
sigbiorczo$é, umiejetnos¢ wlasciwe;j
wspolpracy z ludzmi, zdolno$é przewidy-
wania.

Z uwagi na cele dziatania oraz kryteria
wartosci niezbgdne jest eksponowanie
w energetyce odpowiedzialnosci, ktora
wynika ze specyficznych cech tej branzy
(np. wiele stanowisk pracy wykazuje wy-
soki poziom zagrozenia). Odpowiedzial-
nos$¢ dotyczy zaréwno procesu przygoto-
wania dzialania, jak | wlasciwej realizacji
zadan. Istotny jest zatem przebieg dzia-
tania przy zalozeniu, ze wyplywa z niego
okresdlona dzialalnosé kadry kierowni-
czej.

Odpowiedzialno$¢ kadry kierowniczej
w energetyce wynika z mozliwosci wybo-
ru wilasciwej decyzji umozliwiajacej pra-
widlowa realizacje celu podmiotéw dzia-
lania (2). Wymaga to jasnego i zwiezlego
sformutowania celu oraz racjonalnej or-
ganizacji branzy. Powyzsza okoliczno$é
wskazuje na

system sprzezen zwrotnych w sferze:
misja przedsiebiorstwa —cel jego dzia-
lania - odpowiedzialno§é kadr.

Organizacja energetyki to funkcja cza-
su, zasobow, intensywnoscl ich wykorzy-

stania. Dlatego tez niezbedne jest stale
dostosowanie organizacji energetyki do
zmieniajacych sie potrzeb (3). Organiza-
cja energetyki jest bezposrednia konsek-
wencjg celdéw i zadan, do ktérych realiza-
cji branza ta zostata powolana. Jest wiec
organizacja elementem integrujacym cel
z pozostatymi czynnikami determinuja-
cymi dzialanie. Stanowi plaszczyzne do
realizacji misji przedsigbiorstwa. Organi-
zacja jest wspotkomponentem dostoso-
wywania stanowisk pracy do podejmo-
wania i realizacji dotychczasowych oraz
nowych zadan. Mozna nawet stwierdzié,
Ze organizacja to nieodlaczny atrybut
funkcjonowania stanowisk pracy. Nalezy
zatem doceni¢ istotna role, jaka spelnia
organizacja w ogélnym mechanizmie
dziatania energetyki, zmierzajacym
przede wszystkim do poprawy efektow
i warunkéw pracy, a w konsekwencji
stwarza podstawy do spefniania misji
przedsigbiorstwa.

Istotne znaczenie w realizacji misji
spelnia system wynagrodzen, ktéry po-
winien wykazywaé sprzgzenia zwrotne
z organizacja pracy. Motywacyjny aspekt
ptac bedzie wykorzystany wowczas, je-
zeli system wynagrodzen bedzie stymu-
lowat prawidlowa organizacje pracy
w energetyce. Organizacja bedzie nato-
miast imperatywem systemu motywacyj-
nego (4).

Place moga odgrywa¢ rolg stymulato-
ra.w doskonaleniu organizacji pracy
wéwczas, gdy pracownicy zaintereso-
wani s3 podnoszeniem kwalifikacji
zawodowych i rozwojem kariery za-
wodowej.

Energetyka wymaga od duzej czgsci pra-
cownikéw, a zwlaszcza od kadr kierowni-
czych, wysokiego poziomu kwalifikacji
zawodowych. Stad tez istotne jest, czy
i w jakim stopniu system motywacyjny
w tej branzy stymuluje do podnoszenia
kwalifikacji zawodowych pracownikow.
Obecnie istnieje réwniez motywacja ne-
gatywna, gdyz szybki postgp techniczny
w energetyce grozi utrata stanowisk pra-

cownikom pozostajacym w stagnagcii
kwalifikacyjne;j.

Najstabszym elementem systemu mo-
tywacyjnego jest jego antyefektywnos-
ciowy charakter wynikajacy z zasady wy-
nagrodzen okreslonych w taryfikatorach.
Zgodnie z tymi zasadami mozliwe jest
symboliczne wyréznienie pracownika,
osiggajacego duze efekty w poréwnaniu
z pozostalymi realizujacymi tylko zada-
nia ustalone w zakresie obowigzkow.
Nalezy wskaza¢ na nieche¢ kadry kiero-
whniczej do istotnego réZnicowania wyna-
grodzen (np. poprzez premie czy prze-
szeregowania) z uwagi na ryzyko po-
wstania konfliktow.

System motywacyjny powinien skla-
nia¢ pracownikéw do podejmowania
prac wyzej kwalifikowanych, bar-
dziej odpowiedzialnych.

Stwierdzenie to stalo si¢ podstawa do
dyskusji kadry kierowniczej Zaktadu
Energetycznego w Czestochowie z kon-
sultingowa grupa robocza z USA. Stad
tez konieczne jest opracowanie kierun-
kéw dziatania eliminujgcych bariery na
drodze realizacji celu w jednostkach or-
ganizacyjnych energetyki.
Przedstawione wybrane problemy mo-
tywacyjne wykazuja Scisle zwiazki z od-
powiedzialno$cia. Motywacja i odpowie-
dzialno$¢ umozliwia prawidtowa realiza-
cje celu przedsiebiorstwa, gdyz sa to
czynniki determinujace spelnienie misji

jednostki gospodarczei.
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prawy z zakresu prakseologii.
Duza role w ugruntowaniu
Swiatowego prestizu polskiej

W GOSPODARCE §

Towarzystwo Naukowe Prakseologii

Zastep pionieréw prakseolo-
gii nie jest zbyt liczny, ale obej-
muje nazwiska znakomite: Espi-
nasa, Bourdeau, Sluckiego,
Bogdanowa, von Misesa czy
Kotarbinskiego. Nasz koryfeusz
przede wszystkim dzigki , Trak-
tatowi o dobrej robocie” polska
szkolg prakseologiczna uczynit
stawng. Takze dzigki wybitnym
uczniom i wspétpracownikom
o renomie migdzynarodowe;j,
takim jak Tadeusz Pszczolowski

czy niedawno zmarly Klemens
Szaniawski.

»Mala encyklopedia prakseo-
logii i teorii organizacji” autorst-
wa Tadeusza Pszczotowskiego
kazde haslo podaje w czterech
jezykach obcych i objasnia od-
wolujac sig czgsto do teksiow
w jezyku angielskim, niemiec-
kim, rosyjskim czy francuskim.
Celnos¢, precyzja i erudycja,
zjakawtym dziele prezentowa-
ne sg gléwne pojecia prakseolo-

giczne iz dziedziny teorii organi-
zacji, sprawily, ze ,MEPiTO"
stala sig cenionym vademecum,
zwlaszcza w krajach Europy
Srodkowo-Wschodniej. W kon-
sekwencji Warszawa stala si¢
.Mekka" prakseologdw z tego
obszaru. Sam niedawno uczest-
niczytem w kolokwium habilita-
cyjnym doc. Sackowa z Kijowa,
przeprowadzanym w Instytucie
Filozofii i Socjologii PAN w
Warszawie na podstawie roz-

szkoly prakseologicznej ode-
graly czasopisma: kwartalnik
~Prakseologia” i rocznik ,Prax-
iology”, ktérych redaktorem na-
czelnym przez dlugie lata byt
Tadeusz Pszczolowski, a ostat-
nio Wojciech Gasparski.
Wiasnie z inicjatywy Wojcie-
cha Gasparskiego, ktdry od pe-
wnego czasu wyrasta na lidera
krajowego $rodowiska prakseo-
logicznego, powstato Towarzys-
two Naukowe Prakseologii z sie-
dziba w Warszawie (Nowy Swiat
72, pok. 221). W dniu 8 listopada




