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Istota i kreowanie przedsiebiorczoSci

Istota i zakres pojecia przedsiebiorczosci
ednym z najwazniejszych atrybutéw gos-
podarki rynkowej jest przedsiebiorczosé.

W klasycznym ujeciu J. Schumpetera [11]

jest ona definiowana jako ,nowa kombinacja” érod-
kéw produkeji, umozliwiajaca wprowadzenie nowe-
go wyrobu lub technologii, otwarcie nowego rynku,
pozyskanie nowych Zrodet surowcéow lub wprowa-
dzenie nowej organizacji. Kombinacje te implikuje
i urzeczywistnia przedsigbiorca, ktérego immanent-
ng cechg jest kreatywnoéé nowych rozwigzan gos-
podarczych i instytucjonalnych, majgcych przyniesé
lepsze — od dotychczas osigganych — efekty. Dlatego
wytrawny znawca przedmiotu jakim jest P. Druc-
ker [3] stwierdza, Zze przedsiebiorczoéé jest cechg
danej osoby, ale nie osobowoéci. Zdaniem J. Rod-
kiewicza [10] przedsiebiorczosé jest umiejetnoscig
racjonalnego dziatania i osiggania wymiernego ce-
lu, ktorym w warunkach rynkowych jest zysk.
W opinii J. Maciei [5] przedsiebiorczoéé jest ,,cudow-
nym” sposobem tworzenia i budowania czego§ no-
wego, dzigki umiejetnosci wykorzystania pomystow
i zasob6éw niedostrzegalnych dla innych, dzigki
przeksztalcaniu inicjatyw w realna, oplacalng dzia-
lalnoéé gospodarczs.

Rozmachu tworzenia nadaje podmiot gospodaru-
jacy — jest nim wlasciciel prywatnej jednostki pro-
dukcyjnej, handlowej lub ustugowej, albo tez spra-
wujacy wladze w imieniu wlasciciela, np. Skarbu
Panstwa, wzglednie samorzgdu terytorialnego. Ist-
nie¢ tez mogg rézne formy prawne jednostek gos-
podarczych, a wigc spotki osobowe tworzone na
podstawie przepiséw kodeksu cywilnego i spdétki
kapitalowe (z ograniczong odpowiedzialnoécig, ak-
cyjne) tworzone na podstawie przepiséw prawa
handlowego.

By sprosta¢ wymogom wdrazania pomysléw inno-
wacyjnych, kierownictwo danej jednostki musi od-
znacza¢ sie wieloma cechami charakteryzujacymi
tworczg, prace kierownicza. Literatura przedmiotu
[6] wyréznia wiele takich cech — zaréwno wrodzo-
nych, jak tez nabytych. Wérdd tych pierwszych na
czolo wysuwajg sie takie wlaseciwosci, jak bystrosé
umystuy, inteligencja, energia i wrodzone przywoédz-
two, odwaga w podejmowaniu.trudnych i ryzykow-
nych decyzji. Wrodzong cecha jest takze intuicja,
zdolnoé¢ szybkiej oceny sytuacji i przewidywania
przyszlych zdarzeh. W kazdym rodzaju przedsie-
biorczoéci cechy te majg ogromne znaczenie, warun-
kujag w duzym stopniu sukces kierownika i jego
zespolu pracowniczego. Cechy wrodzone mogg zo-
sta¢ wzmocnione przez nauke, mogg byé wyksztal-

cane u ludzi, ktérzy ich nie posiadajg przez wyra-
bianie wlaciwych zasad, metod i technik dzialania.
To wlaénie przedmiot ogromnie dynamicznie roz-
wijajacej si¢ dziedziny wiedzy, jakg jest zarzgdza-
nie i kierowanie zespotami ludzkimi.

Zwykle podstawa sukcesu sg kwalifikacje, grun-
towna wiedza w przedmiocie obranego przedsig-
wzigcia, doskonalona nieustannie i w réznych for-
mach. Jeéli brak tego fundamentu, rungé moze
w gruzy optymistyczny zamyst powodzenia.

Przedsigbiorcom kierujacym zespotami ludzkimi
trzeba, zdaniem P. Druckera [4], stawia¢ dwa waz-
ne wymagania: po pierwsze, wysokiej wydajnosci —
nie trzeba im wybaczaé wydajnosci przecigtnej,
a tym bardziej niklej. Po drugie, ,,prawosci, jako tej
Jedynej kwalifikacji, ktérg trzeba do organizacji
przyniesé ze sobqg, a nie nabywaé dopiero w toku
swej pracy”. Autor ten w aspekcie swego bogatego
do§wiadczenia stwierdza, ze pracownicy moga swe-
mu kierownikowi wiele wybaczyé, nawet niewy-
starczajace kompetencje lub zle maniery, ale nie
wybacza, gdy ich przelozonemu nie staje prawosci.
~Prawosé ma wigksze znaczenie, niz zmyst anality-
czny”.

Znamieniem gospodarki rynkowej jest konkuren-
c¢ja, bedgca motorem spoleczno-gospodarczego roz-
woju, dostarczajaca inspiracji tworczych. Jednakze
wspoétczeénie nieodzownym warunkiem powodzenia
dzialann jest integracja podmiotéw, zespalajgca
w sposéb bardziej doskonaly wysilek czastkowy
i umozliwiajaca wspétautorom osigganie wyzszych
korzysci. Wspoétdziatanie, niekiedy pomoc w trud-
nych sytuacjach, daje ogélnie biorac lepsze wyniki
od tzw. walki konkurencyjnej, w wyniku ktoérej
eliminowani sg z rynku z réznych przyczyn chwilo-
wo nie moggcy sprostaé jego wymaganiom. Dawna
bezwzglednoéé konkurencyjna ustepuje coraz czes-
ciej wspolpracy budowanej na zasadach etyki zawo-
dowej i humanitaryzmu. _

Etyke zawodows wyznaczaja zasady humanita-
ryzmu stosowane w sferze gospodarczej. Problem
w tym, by partnerzy zaangazowani w przedsigbior-
czo$¢ traktowali sie uprzejmie, zyczliwie i uczciwie.
Jest to szeroki problem, z réznymi kulturowymi
i religijnymi uwarunkowaniami, ale chodzi o to, by
tzw. pogoti za zyskiem nie przekraczala norm uzna-
nych za pozgdane w stosunkach miedzyludzkich.
W tym celu sporzadzane sg rézne kodeksy etyczne
i raporty o ich przestrzeganiu, a takze przez rézne
wplywowe instytucje, promowane sg wlaéciwe zasa-
dy i normy zycia gospodarczego. Ich range eks-
ponuje w duzym stopniu zauwazalny w krajach

rozwinigtych zwrot w hierarchii wartosci w kierun- \mp
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ku potrzeb pozamaterialnych [7]. W kazdych jed-
nakze warunkach etyka danego przedsiewziecia
badz firmy silnie zwigzana jest z potrzeba poszano-
wania prawa i z etyka osobistg przedsigbiorcy.

W ramach ogélnych zasad etyki zawodowej for-
muje sig¢ etyka poszczegblnych branz, np. handlu
(nie oszukuj), przemyshu (wyroby tylko dobrej jako-
8ci). Specyficzne zasady etyczne od dawna wy-
ksztalcily si¢ w rolnictwie. Obejmujg one m.in.
potrzebe dobrej i terminowej pracy, stwarzajacej
optymalne warunki do rozwoju roélin oraz potrzebe
przyjacielskiego wrecz traktowania zwierzat. Osta-
tnio silnie eksponowane jest uwzglednianie wyma-
gan ekologicznych, nie tylko zreszta w odniesieniu
do jednostek gospodarczych, dzialajacych w rolnict-
wie i w calej gospodarce zywnoséciowej. Jak pisze J.
Penc [8],,w niedalekiej przysztoéci ochrona srodowi-
ska stanowié bedzie jedno z najwazniejszych zadan
kazdej firmy, przy czym bedzie ona polegaé nie tylko
na wprowadzaniu na rynek ekologicznych wyrobéw,
ale takze na budowaniu takich struktur i konstruo-
waniu takich mechanizméw, ktére zintegrujq ochro-
ne §rodowiska ze wszystkimi zadaniami przedsie-
biorstwa”.

Kreowanie przedsiebiorczosci

ieustanne poszukiwanie zmian pobudzane
jest przez rynek i jego mechanizmy, regu-

: lujace wszelkg dzialalnoéé na rzecz zaspo-
kajania potrzeb indywidualnych i spotecznych.
Zmiany sg rezultatem dzialan aktywnych, odejscia
od utrwalonych przez tradycje wzoréw zachowan,
przymiotem jednostek o umystach poszukiwaw-
czych, efektem wdrazania nowych koncepcji i zasad
funkcjonowania oraz rozwoju. Fundamentem wsze-
lkich zmian sg oczekiwania zwigkszonych korzy§ci
z racjonalizacji dzialah i z wyzszej uzytecznosdci
produktéw o lepszej jakosci.

Zmiany sa wynikiem innowacji, czyli nowych
rozwigzah zmieniajacych dotychczasowy uktad
wszystkich czynnikéw wytworczych. Ich motorem
jest wlaénie czynnik kreatywnoéci umystu Iudzkie-
go zestawiajacego w nowych iloéciowych i jakos-
ciowych proporcjach zasoby pracy i érodkéw produ-
kcji, laczonych w uklad ekspansywny, o wyzszych
wydajnosciach i efektywnoéciach. Jak zauwaza
P. Drucker (3], przedsiebiorstwo nie wprowadzajq-
ce innowacji nieuchronnie starzeje sig i upada”.
Traci ono szanse w zdobyciu nowych rynkéw i w po-
zyskiwaniu nowych klientéw, pomniejsza swe moz-
liwoéci konkurencyjne.

Wstepnym, a jednoczeénie ogromnie waznym wa-
runkiem kreowania przedsigbiorczosci jest pozna-
nie stanu danej jednostki, jej zorganizowania, funk-
cjonowania, osiaganych wynikéw, jej usytuowania
na rynku. Rozpoznanie takie osiggane jest poprzez
analize ukazujaca stabe i mocne strony danej jedno-
stki gospodarczej oraz analize szans i zagrozen,
jakie stwarza dla niej szeroko rozumiane otoczenie.

Trzeba jednak zaznaczy¢, ze jednostki gospodarcze
dzialajag w réznych warunkach. Mogg to byé wa-
runki:

® pewnoéci, gdy dla stan6w obecnych i przyszlych
istnieje pelna informacja o danej organizacji i jej
otoczeniu; ogblnie biorac sytuacja taka w dziatalno-
§ci gospodarczej ma miejsce tylko sporadycznie,

@ niepewnoéci, gdy brak jest danych o prawdopo-
dobiefistwie jakiché zjawisk, np. cyklicznosci lub
sezonowosci cen; jest to sytuacja doéé czesto majgca
miejsce w zyciu gospodarczym, w tym w produkcji
rolniczej, a jej uktad, jesli nie jest przewidywalny,
moze w istotny sposoéb zawazyé na wynikach przed-
siewziecia,

® ryzyka, gdy z pewnoécig nie mozna okresli¢ sta-
nu przyszlego, gdy analizowany stan decydowaé
moze o réznicy miedzy wygrana a przegrang. Réz-
nica ta moze byé wymierna, albo tylko wyczuwalna
przez przedsigbiorce i przez niego szacowana.
Przedsigbiorca jednakze nie moze ryzyka unikaé;
by zwigkszy¢ efekt zamierzen, musi to ryzyko pode-
jmowaé. Ryzykiem jest tez niepodejmowanie ryzy-
ka. Problemem jest jego wywazenie w dopuszczal-
nych granicach niewiedzy, gdy wynik mozna osigg-
naé zdajac si¢ na rozsadek, co nie moze mieé miejs-
ca w celowej dzialalnoéci gospodarcze;j.

Analiza i diagnoza stanu danej jednostki, warun-
kéw, w ktorych ona dziala, pozwala ustalié¢ jej
pozycje na rynku, jako punkt wyjscia do dalszej
ekspansji. Zdaniem W. Adamczyka [1] jest ona
osiagana przez zespdél dzialan, skiadajacych si¢ na
przedsigbiorczoééc, ktora obejmuje:

@ pomyst innowacyjny, ktéry zwykle poprzedzany
jest suma przemyslen, w wyniku percepcji spostrze-
zen i celowo nastawionych obserwacji, co do funk-
¢jonowania danej organizacji i jej otoczenia;

@ motywacje, rozumiang tu jako dgzenie do uzys-
kania korzyéci z realizacji zamierzonej innowacji,
a uruchamiajgca dzialtania prowadzace do osigg-
niecia tych korzysci;

@ srodki realizacji, zalezne od istoty innowacji (te-
chniczna, organizacyjna), a obejmujgce zasoby
czynnikéw wytwoérczych w ich ilo§ciowym i jakos-
ciowym wymiarze i usytuowane w otoczeniu ekono-
micznym — ceny, kredyty, podatki;

@ realizacje, czyli urzeczywistnianie pomyshu
w procesie produkcji, ustugi, w wyniku ktérej po-
wstaje nowa, lepsza, bardziej konkurencyjna war-
tosé uzytkowa lub funkcjonalna (organizacja);

@ efekt rynkowy, uzyskany ze sprzedazy wytwo-
réw innowacji, a ktory w oczekiwaniu przedsiebior-
cy powinien oznacza¢ nadwyzke wartosci uzytecz-
nych nad kosztami. ‘

Poszczegolne elementy lub formy procesu przed-
siebiorczosci funkcjonujg w otoczeniu makroekono-
micznym i mikro§rodowiskowym. Caly za§ proces
przebiegaé moze w opisanych powyzej warunkach,
zwykle niepewnoéci i ryzyka.

Zestaw dziatafi podejmowanych w celu umocnie-
nia si¢ na rynku zalezny jest od branzy, przedsie-
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biorczoéci i wielkoéci danej organizacji. W jedno-
stkach matych tatwiej jest zastosowaé pomys! szcze-
golnej jakosci wyrobu — wg strategii niszy specjalis-
tycznego rynku, zasadzajacej si¢ na wyjatkowo wy-
sokich umiejetnoéciach fachowych przedsigbiorcy.
W przedsigbiorstwach duzych, silnych ekonomicz-
nie istniejg sprzyjajace warunki do uzyskania rze-
czywistej pozycji wiodgcej na rynku — na podstawie
strategii bycia najlepszym.

Problem, gdzie latwiej inicjowaé i wdrazaé inno-
wacje i przedsigbiorczoéé — w duzych czy w malych
jednostkach gospodarczych — zajmuje od dawna
umysty ludzi nauki i praktyki. Zostal on w duzym
stopniu naéwietlony przez Schumachera, ktéry
twierdzi, ze ,nie duze, lecz male jest piekne”. Swiat
jednakze zmierza do koncentracji, a jego prawdzi-
wym bogactwem jest réznorodnosé. W tym konteks-
cie godna przytoczenia jest opinia P. Druckera [3],
ze ,nie wielkoéé stoi na przeszkodzie przedsigbior-
czoéci i innowacji, ale prowadzone operacje”. Decy-
dujace znaczenie majg operacje skuteczne, ktére
mimo wszystko latwiej jest przeprowadzaé w przed-
sigbiorstwach duzych.

W strukturze gospodarki naszego kraju dominuja
przedsigbiorstwa duze. Ale obok nich w coraz wigk-
szej liczbie i niejako spontanicznie powstajg jedno-
stki §rednich i matych rozmiaréw. Sg one wspiera-
ne polityka gospodarczg panstwa, albowiem kom-
plementarnie pobudzaja rozwdj kraju [2]. Za firme
mala przyjmuje si¢ zwykle taka, w ktorej zatrud-
nienie nie przekracza 10 oséb, a jej wlasciciel jest
jednoczesnie jej pracownikiem i najczesciej kierow-
nikiem. Jednostki takie z natury rzeczy ukierun-
kowane sg nie na masowego, a na indywidualnego
klienta.

W warunkach transformacji systemowej handel
zagraniczny staje si¢ niezwykle istotnym elemen-
tem polskiej gospodarki. Obserwujemy staly wzrost
liczby uczestnikéw obrotu z zagranica, a zatem
zwigksza si¢ réwniez zainteresowanie organizacjg
i technikami handlu zagranicznego.

Mimo bardzo dobrej koniunktury gospodarczej
w roku 1995 - jak podaje A. Bratkowski [2] -
nastgpit w naszym kraju spadek liczby malych firm
w sferze produkgcji, transportu i budownictwa. Jest
to wynik zaréwno wigkszej sity konkurencyjnej firm
duzych, jak tez weciaz jeszeze duzych utrudnien
administracyjno-fiskalnych. Trzeba jednakze za-
znaczyé, ze specyfika produkeji rolniczej sprzyja
niejako w sposéb naturalny firmom matym.

Eugeniusz Otoliriski
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Podrecznik prof. Klemensa
Bialeckiego stanowi kompen-
dium wiedzy z tego zakresu,
umozliwiajac Czytelnikowi zapo-
znanie si¢ z warunkami przepro-
wadzania transakcji, sposobami
ich zawierania oraz istotnymi do-
kumentami. Autor po§wieca wie-
le miejsca zwyczajom i uzusom
handlowym, a takze kontraktom,
uwzgledniajgc stosowane formu-
ly handlowe. Dla polskiego Czy-
telnika niezwykle przydatne jest
przedstawienie nietypowych
transakeji, m.in. barterowych,
kompensacyjnych, leasingowych.

Wartoéé podrecznika podnoszg zamieszczone za-
lgczniki — wzory uméw i podstawowych dokumen-
téw transakcyjnych.

Ksiazka przeznaczona jest dla studentéw kierun-
kéw ekonomicznych, a takze pracownikéw firm
uczestniczgcych w obrocie z zagranica.



