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Ksztalcenie menedzerow o
Programy nauczania

Cel i metoda badan

sztalcenie i zawdéd specjalisty do spraw
zarzadzania ma niedluga tradycje. Poczat-
. ki ksztalcenia w tej dziedzinie na poziomie
szkoly wyzszej w Polsce siegaja lat 60. Programy
nauczania w wyzszych uczelniach na kierunku ,za-
rzadzanie i marketing” sg przedmiotem wielu ba-
darh i sondazy majgcych na celu poznanie opinii
studentéw o atrakcyjno$ci treSci nauczania. Na
ankiety odpowiadajg zwykle studenci ostatnich lat
studiéw, co jest staboscig tego rodzaju badan, ponie-
waz wypowiadajg si¢ w nich respondenci majacy
niewielkie lub zadne do§wiadczenie zawodowe, na
podstawie ktérego mogliby oceni¢ uzytecznosé wie-
dzy wyniesionej ze studiéw. Powtarzaja wiec oni
opinie zasugerowane im przez prowadzacych zaje-
cia lub inne osoby. Rzadko natomiast siega si¢ do
opinii absolwentéw, ktérzy przez wiele lat praco-
wali w wyuczonym zawodzie i ktorzy najlepiej moga
ocenié, jakiej wiedzy lub umiejetnoéci im brakowa-
lo, a jaka okazala sie zbyteczna. Nikt inny bowiem
nie moze by¢ lepszym ekspertem w sprawie pro-
gramu studiéw niz absolwenci pracujgcy w wyuczo-
nym zawodzie. Zalozeniem i zaletg prezentowanych
tu badan jest to, ze oceny przydatnosci programéw
ksztalcenia dokonujg absolwenci kierunku organi-
zacja i zarzgdzanie na podstawie swego doé§wiad-
czenia zawodowego, tzn. posiadajgcy staz od 2 do 20
lat pracy.

W serii artykuléw pod wspélnym tytutem , Ksztal-
cenie menedzeréw” przedstawiam wyniki badan na
temat ksztalcenia specjalistow w zakresie zarzg-
dzania w dwéch uczelniach panstwowych — w aka-
demii ekonomicznej (w skrécie uczelnia AE) i w po-
litechnice (uczelnia P). W badanych uczelniach stu-
dia na kierunku ,organizacja i zarzadzanie” uru-
chomiono najpierw w politechnice (w 1968 roku),
a pozniej w AE (w 1976 roku). W pieé lat pbzniej
(odpowiednio w 1973 i w 1980 roku) mury uczelni
opuécili pierwsi absolwenci. Do 1995 roku wigcznie
politechnika wypuscita 1003 absolwentéw studiow
magisterskich dziennych na kierunku ,organizacja
1 zarzadzanie”, a akademia ekonomiczna — 513 (nie
liczac w obu uczelniach absolwentéw studiéw zaocz-
nych i wieczorowych).

Przedmiotem serii artykuléw sa nastepujace za-
gadnienia:

® poréwnanie profilu ksztalcenia w wybranych
uczelniach i jego zmian w okresie objetym bada-
niem,

@ diagnoza oceny przydatnoéci lub nieprzydatnosci
poszczegélnych przedmiotéw nauczania w pracy
zawodowej dokonanej przez absolwentéw badanego
kierunku studiéw oraz ich opinii na temat tego,
jakiej wiedzy za malo otrzymali podczas studiéw,
@ wyjaénienie, jakie czynniki warunkujg ocene
przydatnosci lub nieprzydatnoéci wiedzy wyniesio-
nej ze studiéw w pracy zawodowej absolwentéw.

Moéwigc inaczej, w artykutach zmierzam do udzie-
lenia odpowiedzi na pytania, czego ucza sie stu-
denci studiujacy ten sam kierunek studiéw ,or-
ganizacja i zarzgdzanie” w réznych uczelniach,
w jakim stopniu wiedza wyniesiona ze studiéw jest
im przydatna w pracy zawodowej, a jakie dziedziny
wiedzy okazujg si¢ nieprzydatne oraz jaka wiedza
jest potrzebna tym specjalistom, a ktérej nie uzys-
kali na studiach. Ponadto wyjaéniam, w jakim stop-
niu wykorzystanie wiedzy uzyskanej podczas stu-
diéw zalezy od takich czynnikéw, jak poziom jej
opanowania mierzony §rednig ocen ze studiéw, ro-
dzaj wykonywanej pracy i niektére cechy osobowo-
§ci absolwenta.

Celem przeprowadzonych badani jest wige préba
okre§lenia trafnoéci wyboru przekazywanej wiedzy
na badanym kierunku studiéw w wybranych uczel-
niach, ocenianej z punktu widzenia wymagan pracy
zawodowej absolwentéw z pominigciem ocen skute-
cznoéci procesu nauczania oraz atrakcyjnosci tresci
i metod nauczania.

W badaniach zrealizowanych w latach 1996-1997
wykorzystano gléwnie dwa zrédita informacji: ar-
chiwa badanych uczelni oraz ankiete pocztowa,
skierowang do absolwentéw badanego kierunku
studiéw. W tej czesci artykutu wykorzystalem dane
archiwalne.

Charakterystyka programéw nauczania
Przedmioty nauczania

Nazwa kierunku studiéw realizowanego w bada-
nym okresie w obu uczelniach jest taka sama (daw-
niej byla to ,organizacja i zarzgdzanie”, a obecnie
sZarzadzanie i marketing”). W analizie scharak-
teryzowano programy studiéw w obu uczelniach
pod wzgledem:



@ tresci nauczania, czyli rodzaju przedmiotow,
® dynamiki zmian programowych w badanym
okresie.

Formalng réznicg miedzy absolwentami poréw-
nywanych uczelni sg nadawane im tytuly zawodo-
we. Do 1995 roku absolwenci AE otrzymywali tytul
magistra ekonomii, za§ absolwenci uczelni P tytul
magistra inZyniera organizatora przemyshu (w nie-
ktorych latach zawezano nazwe do ,przemystu ma-
szynowego” i ,budowlanego”). Odmienne tytuly za-
wodowe uzasadnione sa réznicami w programach
nauczania — absolwenci politechniki otrzymuja zna-
cznie wiecej wiedzy ogdlnotechnicznej i informaty-
cznej (uzasadniajgcej tytul inzZyniera), za§ absol-
wenci drugiej uczelni zdobywajg wiecej wiedzy eko-
nomicznej.

W badanym okresie rodzaj wykladanych przed-
miotéw, a tym samym tre§ci nauczania, byly czes-
ciowo okres§lone przez 6wczesne Ministerstwo Na-
uki i Szkolnictwa Wyzszego, a po czeéci zalezaly od
inicjatywy wiadz wydzialowych uczelni. Ministerst-
wo w dokumencie pt.: Ramowe programy podstawo-
wych przedmiotéw kierunkowych dla uniwersyte-
téw i akademii ekonomicznych z 1987 roku wymie-
nilo i szezegdélowo okreslito tresci 22 przedmiotow,
ktére w badanych uczelniach w zasadzie byly reali-
zowane. Jak pdZniej zostanie pokazane, te 22 przed-
mioty stanowia niewielkg cze&é¢ faktycznie realizo-
wanych programéw w badanych uczelniach.

Ministerialne przedmioty byly nastepujace: eko-
nomia polityczna, historia myéli ekonomicznej, poli-
tyka ekonomiczna i planowanie, finanse, matema-
tyka, statystyka, badania operacyjne, wstep do in-
formatyki, podstawy rachunkowoéci, elementy pra-
wa, elementy logiki i metodologii nauk, ekonomika
przedsigbiorstw, podstawy organizacji i zarzadza-

nia, psychologia pracy i kierownictwa, socjologia
organizacji, ergonomia, techniki organizatorskie,
elementy teorii systeméw i analizy systemowej or-
ganizacji, projektowanie systeméw zarzadzania, or-
ganizacja i zarzadzanie produkcja, rozwdj mysli
organizatorskiej, prawne instrumenty zarzadzania
oraz problematyka BHP (nazwy podanych przed-
miotéw sg identyczne z wymienionymi w dokumen-
cie).

Przedmioty okreélone przez ministerstwo stano-
wily w obu uczelniach przez niemal caly badany
okres niezmienny trzon programéw ksztalcenia,
obudowany licznymi przedmiotami wtasnymi, ktére
nadawaly specyficzny dla danej uczelni charakter
studiow. 4

W celu zaobserwowania réznic programowych na
poréwnywanych kierunkach studiéw wyodrebnijmy
w calym zbiorze wykladanych przedmiotéw kilka
kategorii, zawierajacych kursy o nazwie sugeruja-
cej podobne treéci. Sciste okreslenie tresci poszcze-
gélnych przedmiotéw nie jest mozliwe, gdyz nie
zachowaly sie dokumenty, umozliwiajace odtworze-
nie starych programéw i treici nauczania. Na uzy-
tek badafh wyodrebniono nastepujace kategorie
przedmiotéw: (a) menedzerskie, (b) ekonomiczne,
(c) informatyczne, (d) ogdlnotechniczne i (e) pozo-
state.

Do przedmiotéw menedzerskich zaliczono te, kto-
re w nazwie majg stowo ,zarzadzanie” lub ,organi-
zacja”, np. teoria organizacji i zarzadzania, systemy
zarzadzania, techniki organizatorskie itp. Do tej
kategorii zaliczono takze przedmioty Scisle zwigza-
‘ne z zarzadzaniem, jak np. psychologia decyzji,
techniki negocjacji albo socjologia organizacji, ktore
jednak nie majg charakteru wiedzy ekonomicznej
lub informatyczne;j.

Tab. 1. Struktura przedmiotéw i kierunki zmian programowych w badanych uczelniach”

Przedmioty:
mene- ekono- | informa- |, icone | pozostate | razem
dzerskie miczne tyczne
Liczba przedmiotéw realizowa- 1980 L. 14 13 1 0 7 35
;‘yrf:lzprflzk‘;z AE i, SbSolventow %| 40,0 37,1 2,9 0,0 20,0 100,0
1995 I 26 20 7 0 9 62
% 41,9 32,3 11,2 0,0 14,5 100,0
Liczba przedmiotéw realizowa- 1980 l. 24 4 5 4 8 45
\"‘v‘;cnr; g’“’lzgzrggzzsi'l'(‘:? P dia absol- %| 533 8,9 11,1 8.9 17,8 100,0
1995 I 34 16 13 4 12 79
% 43,0 20,25 16,5 5,1 15,2 100,0 .
Liczba przedmiotéw realizowanych przez | | 45 30 9 0 15 99
AE dla absolwentéw z rocznikéw 1980-
1995 ogdtem % 45,5 30,3 9,1 0,0 15,2 100,0
Liczba przedmiotéw realizowanych przez | 68 og 24 13 22 155
uczelnie P dla absolwentéw z rocznikéw
1976-1995 ogbtem : % 43,9 18,1 15,5 8,4 14,1 100,0

Zrodio: badania wiasne. Objasnienie danych zamieszczonych w tabeli 1 zawiera przypis 1.



W kategorii przedmiotéw ekonomicznych znalaz-
ly sie takie, jak mikro- i makroekonomia, finanse,
rachunkowoéé itp., a do grupy ,pozostatych” przed-
miotéw zaliczono wszystkie te, ktére nie zmiescily
si¢ w czterech pierwszych kategoriach, np. mate-
matyka, filozofia, nauki polityczne. Jakkolwiek po-
dzial ten jest w pewnym stopniu arbitralny, ponie-
waz pod taka sama nazwa przedmiotu moga byé
wyktadane rézne tresci, a poza tym granica miedzy
zarzgdzaniem a ekonomig jest nieostra, bo jak np.
zakwalifikowaé takie przedmioty, jak ekonomia
menedzerska albo ekonomika i organizacja produk-
¢ji, to jednak wobec braku lepszego sposobu poréw-
nania programéw nauczania warto posluzyé sie
zaproponowang klasyfikacja. Szczegélowe dane
o strukturze wykladanych przedmiotéow w bada-
nych uczelniach zawiera tabela 1.

Z danych zamieszczonych w tabeli 1 wynikaja
nastepujace wnioski:

B Pomiedzy programami nauczania na kierunku
worganizacja i zarzadzanie” w obu badanych uczel-
niach istniejg duze réznice. W strukturze ogélu
realizowanych przedmiotéw w poréwnywanym
okresie, tj. dla rocznikéw absolwentéw od 1980 do
1995, najwigkszy udziat majg przedmioty menedze-
rskie i jest on podobny w obu uczelniach — dla AE
wynosi on 45,5%, a dla politechniki 43,9%. Istotne
réznice wystepujg natomiast w przedmiotach eko-
nomicznych, ktérych udzial jest niemal dwukrotnie
wyzszy w AE niz w P (odpowiednio — 30,3 i 18,1
procent), oraz w przedmiotach informatycznych,
ktérych wiecej jest w P (15,5%) niz w AE (9,1%),
a ponadto w politechnice ponad 8 procent ogélnej
liczby kurséw stanowig przedmioty ogélnotechnicz-
ne, ktorych wecale nie ma w AE. W grupie przed-
miotéw pozostalych nie ma istotnych réznic miedzy
uczelniami.

B W badanym okresie réznice programowe miedzy
poréwnywanymi uczelniami zmniejszyly sie. W po-
litechnice ponaddwukrotnie zwiekszyl sie udziat
przedmiotéw ekonomicznych, za§ w AE zwigkszyt
si¢ wielokrotnie udzial przedmiotéw informatycz-
nych. Poza tym w uczelni P zmniejszyl sie¢ udzial
przedmiotéw technicznych w ogélnej liczbie przed-
miotéw z 8,9% w 1980 roku do 5,1% w 1995 roku.
W rezultacie obserwujemy proces upodobniania sig
programéw nauczania na badanym kierunku w obu
uczelniach, jakkolwiek réznice programowe nadal
sie utrzymuja.

Dynamika zmian programowych

Programy nauczania w obu uczelniach na bada-
nym kierunku studiéw charakteryzuja sie ogromna
zmiennoécig. W badanym okresie (dla politechniki
jest to 20 lat, a dla akademii ekonomicznej 16 lat)
kazdy rocznik absolwentéw mial inny program stu-
diéw. W obu uczelniach nie bylo ani jednego rocz-
nika absolwentéw, ktéry by powtérzyt taki sam
program, jak inny rocznik absolwentéw.

Powstaje pytanie, czy badane uczelnie réznig
si¢ czestotliwoscig wprowadzania zmian progra-
mowych. Méwigc inaczej, czy w jednej uczelni pro-
gram ksztalcenia specjalistow do spraw zarzadza-
nia jest bardziej stabilny niz w drugiej. Odpowied-
nie dane do udzielenia odpowiedzi na powyzsze
pytanie zawiera tabela 2. W celu uzyskania poréw-
nywalnoéci danych ograniczono okres obserwacji
zmiennoéci programéw nauczania do jednakowego
dla obu uczelni okresu, tj. od rocznika absolwentow
1980-1995.

Z danych zamieszczonych w tabeli 2 wynikajg
wnioski:

B W poréwnywanym okresie w politechnice wyge-
nerowano i zrealizowano wiecej przedmiotéw niz
w akademii ekonomicznej (odpowiednio 132 i 104
przedmioty). Dla politechniki w calym zbadanym
okresie, ¢zyli od 1976 roku, liczba przedmiotow jest
wyzsza i wynosi 155, a z powodu wspomnianych
niedokladnosci zrédet archiwalnych, ta liczba jest
prawdopodobnie jeszcze zanizona. Réznice te wyni-
kajg m.in. stad, ze w politechnice przez caly badany
okres na kierunku ,organizacja i zarzgdzanie” ist-
nialy specjalizacje, réznigce si¢ programami stu-
diow, i dlatego trzeba bylo wprowadzié wiecej
przedmiotéw (w AE dopiero w ostatnich latach
wprowadzono specjalizacje), a ponadto w politech-
nice wezeéniej niz w AE wprowadzano przedmioty
wybieralne, co znacznie zwigkszylo pule realizowa-
nych kurséw.

B Do programéw studiéw w badanym okresie wie-
cej zmian wprowadzono w politechnice niz w akade-
mii ekonomicznej (odpowiednio 137 i 110). Przeciet-

nie na jeden rok wypada okoto 9 zmian w programie

studiéw w politechnice i 7 zmian w AE, z tym ze
w badanym okresie byly lata ,wielkich reform”
programowych, kiedy wprowadzanych zmian bylo
znacznie wiecej, oraz lata wzglednej stabilizacji.
Ponadto w akademii ekonomicznej wigcej niz w po-
litechnice realizowano takich samych przedmiotéw
przez caly badany okres (odpowiednio 24 i 19 przed-
miotéw, co w ogdlnej puli przedmiotéw stanowi 23,1
i 14,4 procent).

W sumie mozna stwierdzi¢, ze stabilno§é pro-
graméw nauczania na kierunku ,organizacja i za-
rzadzanie” jest wigksza w akademii ekonomicznej
niz w politechnice.

Do stabilizacji programéw nauczania w obu ucze-
Iniach przyczynily sie¢ wspomniane zalecenia pro-
gramowe Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego, ktére w catoéci byly realizowane przez AE,
za$ politechnika kilku zalecanych przedmiotéw nie
realizowala. Zaobserwowana zmienno§é progra-
méw dokonala sie zatem w grupie przedmiotéw
wygenerowanych przez uczelnie.

Wobec braku analogicznych badaf dotyczacych
innych kierunkéw studiéw trudno jednoznacznie
okregli, czy zaobserwowana zmiennoéé programéw
nauczania jest duza czy mala w poréwnaniu ze

studiami np. na medycynie, prawie, mechanice, \wmp



Tab. 2. Dynamika zmian programéw nauczania w badanych uczelniach

: Akadep’ua Politechnika
Ekonomiczna
L % l. %
1. Liczba przedmiotéw realizowanych dla absolwentéw z rocznika 1980 35 33,7 45 34,1
2. Liczba nowych przedmiotéw wprowadzonych do realizacji dla absolwentéw i
z rocznikéw 1981-1995 68 66,3 87 65,9
3. Liczba przedmiotéw wycofanych z realizacji dia absolwentéw z rocznikow
1981-1995 42 40,4 50 378
4. Liczba zmian programowych razem (wiersz 3 + wiersz 4) wprowadzonych dla
absolwentéw z rocznikéw 1981-1995 110 137
5. Liczba przedmiotéw realizowanych dia absolwentéw z rocznika 1995 62 59,6 82 62,1
6. Liczba takich samych przedmiotéw realizowanych dla absolwentéw przez caty
badany okres (bez przerwy lub z przerwami)® 24 23,1 19 14,4
7. Liczba przedmiotéw ogétem realizowanych dla absolwentéw z rocznikéw
19801995 104 100,0 1329 100,0

Zrodio: badania wrasne

architekturze czy innych studiach, przygotowuja-
cych do ,tradycyjnych” zawodéw. Moina jedynie
przypuszczaé, ze jest to cecha charakterystyczna
dla ,nowych” zawodéw, powstajacych w wyniku
dynamicznie rozwijajacych sie dziedzin nauki i te-
chniki, do ktérych zaliczajg sie specjaliéci do spraw
zarzadzania. Faktem natomiast jest, ze specjalisci
do spraw zarzadzania otrzymujg rézna wiedze nie
tylko w zaleznosci od rodzaju uczelni, jakg koncza,
ale takze w zaleino$ci od czasu. Kazdy rocznik
absolwentéw otrzymuje inne wyksztalcenie, bo-
wiem zmieniajg si¢ nie tylko nazwy przedmiotéw,
ale takze tresci wykladane pod ta samg nazwa.

Obok duzej zmiennoéci programéw nauczania na
badanym kierunku studiéw warto takze zwrocié
uwage na inne towarzyszace zjawisko, jakim jest
rozdrobnienie programéw nauczania na liczne male
kursy. Coraz mniej jest przedmiotéw duzych, wielo-
semestralnych, a coraz wigcej krétkich, 30-godzin-
nych lub krétszych kurséw, zwlaszcza wybieral-
nych. Jednym z niezamierzonych efektéw wprowa-
dzenia wybieralnosci przedmiotéw stalo si¢ poste-
pujace rozdrobnienie programdéw nauczania, ktére
sprzyja poglebieniu specjalizacji ksztalcenia. Stu-
dent, zamiast wszechstronnej wiedzy na dany te-
mat w postaci duzych blokéw problemowych, otrzy-
muje informacje fragmentaryczne z nieuchronnymi
w takiej sytuacji powtérzeniami treSci z innych
przedmiotéw. Realizowanie ponad setki przedmio-
téow na jednym kierunku studiéw nalezy uznaé za
stan niepozadany.

Rozdrobnienie programéw nauczania jest by¢ mo-
7e zgodne z interesami nauczycieli, ktérzy stajg sie
coraz bardziej waskimi specjalistami i wielu prowa-
dzacych chee mieé wlasny przedmiot, ale jest nie-
zgodne z dominujacymi obecnie tendencjami orga-
nizacji studiéw wyzszych w innych krajach. Znacze-
nie tego problemu bedzie zapewne narastalo i byé

moze wyznaczy przyszly kierunek reform w pro-

gramach ksztalcenia specjalistéw do spraw zarza-

dzania na poziomie wyzszym w naszym kraju.
Tadeusz Stalewski

PRZYPISY

D Dane zawarte w tej i w nastepnej tabeli wymagajg
wyjaénienia. Wobec braku dokumentéw archiwalnych,
stare programy studiéw w obu uczelniach odtworzono
na podstawie wypiséw z indekséw, znajdujgcych sie
w aktach osobowych absolwent6éw. Liczby przedmiotéw
zamieszczone w tabeli oznaczaja, ile przedmiotéw na
kierunku ,organizacja i zarzadzanie” bylo realizowa-
nych i zaliczanych przez absolwentéw z danego rocz-
nika w calym okresie ich studiéw. Na przyktad absol-
wenci AE na badanym kierunku, ktérzy ukoniczyli stu-
dia w 1980 roku, zaliczyli w calym okresie swoich
studiéw 35 przedmiotoéw. Ta liczba nie oznacza wiec, ze
w 1980 roku AE realizowala dokladnie taki rodzaj
i liczbe przedmiotéw — moglo by¢ ich wigcej lub mniej,
poniewaz studia trwaja 5 lat, a nie jeden rok. Ponadto te
liczby nie oznaczaja, ze kazdy absolwent zaliczyl tyle
przedmiotéw, ile podano w tabeli. Na przyklad w tabeli
podano, ze absolwenci z rocznika 1980 w AE zaliczyli 35
przedmiotéw, a w politechnice — 45, ale to nie znaczy, ze
kazdy absolwent P zaliczy? tyle przedmiotow, poniewaz
w tym czasie politechnika prowadzila dwie specjaliza-
cje, dla ktérych prowadzono 45 przedmiotéw, za§ AE
prowadzila tylko jedng specjalizacje i dlatego realizowa-
no tam mniej przedmiotéw. Z kolei dla absolwentéw
uczelni technicznej z rocznika 1995 tabela podaje liczbe
przedmiotéw 79, ale w tej liczbie sg przedmioty obo-
wigzkowe i wybieralne, ktérych nie kazdy absolwent
zaliczal. Tak wiec podane w tabeli liczby charakteryzuja
dzialalnoéé dydaktyczng uczelni, a nie liczbe zalicza-
nych przedmiotéw przez konkretne osoby.

Jest to liczba przedmiotéw takich samych w jednej
uczelni, a nie takich samych w obu uczelniach.

Ta liczba dotyczy rocznikéw 1980-1995, natomiast w ca-
lym badanym przedziale rocznikéw absolwentéw poli-
techniki, tj. od 1976 do 1995, ta liczba jest wicksza
i wynosi 155.
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