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Systemy wspomagania decyzji
w gospodarce ZywnoSciowej

Gospodarka rynkowa wymusza odmienny sposéb
organizacji i prowadzenia gospodarstw rolnych. Nowe
zjawiska, jakie wniosla do polskiego rolnictwa gospo-
darka rynkowa, dotyczg przede wszystkim takich za-
gadnien, jak: spadek rentownoéci produkeji i konku-
rencja zagranicznych produktéw rolnych; problemy ze
zbytem niektérych artykuléw; trudno dostepne i re-
latywnie wysoko oprocentowane kredyty, w stosunku
do efektywnos$ci naktadéw na produkcje rolng; zrdz-
nicowane ceny na produkty rolne w czasie i przestrze-
ni; wysokie ryzyko w produkcji rolniczej, spotegowa-
ne ryzykiem rynku oraz nieznane mechanizmy regu-
lujace rynek gospodarki zywnoSciowe;j.

W celu sprostania tym zadaniom rolnik musi na
biezgco dostosowywaé sie do wymogéw gospodarki
zywno§ciowej, wykazujac duzg elastycznosé w dobo-
rze kierunkéw i struktury produkeji [4, 9]1. Decyzje
podjete w sferze produkeji wplywaja na polityke fi-
nansowg przedsiebiorstwa rolniczego, wyrazong w jego
planach finansowych. Implementacja planéw odbywa
sie poprzez kontrole ich wykonania przy uzyciu sys-
temu informacyjnego rachunkowosci zarzadczej i con-
trollingu finansowego [1]. Niezbedna jest tu wiedza
interdyscyplinarna z wielu dziedzin oraz nowoczesne
technologie informatyczne wraz z infrastrukturg te-
lekomunikacyjna,.

Gospodarka rynkowa otwiera przed polskim rolnic-
twem szanse uzyskania bardzo korzystnych warunkéw
produkeyjno-ekonomicznych, lecz profil produkeji ich
gospodarstw musi byé przystosowany do potrzeb ryn-
ku. Na Pomorzu Zachodnim i Pélnocnym zaistniala
szansa powigkszenia istniejacych gospodarstw rolnych,
bad? utworzenia na bazie istniejgcych zasobéw wielko-
towarowego rolnictwa przedsigbiorstw rolniczych. Duza
réznorodnoéé zaistniatych warunkéw produkeyjno-eko-
nomicznych umozliwia podejmowanie decyzji, w czym
moze okazaé sie pomocna informatyka.

W badaniach wykorzystano metode analizy wskaz-
nikowej, ktéra jest najpopularniejszym elementem
analizy finansowej. Jest to dzial analizy ekonomicz-
nej zajmujgcej sie metodami, procedurami i technika-
mi postepowania badawczego oraz tworzeniem zasad
postugiwania si¢ nimi w badaniach strukturalnych
i przyczynowych zjawisk, nalezacych do gospodarki fi-
nansowe] w przedsiebiorstwie rolniczym. Rezultaty
takiej analizy majg duzg wartoéé poznawczg i uzytko-
wa — zaréwno dla kierownictwa tego przedsiebiorstwa,
jak 1 inwestorow — w tym gietdowych. Kierownictwo
przedsiebiorstwa wykorzystuje wyniki analizy do ste-
rowania i regulowania gospodarkg finansowg, wybo-
ru strategii dziatania i prowadzenia biezgcej dziatal-

noéci. Z kolei inwestorzy mogg poznaé kondycje finan-
sowa przedsigbiorstwa, oceni¢ jego wiarygodno&é na
rynku, co pozwoli na podjecie optymalnych decyzji
inwestycyjnych w konkretnych warunkach dzialalno-
§ci [2, 31. ,

Dane do analizy wskaznikowej uzyskuje sie z na-
stepujacych zrdodet: z bilansu, rachunku zyskéw i strat
oraz zestawienia przeplywéw §rodkéw pienieznych.
Mozna je uszczegblowié na podstawie danych uzupet-
niajgcych pochodzacych z przedsiebiorstwa, a takze
o informacje z rynku kapitatowego. Obliczone na pod-
stawie tych danych wskazniki stajg sie przydatne do-
piero wtedy, gdy mozna je z czyms$ poréwnaé. W prak-
tyce mozliwe jest poréwnywanie wskaznikéw w cza-
sie i przestrzeni.

Poréwnania w przestrzeni polegajg na poréwny-
waniu wskaznikéw jednego przedsigbiorstwa z taki-
mi samymi wskaznikami wyznaczonymi dla branzy.
Ten rodzaj poréwnania pozwala do pewnego stopnia
zobiektywizowaé wyniki i zorientowaé sie w sytuacji
rynkowej (od strony standingu finansowego) badane-
go przedsiebiorstwa rolniczego.

Poréwnanie w czasie polega na odniesieniu warto-
§ci wskaznika do takiego samego wskaznika wyzna-
czonego dla tego samego przedsiebiorstwa we wcze-
éniejszym lub p6Zniejszym okresie (w przypadku pro-
gnozy). Odpowiednio dlugi cigg wyznaczonych wskaz-
nikéw umozliwia poszukiwanie prawidlowosci z za-
kresu dynamiki i wahat. Jest to mozliwe przez wy-
znaczenie modeli trendu dopasowania danych rzeczy-
wistych do danych oczekiwanych na podstawie mode-
lu. Taki model moze byé podstawg analiz, diagnoz
i prognoz. Niebezpieczefistwem przy tych poréwna-
niach jest koniecznoéé zapewnienia poréwnywalnoéci
danych. Jest to szczegdlnie istotne w warunkach wy-
sokiej inflacji. Innym sposobem wykorzystania anali-
zy wskaznikowej jest odniesienie wynikéw analizy do
norm wskaznikéw (planéw). Zakres analizy finanso-
wej, ktéry umozliwia identyfikacje mocnych i stabych
stron dziatalnoéci przedsiebiorstwa rolniczego oraz
pojawiajacych sie szans i zagrozen, mozna przedsta-
wié jako [2, 10]: plynno&é, zadluzenie, zarzadzanie
aktywami, rentowno§¢ i wartosé rynkows.

Poprawnie przeprowadzona analiza finansowa
musi obejmowaé wszystkie wyréznione obszary
w aspekcie biezgcej sytuacji na rynku i branzy gospo-
darki zywnos$ciowej. Liczba wskaznikéw wykorzysty-
wana w tego typu analizach jest bardzo duza. Zasy-
gnalizowano tylko te, ktére uwazane sg za najwaz-
niejsze i najbardziej wszechstronne w opinii o kondy-
¢ji finansowe]j przedsiebiorstwa.



Komputerowe wspomaganie decyzji

| ednym ze sposobéw wspomagania rolnika
w procesie racjonalnego podejmowania decy-
zji jest dostarczenie mu narzedzi kompute-
rowych, pomagajgcych ocenié rézne warianty decyzji,
ktérych realizacja moze zapewnié mu osiagniecie ce-
16w gospodarowania. Zestawienie systeméw wspoma-
gania zarzgdzania podano w tabeli 1.

Na przyktad, osiggniecie zadanych norm jakoscio-
wych w produkeji mleka czy zywca. Komputerowe
narzedzia spelniajgce powyzsze wymagania znane sa
w §wiecie jako systemy wspomagania decyzji (ang. DSS
— Decision Support Systems). Typowy DSS sklada sie
z modularnego oprogramowania, ktérego poszczegél-
ne elementy realizujg jego zasadnicze funkgje, takie
jak: interface uzytkownika, przyjazny i inteligentny,
baza danych, generator modelu matematycznego, od-
powiadajgcy danej sytuacji decyzyjnej i oprogramowa-
nie umozliwiajgce diagnostyke dla okre§lonej klasy
probleméw [9].

Struktura funkcjonalna DSS sktada sie zasadni-
¢zo z trzech podsysteméw funkejonalnych: zarzadza-
nia danymi, modelami i dialogiem [3, 9]. Przez dialog
realizuje sie podstawowy cel DSS, jakim jest pomoc
rolnikowi w podejmowaniu decyzji. Dialog jest narze-
dziem interakecyjnej relacji pomiedzy uzytkownikiem—
rolnikiem a systemem.

Na zarzadzanie danymi sktadajg sie: baza danych
i system zarzgdzania nig, ktéry tworzy mechanizmy
dostepu do bazy danych, stownik danych zawierajacy
definicje danych w systemie: uklad zapytan, interpre-
tujacy polecenia dotyczace danych, funkcja polacze-

nia i pozyskiwania Zrédet oraz funkcje tgczgce DSS z
sgsiednimi systemami.

Na podsystem zarzadzania modelami skiadajg sie:
system zarzadzania bazg modeli do tworzenia, wyszu-
kiwania i analizowania parametréw do restruktury-
zacji modeli i wigczenia stownika danych; realizacja
modeli do kontrolowania biezgcego wykonania mode-
li i do Igczenia modeli, gdy zajdzie taka potrzeba, pro-
cesor rozkazéw modelowania i interpretowania in-
strukeji po ich wyjéciu z podsystemu dialogowego oraz
kierowania ich do systemu zarzgdzania bazg danych
lub funkcji realizacji modelu; sprzezenie z bazg da-
nych do wyszukiwania danych elementarnych z baz
danych, potrzebnych do realizacji modeli i ewentual-
nie do przechowywania danych wynikowych z modeli
w bazie danych do pézniejszego ich wykorzystania.

Wigkszosc¢ celow, dla ktdrych buduje sie DSS, wy-
maga stworzenia tzw. generatoréw DSS. Sg to szcze-
gélne pakiety oprogramowania problemowego, ktére
mogg uruchomié poszczegdlne rodzaje DSS. Na przy-
ktad, tylko dla naczelnej kadry kierowniczej, czy tez
szczebla taktycznego lub w innym ukladzie, jak anali-
za ekonomiczna, czy ochrona §rodowiska. Pakiety ta-
kie obejmujg zarzgdzanie danymi, manipulacje dany-
mi i modelami. Systemy te obejmujg dwa kierunki
wspierania baz danych, umozliwiajg programowanie
wyzszego poziomu oraz tworzg formalizm reprezen-
tacji wiedzy. W inteligentnych bazach danych przed-
siebiorstwa gospodarki zywnoS§ciowej wykorzystuje sie
w informatyce zar6wno metody wnioskowania wyprze-
dzajacego, jak i wstecznego. W przypadkach bardziej
zlozonych, w ktérych do podejmowania decyzji nie
wystarcza zastosowanie logiki dwuwarto§ciowej, wpro-

Tab. 1. Zestawienie systeméw wspomagania zarzadzania

Poziom
zarzadza-
nia

Rodzaj systemu

Charakterystyka

Zadania systemu danych

Strategiczny | Korporacyjny (Enterprise Support
Systems — ESS)
Eksportowy (Ekspert Systems — ES)

e szeroki zakres tematyczny
e informacje syntetyczne

e duzy stopien niepewnoéci
@ mala intensywno$¢ stru-
mienia danych

e glowne dane z otoczenia

e doradztwo
e diagnostyka

(Transactions Processing Systems
- TPS)

Systemy automatyki biurowej
(Office Automation Systems — OAS)

@ odpowiedzi na zapyta-
nia

e wyszukiwanie i udo-
stepnianie informacji

® przetwarzanie danych
@ opracowanie doku-
mentacji

Taktyczny | Wspomagania decyzji (Decision e przewidywanie @ szeroki zakres tematycz-
Support System — DSS) e modelowanie ny
Informowania kierownictwa e symulacja e informacje doéé synte-
(Management Information Systems | e analizy tyczne
- MIS) e monitorowanie e przecietna intensywno§é
e raportowanie strumienia danych
@ zestawienia e dane z przedsiebiorstwa
e wyszukiwanie @ dane z otoczenia
Operacyjny | Ewidencyjno-sprawozdawczy e referowanie zdarzei | @ mala zmiennoé¢ treSci

e maly stopien niepewno-
Sci

e duza szczegdtowosé
danych

e dane z przedsiebiorstwa

Zrédlo: badania wlasne.
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wadza sie mechanizm wnioskowania w logice rozmy-
tej [7, 81

W celu zintegrowania systeméw ekspertowych
z systemami baz danych przedsigbiorstwa rolniczego
nalezy stosowaé dodatkowo sprzezenie programowe,
ulatwiajgce decydentowi bezposrednia manipulacje
tymi danymi, dostosowywanie ich do wlasnych po-
trzeb. Podstawowe moduly systeméw ekspertowych
dla przedsiebiorstwa gospodarki zywnoS§ciowej powin-
ny by¢ przydatne takze do konstruowania systemoéw
hipertekstowych (np. funkcjonujacych w Internecie)
oraz budowy zaawansowanych systeméw interpre-
tacji tekstu i efektywnego wyszukiwania informacji.
Jest to rdwniez zadaniem inteligentnych baz danych
agrobiznesu. Tego typu zasoby komputerowe, po-
taczone z mozliwoScig dzialania systeméw eksperto-

wych mogg staé sie pomocne w podejmowaniu racjo-
nalnych decyzji.

Model Systemu Wspomagania Decyzji
dla przedsigbiorstwa gospodarki zywnosciowej

| rzeplyw informacji w strukturze przedsiebior-
stwa rolniczego jest zdeterminowany mode-
lem systemu informacyjno-decyzyjnego, kt6-
ry okre§lajg nastepujace czynniki:
e system celow
e struktura organizacyjna przedsiebiorstwa
Dekompozycja celéw ogdlnych przedsiebiorstwa na
szczegOlowe cele i zadania umozliwia wydzielanie
ogniw zarzgdzania, tworzgcych funkcjonalng struktu-
re przedsiebiorstwa i pokazujacych ukiad kompeten-
cji ogniw zarzgdzania. Rozpatrujgc
zagadnienia zwigzane z zarzgdza-

ZEWNETRZNE
ZRODLA
DANYCH

SYSTEMY
RACHUNKOWOSCI
ZARZADCZEJ

niem przedsiebiorstwem rolniczym,
rozwaza sie zagadnienia w nastepu-
jacych obszarach funkcjonalnych:
produkeja ro§linna, produkcja zwie-
rzeca, przetworstwo rolnicze i zbyt.

System wspomagania podejmo-
wania decyzji ma tu za zadanie do-

MONITOROWANIE INNE

Dane

Wskazniki normatywne

SYSTEMY
DZIEDZINOWE

starczenie decydentom narzedzi do
realizacji proceséw zarzadczych w ta-
kich obszarach dzialalnogei, jak: pla-
nowanie, kontrola i analiza wynikéw
przedsiebiorstwa. Stad powinien on
dzialaé na podstawie systeméw dzie-

dzinowych i informacji z otoczenia

BAZA Akwizycja

zewnetrznego w trybie zaréwno mo-
nitorujgcym, jak i konsultacyjnym.

WIEDZY

wiedzy

Tryb monitorowy to systematyczna
kontrola wybranych wskaZnikéw
ekonomicznych, charakteryzujacych

DIAGNOZOWANIE DANYCH

HURTOWNIA

podstawowe obszary dzialalnosci
przedsiebiorstwa, a tryb konsultacyj-
ny przeprowadza na podstawie wy-
nikéw kontroli analize por6wnawczg
wskaznikéw wedlug wybranych mo-

Fakty i reguty

deli nastepstwa szeregowego i po
stwierdzeniu istotnych odchylen

ANALIZY
EKONOMICZNE

= szuka przyczyn wystgpienia nieko-
rzystnych zjawisk, wykorzystujac

MECHANIZM MODELE

WNIOSKOWANIA

DECYZYJNE

w tym celu metody analizy przyczy-
nowej i informacje zawarte w bazie
wiedzy. Po czym informuje uzytkow-

KOMUNIKACJA
Z
UZYTKOWNIKIEM

DECYDENT

Rys. 1. Przykladowy model systemu wspomagania decyzji dla

przedsigbiorstwa gospodarki zywnosciowej
Zrddlo: opracowanie wlasne.

nika o przyczynach zaistnienia za-
klécenia i sugeruje dalszy tok poste-
powania. Przykladowy model syste-
mu wspomagania decyzji dla przed-
siebiorstwa gospodarki zywno§cio-
wej podano na rys. 1.
Przedstawiony model systemu
wspomagania decyzji dla przedsie-
biorstw gospodarki zywnos$ciowej
jest modelem docelowym dla duzych
i érednich przedsiebiorstw rolni-
czych, ktéry, mam nadzieje, wejdzie
w przyszloéci do realizacji, gdyz kon-
kurencja narzuca pewien tok poste-
powania, latwiejszy do osiggniecia



przy wykorzystaniu systeméw wspomagania decyzji
w technologii komputerowe;j.

Z systeméw rachunkowosci zarzadcezej, innych sys-
temoéw dziedzinowych, zZrodet zewnetrznych i hurtow-
ni danych system pobiera konkretne pola rekordéw i
przekazuje do modutu monitorowania. Tu nastepuje
przeksztalcenie ich na konkretne wskazniki ekono-
miczne, a nastepnie sg one poréwnywalne z norma-
tywnymi. Zakres pobieranych danych powinien obej-
mowaé dane ksiegowe, takie jak: majgtek, kapital,
koszty 1 §rodki pieniezne oraz wyniki produkeji polo-
wej 1 hodowlanej, a takze przychody ze sprzedazy.
Wspomaganie obszaru produkcji ro§linnej, zwierzecej
i przetwoérczej wymaga réwniez kontroli wskaznikéw
opisujgcych wykorzystanie zaangazowanych srodkéw
produkcji. Miernikiem wykorzystania czasu pracy
maszyn i urzadzen sg: stopiefi stanu gotowosci tech-
nicznej urzadzen rolniczych i wskaznik ich wykorzy-
stania.

Zakres bazy wiedzy wyznaczajg klasy probleméw
rozwigzywanych w systemie. Wérdd faktéw z bazy wie-
dzy wystepuje grupa zawierajgca dane opisujace sfere
produkgji roélinnej, zwierzecej czy przetworcezej. Od-
dzielng grupe stanowig informacje o wynikach oma-
wianej produkeji. Na przykiad, wydajnoéé zb6z z 1 ha
lub mleka od 1 krowy. Fakty zwigzane z zagadnienia-
mi ekonomiki przedsiebiorstwa stanowig odrebng gru-
pe w bazie wiedzy i dzielg sie na dane ekonometrycz-
ne (bedg to przychody, koszty czy wskazniki ekono-
miczne) i dane o zasobach przedsigbiorstwa. Inng gru-
pe stanowig reguly, opisujace wzajemne zaleznoSci
miedzy faktami i innymi regutami. Reguly w zalezno-
§ci od pelnionej roli przez funkcje mozna podzielié na:
sterujgce, funkcje wnioskowania i obliczeniowe. Te
dwie pierwsze sg zdefiniowane w module diagnozo-
wania.

Sg one odpowiedzialne za prawidlowy przebieg
systemu. Natomiast reguly obliczeniowe, to réwna-
nia ekonomiczne czy modele do obliczenr wskaznikéw
ekonomicznych. Na podstawie podanych regul mecha-
nizm wnioskowania realizuje zadania systemu, po-
przez wykonywanie procesu wnioskowania. W mode-
lu wiedzy dotyczacej efektywnoéci zarzadzania beda
uzyte indeksy dynamiki wskaznikéw ekonometrycz-
nych, ktére bedg grupowane wedlug modeli nastep-
stwa szeregowego. Dziatanie systemu bedzie polegalo
tu na prébie dopasowania warto§ci rzeczywistych do
wzorca opartego na modelu, postugujac sie przy tym
zasadg unifikacji.

Natomiast dzigki syntetycznej analizie przyczyno-
wej wyniku finansowego zostanie okre§lony stopien
wplywu elementéw badanego wskaznika na jego zmia-
ne. Zasada omawianej analizy polega na ustaleniu
odchylen czgstkowych elementéw wskaznika i porow-
nania ich z odchyleniem catkowitym wskaznika. Dane
moga pochodzié tu z bazy wiedzy hurtowni danych
lub otoczenia zewnetrznego i by¢ bezposérednio wpro-
wadzone przez uzytkownika podeczas prowadzenia
konsultagcji.

System bedzie umozliwial tez przegladanie bazy
wiedzy wedlug zdefiniowanych grup tematycznych.
Formulowanie odpowiedzi bedzie polegaé na tym, ze
system przeglada baze wiedzy w poszukiwaniu wszyst-
kich faktéw odpowiadajgcych predykatowi wystepu-

jacemu w pytaniu. System bedzie tak postepowad, az
do momentu wyczerpania wiedzy, czyli po unifikacji
wszystkich znalezionych w bazie wiedzy faktéw. Zbior
wszystkich rozwigzan stanowi odpowiedz na zadane
pytanie.

Zakoniczenie

mawiany model i metody nie wyczerpuja moz-
liwoéci zastosowania systemu wspomagania
decyzji w gospodarce zywnosciowej. Za kry-
terium wyboru metod przyjeto analize finansowg oraz
rozpoznane potrzeby uzytkownikéw przedsigbiorstw
gospodarki zywnoS§ciowej i ich uniwersalny charakter.
Jadwiga Orylska
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