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Budowa i doskonalenie
nowoczesnego systemu
zarzgdzania Srodowiskiem
w przedsicbiorstwie

Odpowiednio zorganizowane systemy zarzadza-
nia srodowiskiem (SZS) zyskujag coraz wiekszg popu-
larno§é. Wlasciwe zarzadzanie Srodowiskiem w prze-
my$le daje pozytywne rezultaty zaréwno dla érodo-
wiska i zdrowia ludzi, jak i dla samych przedsie-
biorstw, np. w postaci redukcji kosztow produkcji oraz
poprawy pozycji konkurencyjnej (lepszy wizerunek
firmy, posiadane certyfikaty — Swiadectwo Czystszej
Produkgji, certyfikat zgodnosci z ISO 14001 lub wpis
do rejestru UE EMAS). System taki moze charakte-
ryzowac sie réznym stopniem sformalizowania. Ist-
niejg jednak wspolne elementy, ktore powinny zostac
uwzglednione w budowie i doskonaleniu kazdego no-
woczesnego SZS.

Wybér modelu i strategii jako bazy
dla budowy i doskonalenia SZS

spélezesne SZS powinny bazowaé na tzw. dy-
W namicznym modelu ochrony §rodowiska, kto6-

rego istota polega na dgzeniu do cigglej po-
prawy w zakresie oddzialywania przedsiebiorstwa na
Srodowisko, wyrazonej konsekwentnym zmniejsza-
niem jednostkowego zuzycia materialow, wody, ener-
gii elektryczneji cieplnej, a takze jednostkowych zrzu-
tow zanieczyszczen [3, 4, 8]. Efektem kolejnych dzia-
fan prosrodowiskowych sa zazwyczaj dodatkowe zy-
ski finansowe, wynikajace np. ze zmniejszenia oplat
Srodowiskowych, lepszego wykorzystania surowca,
oszczednosci wody lub energii itp. [2, 3, 8]. Niestety,
w Polsce nadal bardziej popularny jest tzw. model sta-
tyczny. Realizujace go przedsiebiorstwa starajg sie
dzialaé¢ ponizej dopuszczalnych limitéw emisyjnych,
a jedyna motywacje dla dzialan prosrodowiskowych
stanowi¢ moze zaostrzenie ww. norm [2, 3, 4, 8].

Z przedstawionymi powyzej modelami zwigzane sa
strategie ochrony srodowiska, na ktérych moze bazo-
waé SZS. Moga to byé: strategia usuwania skutkow
(oczyszcezania) lub strategia zapobiegania (prewencji).

W strategii usuwania skutkéw realizuje sie dzia-
lania polegajace m.in. na oczyszczaniu, neutralizo-
waniu itp. powstalych juz zanieczyszczen. Efektem
jej realizacji jest budowa odpowiednio wydajnych i
kosztownych instalacji, jak np. oczyszczalnie ciekow,
w efekcie dzialania ktérych ilo§é wytworzonych od-
padow nie ulega zmniejszeniu, a nigjednokrotnie jest
wrecz przeciwnie. Strategia ta jest zwykle wybierana

przez przedsiebiorstwa realizujagce model statyczny
jako catkowicie wystarczajaca.

Strategia zapobiegania powstawaniu zanieczysz-
czen — okre§lana tez czesto jako strategia Czystszej
Produkgji (CP), polega na zintegrowanym, ciaglym
dziataniu w odniesieniu do proceséw, produktow
iustug, dazacym do zmniejszenia ryzyka dla ludzi
i érodowiska oraz poprawy efektywnosci produkcji
[9, 10]. Za priorytet uznaje sie tu niedopuszczanie do
powstawania zanieczyszczen lub — tam gdzie nie jest
to mozliwe — minimalizowanie ich ilosci. Wykorzy-
stuje sie tu np. zmiany w produkcie lub w materiale
wejSciowym, w technologii, czy tzw. poprawne prak-
tyki eksploatacyjne. Usuwanie skutkéw stanowi je-
dynie uzupelnienie podjetych dzialan w odniesieniu
do tych zanieczyszczen, ktérych powstaniu nie udato
sie zapobiec [2].

Strategia CP, realizujaca zalozenia dynamicznego
modelu ochrony érodowiska, jest opcja preferowang
przy budowie i doskonaleniu nowoczesnego SZS.

Organizacja SZS w przedsiebiorstwie

owoczesny SZS powinien byé dostosowany
N do specyfiki danego zaktadu i uwzgledniaé ist-

niejace w nim rozwigzania oraz kulture or-
ganizacyjna, wykorzystywac istniejace w nim zaso-
by, zdobyte doéwiadczenie oraz wiedze [8]. Istotnym
zagadnieniem jest odpowiednie zorganizowanie struk-
tury SZS w zakladzie.

Pierwszym i kluczowym elementem przy wdraza-
niu SZS jest zaangazowanie w ten proces naczelnego
kierownictwa. Musi ono zdawa¢ sobie sprawe z ko-
rzysci ptynacych z prawidlowego funkcjonowania
systemu oraz zapewnic¢ stosowne zasoby — kadrowe
i materialne. Wiele zalezy tez od nadzoru kierownic-
twa nad przebiegiem realizacji wdrazania i funkcjo-
nowania systemu.

Kierownictwo musi wyznaczy¢ osoby zajmujace
sie SZS i okre§lié zakres ich odpowiedzialnosci. Musi
wyznaczy¢ osobe, ktora wezmie na siebie koordyna-
¢je prac zwigzanych z systemem. Czesto jest to kwe-
stia oddzielnego etatu, co umozliwia tej osobie sku-
pienie sie wylacznie na sprawach §rodowiskowych.
Powolany musi tez zostaé zespét ds. zarzadzania §ro-
dowiskiem, w ktérym reprezentowani beda pracow-
nicy co najmniej tych dzialow, ktore wpltywajg w istot-
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ny spos6b na érodowisko, a takze dzialu prawnego,
finansowego itp. Zespot ten jest odpowiedzialny m.in.
za ocene oddzialywania zakladu na Srodowisko oraz
wyodrebnienie, ocene i realizacje dziatan prosrodo-
wiskowych w przedsiebiorstwie. Dla wdrozenia po-
szczegblnych projektéw proekologicznych powolane
moga by¢ tez zespoly zadaniowe, obejmujace specjali-
stow posiadajacych wiedze na temat modernizowa-
nych proceséw lub powstajacych w nich strumieni
odpadéw. Do grup zadaniowych mogg zostaé zapro-
szeni takze ludzie z zewnatrz, jak konsultanci czy pra-
cownicy jednostek badawczych [1, 2, 6].

Wazny element stanowi zaangazowanie pracow-
nikéw w budowe i doskonalenie SZS, poprzez np. in-
formowanie zalogi, prowadzenie szkolen itp. W ob-
szarach oddzialujacych na érodowisko pracownicy
powinni znaé wplyw érodowiskowy, jaki wywiera wy-
konywana przez nich dzialalnoéc¢ i jak mogg go zmi-
nimalizowaé w zakresie swoich zadan. Mozna podjaé
tez dzialania o charakterze motywacyjnym. Dobrym
rozwiazaniem jest umozliwienie zglaszania wlasnych
propozycji usprawnien $rodowiskowych przez
wszystkich pracownikéw zakladu.

Zasady funkcjonowania i kluczowe

elementy SZS
ajwazniejszym dokumentem w hierarchii SZS

N jest, ustalona na szczeblu naczelnego kierow-
nictwa, polityka $érodowiskowa. Okresla ona
Swiadomg dzialalno$¢ przedsiebiorstwa w odniesie-
niu do $rodowiska przyrodniczego, bedac zarazem pu-
blicznym zobowigzaniem do przestrzegania ustalo-
nych w niej zasad [6]. Powinna by¢ ona ambitna, jed-
nak realna w realizacji.

Do najwazniejszych zasad, ktérymi powinien kie-
rowac sie nowoczesny SZS, a ktére powinna uwzgled-
nia¢ polityka Srodowiskowa, naleza:
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® ciggle doskonalenie — rozpatrywane z jednej stro-
ny jako ustawiczny proces usprawniania SZS, z dru-
giej —jako dazenie do ciaglej poprawy efektéow dziatal-
nosci $rodowiskowe;j [5, 6, 8];

® zgodno§¢ z wymaganiami prawnymi — akcentowa-
na chociazby w procedurze polskiego SZS wg CP [3, 8]
oraz w normie ISO 14001; posiadanie wszelkich wy-
maganych w prawie §rodowiskowym zezwolen oraz
dzialanie ponizej dopuszczalnych pozioméw emisyj-
nych;

® zapobieganie zanieczyszczeniom — interpretowa-
ne jako dzialanie u zrédla, czyli praktyczna realizacja
zasad CP.

Polityka Srodowiskowa stanowi podstawe do dal-
szych dzialan, w tym do ustalania celow S§rodowisko-
wych. Cele te powinny mie¢ ustalone ramy czasowe
dla ich osiaggniecia oraz spodziewany stopien zmniej-
szenia oddzialywania. Do oceny realizacji celow okre-
§la sie wskazniki, jak np. stosunek wielkoS§ci zuzycia
surowca na jednostke wytworzonej produkeji. Dla
kazdego zdefiniowanego celu §rodowiskowego nale-
zy opracowaé szczegbdtowe plany ich realizacji w po-
staci harmonogramu dziatan wraz z okre§leniem od-
powiedzialnych za nie os6b [3, 6, 8]. Utworzony w ten
sposéb plan dziatan staje sie podstawa kontroli reali-
zacji polityki Srodowiskowej oraz, jesli to konieczne,
ewentualnej korekty przyjetych wezesniej planéw. Od-
powiednio zorganizowany SZS powinien nie tylko za-
pewnié¢ konsekwencje w dzialaniach proekologicz-
nych, ale r6wniez uniemozliwi¢ obnizenie osiggnie-
tego poziomu ochrony $rodowiska.

Istotnym elementem, umozliwiajacym podejmo-
wanie wlasciwych decyzji w odniesieniu do dzialan
§rodowiskowych, jest system oceny oddzialywania za-
ktadu na érodowisko. Pierwszym krokiem w budowie
SZS jest tzw. wstepny przeglad srodowiskowy, maja-
cy za zadanie zebranie danych potrzebnych do oceny
oddzialywania przedsiebiorstwa na Srodowisko oraz
skuteczno$ci podejmowanych dzia-
an. Niezaleznie od zakresu tego prze-
gladu, niezbedne jest w nim zesta-
wienie dokladnych bilans6w maso-
wych i energetycznych dziatalnoS§ci
przedsigbiorstwa, przynajmniej w ob-
szarach najsilniej oddzialujacych na
§rodowisko. Zebrane dane umozli-

Dalsza

Ocena i analiza potencjalnych
‘obszaréw do minimalizacji
‘odpadéw

wig okreslenie jako$ciowe i ilo$cio-
we wplywow zakladu na Srodowisko

w poszczegbdlnych obszarach jego
dzialalno§ci. Na uwage zastuguje

Rys.1. Schemat budowy i doskonalenia SZS wg CP

Zrédlo: [8]

* Karty projektéw — analiza

tez: okreslenie wplywu na najblizsze
otoczenie zakladu, obecnego stanu
zarzadzania §rodowiskiem w przed-
siebiorstwie (dokumenty, procedury,
dzialania zrealizowane oraz plano-
wane), sytuacji prawnej (posiadane
i wymagane zezwolenia, spodziewa-
ne zmiany prawne) itp. [7]. Na pod-
stawie wy-nikow przegladu tworzy
sie m.in. liste wplywow zakladu na
Srodowisko i okresla ich istotnosc.
Nastepnie wyszukuje sie potencjal-
ne usprawnie-nia §rodowiskowe,
ktore poddaje sie szczegdltowej ana-
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lizie wykonalnoSci (technicznej i ekonomicznej) i naj-
lepsze kieruje sie do wdrozenia.

Dalsze doskonalenie systemu

ane o oddzialywaniach $rodowiskowych ak-

tualizowane sg podczas kolejnych przegladow

Srodowiskowych, ktorych wyniki stanowia
podstawe nastepnej oceny wplywu srodowiskowego
i w konsekwencji wdrazania kolejnych inwestycji.
Wyniki przegladéw stanowia tez podstawe aktuali-
zacji listy istotnych czynnik6w wplywajacych na éro-
dowisko oraz polityki i celéw $rodowiskowych. Dzie-
ki zdobytym doswiadczeniom zmianie mogg tez ulec
procedury postepowania w ramach SZS.

Kontrowersje budzi czesto bardzo drobiazgowy
opis systemu, np. wymagany przez norme ISO 14001.
SZS moze dobrze i prawidlowo funkcjonowaé na duzo
nizszym poziomie sformalizowania, czego dowodem
jest, funkcjonujacy z powodzeniem w 224 polskich
przedsiebiorstwach, SZS oparty na strategii CP — wy-
pracowany w Polskim Programie CP na zasadzie do-
browolnego zobowigzania do ciagltej redukeji jednost-
kowych oddzialywan na srodowisko. Zobowigzanie
to, potwierdzone nadaniem Swiadectwa CP, jest we-
ryfikowane po dwoch pelnych latach funkcjonowa-
nia systemu, a nastepnie corocznie — na podstawie
raportow Srodowiskowych. Schematycznie przedsta-
wiono go na rysunku 1.

Zaktady realizujgce ten system, je§li zalezy im na
certyfikacji na zgodno$¢ z ISO, moga go stopniowo
ulepszaé, w ramach realizacji zasady ciaglego dosko-
nalenia.

Michat Jan Cichy, Marek Szafraniec
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Narodziny koncepcji oceny cyklu zycia jako wy-
nik wzrastajgcej §wiadomosci ekologicznej na $wie-
cie sg przykladem stworzenia podstaw teoretycznych
i praktycznych sluzgcych realizacji zasady zréwno-
wazonego rozwoju w odniesieniu do wytwarzania
przyjaznych dla érodowiska produktow.

Wplyw na $rodowisko dowolnego produktu zde-
terminowany jest wszystkimi procesami, jakie towa-
rzyszg calemu cyklowi jego zycia. Na cykl ten sktada-
ja sie: wydobycie surowcéw, przetwarzanie surow-
cow, wytwarzanie produktu, jego dystrybucja i uzyt-
kowanie oraz jego utylizacja. W realizacje kazdego z po-
wyzszych etapow zaangazowane sg liczne procesy jed-
nostkowe oraz towarzyszace im przeplywy (podsta-
wowe i pomocnicze).

Wszystkie te procesy wplywajg na Srodowisko po-
przez tzw. Srodowiskowe ladunki wejSciowe (wej-
§cie do procesow: surowce i energia) oraz Srodowi-
skowe ladunki wyjsciowe (wyjScie z procesoéw:
emisja szkodliwych zanieczyszczen do gleby, wody
i powietrza, halas itp.). Wszystkie etapy cyklu zycia
wraz z wszystkimi jednostkowymi procesami w nie
zaangazowanymi tworzg tzw. system produktu.
Wprowadzenie tego pojecia odmienilo podejscie do
nowoczesnego zarzgdzania Srodowiskiem; przestano
produkt postrzegacé tylko i wylacznie z punktu widze-
nia proces6w jego wytwarzania, a dostrzezono istot-
no$¢ pozostaltych etapéw jego zycia (rys. 1).

LCA jest narzedziem pozwalajacym na ocene wply-
wu dowolnego systemu produktu na $rodowisko, wy-
nikajacego ze zuzycia okreslonych zasob6éw $rodowi-
ska oraz oddziatywania na $rodowisko (w tym réw-
niez na czlowieka) szkodliwymi emisjami i mozna je
zdefiniowaé jako wieloetapowy iteracyjny proces,
w ktorym:
® identyfikujeiokreslasietadunkisrodowiskowe zwig-
zane z calym cyklem zycia okre§lonego produktu,
® szacuje sie iloSciowo potencjal wplywu na $rodo-
wisko tych tadunkéw,
® ocenia sie mozliwo$ci wprowadzenia udoskonalen
przyczyniajacych sie do zmniejszenia potencjatu tego
wplywu.

Od wielu lat w instytutach naukowych i organi-
zacjach miedzynarodowych prowadzone sg prace ma-
jace na celu uporzadkowanie systemowego podejs$cia
do problematyki LCA oraz ujednolicenie metodyki
przeprowadzania poszczegdlnych etapow oceny. Prze-
wodzg w tym zakresie SETACY oraz ISO?, a najbar-
dziej popularne obecnie w tym zakresie sg normy se-
rii ISO_14040, specyfikujace wytyczne przeprowadza-
nia LCA.

Procedura przeprowadzania LCA

rocedura przeprowadzania oceny cyklu zycia
wedlug najczesciej stosowanej metodyki skia-
da sie z czterech podstawowych etapow [por.

3,4,6]:

® okreslenie celu oraz zakresu oceny,

® analiza inwentaryzacyjna®,

® ocena wplywu na érodowisko,

® interpretacja wynikow oceny.

Pierwszym krokiem przeprowadzania LCA jest
ustalenie jej celu. Wigze sie to z koniecznoscig uzy-
skania odpowiedzi na pytania: do czego beda uzyte



