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Wstęp

elem artykułu jest wskazanie podstawowych
barier i celów działalności innowacyjnej pol-
skich przedsiębiorstw wysokiej technologii.

Badania zostały przeprowadzone w 2004 roku na gru-
pie 32 przedsiębiorstw wysokiej technologii, należą-
cych do pięciu klas PKD.

Do badania wybrano przedsiębiorstwa z sektora
wysokiej technologii z kilku powodów. Po pierwsze,
specyfika procesu transformacji polskiej gospodarki
wymaga wykształcenia postaw przedsiębiorczości i in-
nowacyjności w przedsiębiorstwach, szczególnie wy-
sokiej technologii, które decydują w dużej mierze
o konkurencyjności we współczesnej gospodarce. Po
drugie, rozwój tych firm jest jednym z głównych czyn-
ników rozwoju całej gospodarki i trwałego wzrostu.
Po trzecie zaś, firmy wysokiej technologii powinny być
źródłem innowacji i wynalazków oraz tworzenia no-
wej wiedzy. Kolejnym powodem jest niewielka liczba
tych firm działających w Polsce oraz mała liczba opra-
cowań na ten temat1).

Główny Urząd Statystyczny definiuje wysoką tech-
nologię (technikę) jako te dziedziny i wyroby, które
charakteryzują się wysoką intensywnością nakładów
na sferę B+R, wysokim poziomem innowacyjności,
krótkim cyklem życiowym wyrobów i procesów, szybką
dyfuzją innowacji, wysokim udziałem zatrudnienia
wysoko wykwalifikowanych osób czy wysokim ryzy-
kiem inwestycyjnym2).

Charakterystyka badanych podmiotów

ajwiększą grupę przedsiębiorstw stanowiły
podmioty należące do klasy PKD 33 – Pro-
dukcja instrumentów medycznych, precyzyj-

nych i optycznych, zegarów i zegarków – 11 przedsię-
biorstw, 10 podmiotów wysokiej technologii należało
do klasy 32 – Produkcja sprzętu i aparatury radiowej,
telewizyjnej i komunikacyjnej, 5 do klasy 24.4 – Pro-
dukcja środków farmaceutycznych, chemikaliów me-
dycznych i środków pochodzenia roślinnego, 4 do 30 –
Produkcja maszyn biurowych i komputerów, a 2 do 31
– Produkcja maszyn i aparatury elektrycznej, gdzie
indziej nie sklasyfikowane.

Badając zatrudnienie w firmach, można zauważyć
że sektor wysokiej technologii jest zdominowany przez
przedsiębiorstwa małe i średnie – 21 podmiotów,
przedsiębiorstw dużych jest 11. Działają 2 mikropod-

mioty zatrudniające do 10 pracowników oraz 2 zatrud-
niające powyżej 1000 osób.

Jeżeli chodzi o liczbę zatrudnionych z wyższym
wykształceniem w ankietowanych firmach, to propor-
cje rozkładają się następująco: największą grupę – 10
przedsiębiorstw stanowią firmy, w których udział pra-
cowników z wyższym wykształceniem w całości zatrud-
nionych nie przekracza 10%. Jest to zgodne ze skalą
produkcji i wielkością firmy, w której największą część
stanowią pracownicy bezpośrednio produkcyjni –
wykwalifikowani, ale niewykształceni. Natomiast
w dwóch małych przedsiębiorstwach ponad 90% sta-
nowią pracownicy z wyższym wykształceniem.

Wykształcenie menedżera/właściciela firmy w przy-
padku podmiotów wysokich technologii jest w 28 przy-
padkach co najmniej wyższe. Tylko 4 właścicieli legi-
tymowało się wykształceniem średnim. Wyższe wy-
kształcenie menedżera świadczy w sposób naturalny
o jego większej wiedzy i skłonności do wprowadzania
innowacji.

Bariery innowacyjności przedsiębiorstw

śród badanych przedsiębiorstw 26 z nich wpro-
wadziło w badanym okresie 2001–2004 na ry-
nek nowy/zmodernizowany produkt, 12 przed-

siębiorstw wprowadziło do 5 nowych produktów, 9 pod-
miotów do 10 produktów innowacyjnych, a 4 przedsię-
biorstwa powyżej 10, ale mniej niż 15 innowacji pro-
duktowych. Tylko jedna firma wprowadziła w badanym
okresie powyżej 15 innowacyjnych produktów.

Innowacje procesowe w badanym okresie wprowa-
dziło 27 przedsiębiorstw, 21 przedsiębiorstw wprowa-
dziło do 5 nowych procesów technologicznych, 5 pod-
miotów do 10 procesów i jedna firma powyżej 10 pro-
cesów.

Tabela zawiera dane porównujące wielkość firmy
i liczbę wprowadzanych innowacji produktowych.

Z tego porównania wynika, że we wszystkich ba-
danych podmiotach należących do grupy dużych firm
(zatrudniających powyżej 250 pracowników) są wpro-
wadzane innowacje, natomiast w grupie małych i śred-
nich przedsiębiorstw 28% nie wprowadza innowacji.

Na podstawie tej próby widać, że innowacyjność
polskich przedsiębiorstw wysokiej technologii nie jest
wysoka. Procesy innowacyjne napotykają w przedsię-
biorstwie i jego otoczeniu na wiele barier. Bariery
mogą mieć charakter np. ekonomiczny, psychologicz-
ny, technologiczny czy też wewnętrzny i zewnętrzny. ,
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Największą barierą jest według przedsiębiorców
wysokie oprocentowanie kredytów. Wysokość stopy
procentowej oferowanej na rynku bankowym jest zbyt
wysoka dla 23 przedsiębiorstw, aby móc zaciągnąć
kredyt na rozpoczęcie nowej inwestycji (procesu in-
nowacyjnego). Proces innowacyjny wiąże się także
z wysokim ryzykiem wprowadzenia i powodzenia in-
nowacji (11 wskazań). Ryzyko we wdrażaniu innowa-
cji jest powodowane różnymi czynnikami, np.: ryzyko
technologiczne, związane z niepewną technologią czy
ryzyko prawne, powodowane zmianami w sferze praw-
nej. Patrząc z drugiej strony, niewprowadzanie inno-
wacji z obawy przed ryzykiem niepowodzenia jest tak-
że ryzykowne – firma, nie wprowadzając nowych pro-
duktów, nie jest w stanie konkurować z innymi.

Ryzyko w przemysłach wysokiej technologii jest
szczególnie wysokie, wynika ze szczególnego charak-
teru procesów opartych na intensywnych badaniach
oraz z czasu, jaki upływa pomiędzy wprowadzeniem
nowego produktu na rynek a osiągnięciem zwrotu
nakładów3).

Wysokie koszty wprowadzenia innowacji są prze-
szkodą dla 16 podmiotów. Barierą nie do pokonania
dla 18 podmiotów jest także brak środków finanso-
wych na wprowadzanie innowacji. Była to główna przy-
czyna dla 6 firm nie wprowadzających w ogóle inno-
wacji. Konieczne więc wydaje się stworzenie systemu
pożyczek czy kredytów na działalność innowacyjną.

Ważną barierą jest także brak popytu ze strony
rynku na wytwarzane produkty innowacyjne (13 wska-
zań). Bariera ta może wynikać z faktu, że proces in-
nowacyjny inicjowany przez przedsiębiorstwo nie jest
odpowiedzią na potrzeby klientów i ich wymagania,
ale działalność tę determinują inne czynniki.

Przedsiębiorcy oczekują zdecydowanych działań ze
strony państwa, w postaci jasno sformułowanej i kon-
sekwentnie realizowanej polityki innowacyjnej pań-
stwa oraz oferowanych przez nią instrumentów sty-
mulujących działalność innowacyjną. Brak polityki
innowacyjnej państwa jest przeszkodą dla 16 przed-
siębiorstw, a brak odpowiednich instrumentów – dla
8 podmiotów. Jasno widać oczekiwania przedsiębior-
ców wobec państwa. Z pogłębionych badań wynika, że
25 firm nie korzysta z żadnych instrumentów stymu-
lujących działalność innowacyjną, oferowanych przez
państwo. Pozostała część przedsiębiorców zadeklaro-
wała, że korzysta (m.in.: zaliczenie do kosztów uzy-
skania przychodu wydatków poniesionych na prowa-
dzenie prac B+R lub zakup wyników badań, granty
z KBN). Podanym powodem niekorzystania z narzę-
dzi stymulujących był brak wiedzy i brak zaintereso-
wania nimi.

Najmniej istotne do podejmowania działalności
innowacyjnej są czynniki tkwiące wewnątrz firmy.
Tylko w 4 firmach jako przeszkodę wskazano brak
pomysłów na innowacje, a w 8 niskie kwalifikacje pra-
cowników do ich wprowadzania. Mimo wielu barier
natury zewnętrznej i wewnętrznej polskie przedsię-
biorstwa wysokiej technologii w przyszłości (do końca
2006 roku) zamierzają nadal wprowadzać innowacje
– 28 przedsiębiorstw innowacje produktowe i 20 przed-
siębiorstw innowacje procesowe.

Przy wprowadzaniu innowacji różne są ich źródła.
Innowacje były opracowywane w większości przypad-
ków przez same wdrażające je przedsiębiorstwa (28
odpowiedzi) lub we współpracy z innymi organizacja-
mi (szkołami wyższymi i instytucjami naukowo-ba-

Rys. 2. Liczba innowacji procesowych wprowa-
dzonych w latach 2001–2004 w badanych pod-
miotach polskich
Źródło: opracowanie własne na podstawie badań.
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Tab. Wielkość firmy a skłonność do innowacji
produktowych

Źródło: opracowanie własne na podstawie badań.
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Rys. 1. Liczba innowacji produktowych wpro-
wadzonych w okresie 2001–2004 w badanych
podmiotach polskich
Źródło: opracowanie własne na podstawie badań.

Badane podmioty wyróżniają w swojej działalności
innowacyjnej przede wszystkim bariery natury ze-
wnętrznej o charakterze ekonomicznym.
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dawczymi) – 18 odpowiedzi; 5 przedsiębiorstw wpro-
wadziło swoje rozwiązanie we współpracy z innymi
przedsiębiorstwami, 6 korzystało z rozwiązań opra-
cowanych w innym przedsiębiorstwie oraz także sześć
podmiotów korzystało z rozwiązań instytutów badaw-
czo-rozwojowych.

Inne badania dotyczące hamulców wprowadzania
innowacji przeprowadzone na grupie polskich przed-
siębiorstw4) (nie tylko wysokiej technologii) pokazują
zbliżone powody niewprowadzania innowacji. Główną
przyczyną niewprowadzania innowacyjnych rozwiązań
jest brak środków finansowych na tego typu nakła-
dy5). Ten czynnik występował na drugim miejscu wśród
badanych przedsiębiorstw wysokiej technologii.

Drugą wymienioną przyczyną niewprowadzania
innowacji jest brak bodźców z zewnątrz; przedsiębiorcy
odpowiadają, że „specyfika rynku nie wymaga pono-
szenia nakładów na innowacje”. Badana przez autor-
kę grupa przedsiębiorców tę barierę (brak popytu ze
strony rynku) stawia na piątym miejscu.

Kolejną barierą jest sam charakter usługi lub ofe-
rowanego przez firmę produktu; przedsiębiorcy
twierdzą, że produkt lub usługa ich firmy nie wyma-
ga ulepszeń. Może mieć to odbicie w barierze wskaza-
nej przez przedsiębiorców wysokiej technologii: brak
pomysłów na innowacje.

Następnym powodem niewprowadza-
nia innowacji jest brak dostępu do ze-
wnętrznych instrumentów finansowych.
Bariera ta była podawana także na czwar-
tym miejscu przez polskich przedsiębior-
ców wysokiej technologii.

Czynnikiem o niewielkim znaczeniu
jest brak wykwalifikowanej kadry, co po-
twierdzają także badania autorki.

Cele działalności innowacyjnej

rzedsiębiorstwa podejmujące
działalność innowacyjną czynią
to do osiągnięcia określonych ce-

lów. Celem o największym znaczeniu jest
rozwój przedsiębiorstwa, który wskazało
28 badanych przedsiębiorców. Wzrost no-
woczesności wyrobów jako cel prowadze-
nia działalności innowacyjnej wskazały 24
organizacje.

Wprowadzając innowacyjne wyroby przedsiębior-
stwa zamierzają także obniżyć koszty pracy. Poprawa
jakości wyrobów była celem dla 17 firm. Natomiast
dla 16 przedsiębiorstw ważne jest zastępowanie wy-
cofywanych wyrobów nowymi jako cel działalności in-
nowacyjnej. Najmniejsze znaczenie ma zmniejszenie
szkodliwości dla środowiska dzięki wprowadzaniu
nowych, innowacyjnych wyrobów (tylko 7 wskazań).

Poziom innowacyjności polskich przedsiębiorstw
wysokiej technologii nie jest wysoki. Jednym z powo-
dów takiego stanu rzeczy jest mnogość barier ekono-
micznych (szczególnie finansowych i fiskalnych). Brak
odpowiedniej polityki innowacyjnej państwa wraz z in-
strumentami jest także czynnikiem hamującym inno-
wacyjność przedsiębiorstw.

Głównym celem prowadzenia działalności innowa-
cyjnej podanym przez przedsiębiorstwa jest rozwój or-
ganizacji.

dr Katarzyna Kozioł
Wydział Nauk Ekonomicznych i Zarządzania
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PRZYPISY
1) Sektor przedsiębiorstw wysokiej technologii w Polsce jest

niewielki. Według badań IBnGR w 2000 roku było na pol-
skim rynku ok. 800 podmiotów wysokiej technologii, ba-
danie w 2002 roku wykazało, że ich liczba zwiększyła się
prawie trzykrotnie i osiągnęła poziom 2160 przedsię-
biorstw. S. SZULTKA, Uwarunkowania rozwoju nowych
technologii w Gdańsku. Znaczenie sektorów wysokich tech-
nologii we współczesnej gospodarce, „Pomorski Przegląd
Gospodarczy” 2002, nr 3–4, s. 13–15.

2) Nauka i Technika w 2004 roku, GUS, Warszawa 2005.
3) Szerzej o przemysłach wysokiej techniki [w:] W. POPŁAW-

SKI, Mechanizmy procesów innowacyjnych w rozwoju prze-
mysłów wysokiej techniki, Wydawnictwo Uniwersytetu Mi-
kołaja Kopernika, Toruń 1995.

4) Zob. A. ŻOŁNIERSKI, Potencjał innowacyjny polskich
małych i średniej wielkości przedsiębiorstw, PARP, War-
szawa 2005, s. 49–50. Ankietyzację przeprowadzono w li-
stopadzie 2004 roku na próbie 1000 przedsiębiorstw za
pośrednictwem grupy ankieterów Instytutu Badania Opi-
nii i Rynku PENTOR SA na zlecenie PARP.

5) Badania ankietowe przeprowadzone na zlecenie PARP
w polskich przedsiębiorstwach w latach 1997–2000 wyka-
zały także, że główną barierą we wprowadzaniu rozwią-
zań innowacyjnych w polskich przedsiębiorstwach jest brak
środków finansowych. Innowacje technologiczne a MSP,
„Biuletyn Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości”,
2002, nr 18.

Rys. 4. Cele działalności innowacyjnej w bada-
nych przedsiębiorstwach
Źródło: opracowanie własne na podstawie badań.

Rys. 3. Bariery działalności innowacyjnej w polskich przed-
siębiorstwach wysokiej technologii
Źródło: opracowanie własne na podstawie badań.




