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nowa strategia transnarodowa 
korporacji międzynarodowych  
– globalna standaryzacja  
i lokalna wrażliwość    

Jan Macias

wprowadzenie 

ednymzzzkluczowychztrendówzrozwojowychz
współczesnegoz świataz jestz globalizacja1) .z
Globalizacja,zbezzwzględuznazjejzpozytywnez

iznegatywnezskutki,zstanowizprzyszłośćzświata2) .zJakz
piszezJ .zStiglitzz(laureatzNagrodyzNoblazwzdziedzi-
niezekonomiizwz2001zr .),z „niezmożemyzcofnąćzglo-
balizacji”,zmusimyznatomiastz „zreformowaćz insty-
tucjezmiędzynarodowe,zktórezrządzązglobalizacją”3) .z
Międzynarodowazkonkurencjazwzglobalizującejz sięz
gospodarcez zmuszazprzedsiębiorstwazdozmyśleniaz
izdziałaniazglobalnego,zaztechnologiazstałazsięzkry-
tycznymzczynnikiemzichzrozwoju .z

Jednakz światzwz latachz 90 .zXXzw .z ewoluowałz
takżezwz innymzkierunku,z stałz sięz bardziejzmar-
ketingowy,z elastycznyz orazz wrażliwyz lokalnie .z
Znajdujez toz odzwierciedleniez wz teoriiz biznesuz
międzynarodowego,z teoriiz handluz iz inwestycjiz
międzynarodowych,z zarządzaniuz strategicznymz
czyzprzedsiębiorczościzmiędzynarodowej,zwzposta-
ciz zjawiskaz transnarodowościz (transnationalism):z
ekonomicznejz transnarodowościz (economic trans-
nationalism),z transnarodowejz przedsiębiorczościz
(transnational entrepreneurship),z transnarodowejz
działalnościz (transnational activity)z czyz strategiiz
transnarodowejz(transnational strategy)4) .zDziśznp .z
transnarodowazprzedsiębiorczośćz jestz jużz szybkoz
rozwijającymzsięz zjawiskiemz (prądem)zwz ramachz
teoriizbiznesuzmiędzynarodowegoz(theory of inter-
national business)5) .z

Nazgrunciezzarządzaniazstrategicznegozjestzroz-
patrywanyz jedenz zz bazowychz rodzajówz strategiiz
przedsiębiorstwz wz wymiarzez międzynarodowym,z
tj .zstrategiaztransnarodowa .zStanowizonazkombina-
cjęz strategiizglobalnejz iz strategiizwielonarodowej6) .z
Określazsięz jąz inaczejzmianemzglokalizacjizdziałal-
nościzbiznesowejz(glocalization of business activities)z
lubzglokalnymzpodejściemzdozstrategiiz(glocal stra-
tegy approach) .z

Celemzartykułuzjestzprzedstawieniezmodelizewo-
lucjizmyśleniazstrategicznegozprzedsiębiorstwzponad-z
narodowychz orazz charakterystykiz siłz iz czynnikówzz
warunkującychzadaptacjęzpodejściaz strategicznegoz
globalnegoziztransnarodowego .z

rozwój modeli myślenia strategicznego 
korporacji ponadnarodowych:  
od międzynarodowości do transnarodowości 

ominującązsiłązrozwojuzprocesówzinternacjo-
nalizacjizizglobalizacjizsązkorporacjez(przed-
siębiorstwa)zponadnarodowe .zIchzznaczeniez

wzglobalizującejzsięzgospodarcez izzarządzaniuzstra-
tegicznymzciąglezrośnie .zZazistotnezcechyzkorporacjiz
ponadnarodowychzuznajezsięzposiadaniezznaczącychz
inwestycjiz bezpośrednichz wz obcychz krajachz orazzz
aktywnez zarządzaniez aktywamiz zlokalizowanymiz
pozazkrajemzmacierzystym .z

Możnaz wyróżnićz czteryz podstawowez mode-
lez (fazy,z stadia)z ewolucjiz mentalnościz iz myśle-
niaz strategicznegoz korporacjiz ponadnarodowychz
wzczasie7):

zz modelz mentalnościz iz myśleniaz strategicznegoz
międzynarodowegoz –z strategiaz międzynarodowazz
(international strategy),z

zz modelz mentalnościz iz myśleniaz strategicznegoz
wielonarodowegoz–zstrategiazwielonarodowaz(multi-
national strategy),z

zz modelzmentalnościzizmyśleniazstrategicznegozglo-
balnegoz–zstrategiazglobalnaz(global strategy),z

zz modelz mentalnościz iz myśleniaz strategicznegoz
transnarodowegoz–zstrategiaztransnarodowaz(trans-
national strategy) .z

Korporacjezadaptującezstrategięzmiędzynarodo-
wą,z jakozszerokiezpodejściez strategiczne,z skupiająz
sięznaz rozwojuzproduktówzzasadniczoznazkrajowyz
rynek,zaztylkozpóźniejzsązonezsprzedawanezzazgra-
nicą .zWytwórczośćzzagranicznaz(offshore manufactu-
ring)z jestztuzrozumianazjakozśrodekzochronyzkrajo-
wegoz(macierzystego)zrynkuzkorporacji .zTechnologiez
izwiedzaz sąz transferowanezodz spółkiz dominującejz
dozzagranicznychzoperatorówz–zspółekzzależnych .z
Korporacjez (przedsiębiorstwa)zmiędzynarodowezsązz
zasadniczozrozpatrywanezjakzprzedsiębiorstwazkrajo-
wezzzdodatkamizobcymiz(zagranicznymi)8) .z

Zz koleiz strategiazwielonarodowaz zakładaz kon-
centracjęzprzedezwszystkimznaznarodowychzzróżni-
cowaniachzwzosiąganiuzcelówzstrategicznychzorazz
lokalnejz wrażliwości .z Korporacjez wielonarodowezz
cechujez rosnącazwrażliwośćz iz czułośćz naz lokalnezz
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środowiskazorazzelastycznośćzwzpodejściuzdozoperacjiz
międzynarodowych .zKorporacjez różnicująz izmody-z
fikująz swojezprodukty,z strategiez izpraktykiz zarzą-
dzania,zodpowiedniozdoznarodowychzróżniczwzpre-
ferencjachz klientów,z charakterystykz przemysłówz
iz regulacjiz rządowychzprzyz rozszerzaniuz zakresuz
swojegozbiznesuznazinnezkrajezczyzteżzprzenoszeniuz
gozdozinnegozkraju .zProwadziztozdozrozwojuzwztychz
korporacjachz lokalnychz innowacjiz (local-for-local 
innovations) .z

Zadaniemzspółekz zależnychzkorporacjiz jestzniez
tylkoz identyfikacjaz lokalnychz potrzeb,z leczz takżez
wykorzystywaniez ichzwłasnychz lokalnychzzasobówz
wzreakcjiznaztezpotrzeby .zRealizacjazwiększościzbiz-
nesówzwewnątrzzkażdegozkrajuznazpodstawiezlokal-
nejzpozwalaz takżezadaptowaćzstrategięzwielonaro-
dowąz doz harmonizowaniaz kosztówz iz przychodówzz
wzwyrażeniuzwalutowym .zStrategiazświatowaztychz
korporacjizjestzbudowanaznazpodstawiezwieluzwrażliwychz
narodowoz(krajowo)zstrategiizspółekzzależnychz(sub-
sidiary companies) .zWielezeuropejskichzkorporacjiz
(np .zUnilever,zICL,zPhilipszczyzNestle)zdziałazzgod-
niezzztymzstrategicznymzmodelem .zWzkorporacjachz
tychzzasobyzizaktywazbyłyzhistoryczniezszerokozroz-
proszone,zcozpozwalałoz ichzzagranicznymzspółkomz
zależnymz naz podejmowaniez szerokiegoz zakresuzz
aktywnościzbiznesowejz–zodzrozwojuzizprodukcjizdoz
sprzedażyzizusług .zDoztegozdochodzizlokalnazautono-
mia .zDodaćztrzeba,zżezchociażztakieznarodoweznie-
zależnez jednostkiz sązzwyklezelastycznez izwrażliwez
nazichzlokalnezśrodowiska,ztozjednakzwystępowałyz
wznichzproblemy,zdotycząceznieskutecznościz iznie-
zdolnościzwykorzystaniazwiedzyzizkompetencjizinnejz
narodowejzjednostki .z

Natomiastz strategiazglobalnaz rozpatrujez światz
jakozjednostkęzanalizy .zCechujezjązglobalnazefektyw-
nośćz izglobalnazstandaryzacjazproduktówzpoprzezz
odpowiedniązlokalizacjęzizczerpaniezkorzyścizzzeko-
nomiiz skaliz iz zakresu .z Korporacje,z realizującez tozz
podejściezstrategiczne,zrozwijajązproduktyznazświa-
towyzrynek,zwytwarzajązjezwzskalizglobalnejzwzkilkuz
zakładachzozwysokiejzwydajności,zczęstozwzcentrumz
korporacji .z Podkreśleniaz wymaga,z żez narodowez
gustyzizpreferencjezsązraczejzbardziejzpodobnezniżz
zróżnicowanez izmogązonezbyćzpodobniezspełnianez
przezz dostarczaniez nabywcomz standaryzowanychz
produktówz poz odpowiednimz koszciez iz przewadzez
jakościowejzwzstosunkuzdoznarodowejzmożliwościz
ichz zróżnicowania .zJestz toz zgodnezzzargumentemz
T .zLevitta,zżezprzyszłośćznależyzdoztychzkorporacji,z
którezbędązwytwarzaćzizsprzedawaćztęzsamązrzeczz
(wyrób)zwz tenz samz sposób,zwszędzie9) .z Strategiaz
globalnazwymagazznacznej,z centralnejzkoordynacjiz
izkontroli,zktórezsązpowiązanezzazwyczajzzezstruktu-
rązorganizacyjnązkorporacji .zJestztozwięczpodejściez
scentralizowane,zoferującezglobalne,zstandaryzowa-
nezproduktyzozniskichzkosztachzizwysokimzpoziomiez
jakościowym .z

Strategięz globalnąz realizujez wielez japońskichz
korporacji,z takichz jak:z Toyota,z Canon,z Komatsuz
izMatsushita .zTezizinnezpojedynczezkorporacjezposzu-
kująz jednakz takiegozpoziomuzefektywności,z któryz
stanowizpewienzkompromiszmiędzyzelastycznościąz
izuczeniemzsię .zNazprzykładzkoncentracjazprodukcjiz
wzskalizglobalnejzmożezbyćztakżezprzyczynązwysokie-

gozpoziomuzprzewozuzładunkówzpomiędzyzkrajami,z
cozprowadzizzzkoleizdozwzrostuzryzykazwprowadze-
niazzaostrzonejzpolitykizinterwencyjnej,zszczególniez
przezzrządyzgłównychzkrajówzimporterów .z

strategia transnarodowa (glokalizacji) 

orporacje,z którez wybierająz tęz strategię,z
uznają,z żez każdez zz wyżejz wymienionychz
trzechz innychzmodelowychzpodejśćzstrate-

gicznychzjestzniekompletne,zkażdezzznichzmazswojąz
wartość,z leczzniezreprezentujezcałejzprawdy .zZgod-
niezzezstrategiąztransnarodowązkorporacjezświatowez
uznają,zżezpotrzebazbyciazwrażliwymznazlokalnezryn-
kizizpresjaznazrozwójzglobalnej,zkonkurencyjnejzefek-
tywnościzpowinnyzbyćzjednoczesnez(simultaneously),z
nawetzjeślizczasemzpozostajązwzsprzecznościzzezsobą .z
Toznowe,z rozwijającezsięzpodejściezdozświatowegozz
zarządzaniazzakładazwięczwyłaniającezsięzwymaganiez
byciazbardziejzwrażliwymznazlokalnezpotrzebyzprzyz
jednoczesnymzutrzymaniuzglobalnejz efektywności .z
Wztakichzkorporacjachzkluczowezbiznesyzizzasobyzniez
sązcentralizowanezwzspółkachzmacierzystych,zazkaż-
dazspółkazzależnazstanowizprzedsięwzięciezoparteznaz
lokalnejzpodstawie .zZamiastztego,zzasobyzizaktywno-
ścizbiznesowezsązrozproszone,zalezwyspecjalizowane,z
abyzmóczosiągnąćzefektywnośćzizelastycznośćzdziała-
niazwztymzsamymzczasie .zCozwięcej,ztezrozproszonez
zasobyzsązintegrowanezwzpostacizwzajemniezpowią-
zanejzświatowejzsiecizoperacjizkorporacji .z

Wzprzeciwieństwiezdozglobalnegozmodeluzstra-
tegii,zpodejściezstrategicznez transnarodowez (gloka-
lizacji)zuznajezwięczważnośćzelastycznościz izwraż-
liwościz krajowegoz poziomuz operacji,z stądz powrótz
wzterminologiizdozokreśleniaz„narodowy”z(national) .z
Wz porównaniuz zz podejściemz wielonarodowym,zz
podejściez transnarodowez zabezpieczaz połączeniez
izkoordynacjęztychzoperacji,zabyzutrzymaćzkonkuren-
cyjnązskutecznośćzizekonomicznązefektywność .zZnaj-
dujeztozodzwierciedleniezprzezzdodaniezwzterminolo-
giizprzedrostkaz„trans” .z

Strategiaz taz zakładaz rozwójz źródełz przewagiz
konkurencyjnejzpoprzezzeksploatacjęzefektywności,z
elastycznościzizuczeniazsięzjednocześnie .zStrategiaz
transnarodowaz skupiaz sięznaz lokalizacji,z krzywejz
doświadczenia,z lokalnejzwrażliwościz iz globalnymz
uczeniuzsię,zcozwiążezsięzzzwielorakimzbezpośred-
nimztransferemzumiejętnościzizkompetencji .zPotrze-
byzkoordynacjiz globalniez rozproszonegoz łańcuchaz
wartościziztransferzkluczowychzkompetencjizkreujez
presjęznaz centralizacjęzniektórychzdecyzjiz opera-
cyjnych,zszczególniezdotyczącychzprodukcjiz izB+R .zz
Jednocześniezpotrzebyzlokalnejzwrażliwościzwywie-
rajązpresjązwzkierunkuzdecentralizacjizinnychzope-
racyjnychz decyzji,z zwłaszczaz dotyczącychzmarke-
tingu .zWzkorporacjachz transnarodowychzpotrzebyz
koordynacjizsązwysokie .z

Korporacjeztezmuszązrozwijaćzbardzozróżnezkon-
figuracjezaktywówzizzdolnościzwzporównaniuzzztypo-
wymizkorporacjamizmiędzynarodowymi,zwielonaro-
dowymizczyzglobalnymi .zKorporacjazglobalnazdążyz
dozkoncentracjizwszystkichzswoichzzasobówz–zalboz
wzswoimzkrajuzmacierzystym,zalbozwzzagranicznychz
lokalizacjachzozniskichzkosztachzwzceluzeksploatacjiz
ekonomiiz skali,z dostępnejz wz każdejz aktywności .z
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Zzkoleiz korporacjazwielonarodowazwzsposóbz cha-
rakterystycznyzrozpraszazswojezzasobyzmiędzyzswo-
jeznarodowezoperacje,z odpowiedniozdoz lokalnychzz
potrzeb .z Natomiastz korporacjaz międzynarodowaz
dążyzdozcentralizacjiztychzzasobów,zktórezsązkluczowez
tylkozdlazrozwojuzinnowacji,zazjednocześniezdecen-
tralizujezinne,zcozpozwalazadaptowaćztezinnowacjez
wzskalizświatowej .zKorporacjaztransnarodowazmusiz
zatemzrozwijaćzbardziejzwyrafinowanązizwyróżnia-
jącązsięzkonfigurację .zMusizonaznajpierwzzdecydo-
wać,zktórezkluczowezzasobyzizzdolnościzsąznajbar-
dziejzcentralizowanezwewnątrzzkrajuzmacierzystegoz
operacji,znieztylkozwzceluzrealizacjizekonomiizskali,z
leczztakżezdozochronyzpewnychzkluczowychzkompe-
tencjiz iz stworzeniazwizjiz zarządzaniazkorporacją .z
Niektórez innez zasobyzmogązbyćznajlepiejz zdecen-
tralizowaneznazpodstawiezregionalnejzlubzlokalnej,z
gdyżz albozpotencjalnaz ekonomiaz skaliz jestzmała,z
albozpotrzebazkreowaniaz elastycznościzwystępujez
jakozpojedynczezudogodnienie .z

Klasycznymzjużzprzykłademzstrategiiztransnaro-
dowejzjestzprowadzonazprzezzkorporacjęzGEzMedicalzz
Systemsz rekonfiguracjaz jejz światowychz zasobów,zz
zapoczątkowanazwz1997zr .zPodczaszgdyzbadaniazpod-
stawowezpozostajązskoncentrowanezwzUSA,ztozroz-
wójz iz zdolnościzzzzakresuz inżynieriizbyłyzaktywniez
rozwijaneznazWęgrzech,zwzIndiach,zKoreizizChinach .z
KorporacjazGEzzałożyłazredukcjęzkosztówzmateriało-
wychzoz20%zorazzprodukcyjnychzkosztówzpłacowychz
oz50%zpoprzezzrozwójzwłasnychz„centrówzdoskona-
łości”z(centers of excellencez–zCOEs) .zWzciąguzkilkuz
latzwiększośćz finalnejzprodukcjizGEzbyłazdelokali-
zowanazzzUSAzdozMeksyku,z zzFrancjiznazWęgry,z
azzzJaponiizdozChin .zPrzezzdekadyzGEzsprzedawałaz
zmodyfikowanez zachodniez produktyznaz rozwijają-
cychzsięzrynkach;zstanowiztozprzejawzistotyzstrategiiz
transnarodowejz(strategiizglokalizacji)10) .zGEztworzyz
wztymzceluzmodelowezlokalnezzespołyzrozwojuz(local 
growth teams –zLGTs),zoparteznazsformalizowanychz
zasadachzfunkcjonowania .zOstatnioztakizkolejnyzzes-
pół,zjakozautonomicznazjednostka,zzostałzutworzonyz
wzWuxiz (Chiny) .z Byłaz tozwięcz adaptacjaz produk-
tówzkorporacjizdozspecyficznychzpotrzebz lokalnychzz
–zkrajówzrozwijającychzsię .zObecniezGEzwzstosunkuz
dozwielkich,zwschodzącychzgospodarekzświatowychz
(Chiny,z Indie)zpróbujez stosowaćzstrategięz „odwró-
conejz innowacji”z (reverse innovation) .z Rozwijanez
produktyzwztakichzkrajach,zjakzChinyzczyzIndiezGEzz
następniezdystrybuujezwzskalizglobalnej .zTrzebazjed-
nakzpoczynićzzastrzeżenie,z żezproduktyzadresowa-
nezdozkrajówzrozwijającychzsięzizmającezzaspokajaćz
ichzspecyficznezpotrzebyzraczejzniezmogązbyćzsprze-
dawanezwzkrajachz rozwiniętych,z gdyżzniez sązonezz
wystarczającozdobrezpodzwzględemzkonkurencyjno-
ści .zStrategiaz„odwróconejz innowacji”zGEzdowodziz
ozrealizacjizstrategiiztransnarodowejz(glokalizacji) .z

InnyzprzykładzstanowizCoca-ColazCompany .zByłaz
onaz częstoz wymienianaz jakoz korporacjaz globalnaz
zzracjizglobalnejzsiecizproduktówzizglobalnegozbizne-
su .zStosowniezdozświatowychztendencjizlatz90 .zXXzw .z
Coca-Colazprzeobraziłaz sięz zzpostrzeganegozdotądz
globalnegozprzedsiębiorstwazwzkierunkuzprzedsię-
biorstwazwielonarodowego,z bardziejz dostosowującz
swojezoperacjezdozlokalnychzpotrzeb,zlokalnychzsyste-
mówzprawnychziz lokalnychzwartościzkulturowych11) .z

Zmianęz orientacjiz strategicznejz Coca-Coliz trzebaz
zaklasyfikować,z bezzwiększegozbłędu,z doz strategiiz
transnarodowejz(glokalizacji) .z

Zznowszychzbadańzempirycznychzwynika,zżezkor-
poracjezoperujązwzbiznesiezraczejzregionalniezniżzglo-
balnie12) .zWzszczególności,zA .M .zRugmanzizA .zverbekez
(2004)z naz podstawiez badańz 380z wielonarodowychz
przedsiębiorstwz(wybranychzspośródzgrupyz500znaj-
większychzświatowychzprzedsiębiorstw)zstwierdzają,z
żeztylkoz9zzznichzadaptowałozglobalnezstrategie,zaz320z
przedsiębiorstwzstosowałozrzeczywiściezstrategicznez
orientacjezregionalne .zPotwierdzaztozteżzfakt,zżezłańcu-
chyzdostawz(supply chains)zprzedsiębiorstwzzlokalizo-
wanychznazkontynenciezAmerykizPółnocnejzsązraczejz
regionalnezniżzglobalne .zJestztozzgodnezzztezą,zżezglo-
balizacjaz jestzwzistociezkształtowanazpoprzezzrozwójz
procesówzregionalizacyjnychz(integracjizregionalnej)13) .z

siły i czynniki globalnej integracji,  
koordynacji i standaryzacji 

oz istotnychzsiłz iz czynnikówzglobalnejz inte-
gracji,zkoordynacjiz iz standaryzacjizmożnaz
zaklasyfikować:z

zz globalnązefektywność14),z
zz wielonarodowązelastyczność,z
zz zdolnośćzświatowegozuczeniazsię,z
zz ekonomięzskali,z
zz ekonomięzzakresu,z
zz ekonomięzlokalizacji,z
zz czynnikizkosztów,z
zz wpływzumiejętnościz spółekz zależnychzwzzagra-

nicznychzlokalizacjachzbiznesowychzkorporacji,z
zz liberalizacjęz środowiskaz wz handluz światowymzz

(likwidacjazbarierzhandlowychzizinwestycyjnych),z
zz zmniejszeniez poziomuz ryzykaz wz prowadze-

niuz operacjiz biznesowychz poprzezzwielonarodowązz
elastyczność,z

zz rozwójz nowychz technologiiz informatycznychzz
iz telekomunikacyjnychz (np .ze-mail,z internet,z telefo-
niazkomórkowa),z

zz rozwójzglobalnychz instytucjiz (np .zWTO,zUnitedz
Nations,zIMF,zWorldzBank),z

zz globalnychzkonkurentówzjakozagentówzzmian,z
zz zmianyzwzprodukcjizizhandluzświatowym,z
zz dynamicznyz rozwójz bezpośrednichz inwestycjizz

zagranicznychz(foreign direct investmentz–zFDI),z
zz rozwójz globalnegoz zarządzaniaz orazz globalnejz

ekonomiizwzXXIzw .,z
zz dynamicznyzrozwójzponadnarodowychzprzedsię-

biorstw,zgłównychzaktorówznapędzającychzprocesyz
globalizacji .z

Analizujączpowyższezsiłyz iz czynnikizglobalizacjiz
zz pozycjiz budowyz światowejz przewagiz konkuren-
cyjnej,zmożnaz stwierdzić,z żezmogąz onez stanowićzz
zarównoz rzeczywistez siłyz strategicznez wz mega-zz
izmakrootoczeniu,zjakzizcelezstrategicznezorazzśrodkiz
czyzźródłaztejzprzewagi .z

siły i czynniki lokalnej adaptacji  
i wrażliwości oraz lokalnego zróżnicowania 

iłyzizczynnikizdziałającezwzkierunkuzlokalnejz
adaptacjizizwrażliwościzto:z
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zz różnicezkulturowe,z
zz zakupyz(popyt)zrządowe,z
zz presjaznazlokalizację,z
zz presjaznazredukcjęzkosztów,z
zz różnicezwzgustachzizpreferencjachzklientów,z
zz różnicezwzinfrastrukturzeziztradycyjnychzprakty-

kachzizprocedurach,z
zz specyfikazpotrzebzlokalnych,z
zz różnicezwzkanałachzdystrybucji .z

Odpowiedniozdozpresjiznazlokalnązadaptacjęzizwraż-
liwość,zkorporacjez(przedsiębiorstwa)zponadnarodowez
muszązmodyfikować,zadaptowaćz izróżnicowaćzswojez
produktyz orazz strategiezmarketingowez przyz prze-
chodzeniuzzzjednegozdozinnegozkraju15) .zNazprzykładz
takiez przedsiębiorstwaz (korporacje),z jakz KPMGz
(zzsiedzibązwzSzwajcarii)zczyzE&Yz(zzsiedzibązwzWiel-
kiejzBrytanii)zgeneralniezwybierajązraczejzpodejściez
strategicznezbardziejz lokalne,zpoprzezzrozwójz izpro-
mocjęzbardziejzintensywnychzusługzwzspecyficznychz
krajachz(ozspecyficznychzpotrzebach)16) .z

podsumowanie 

rzedsiębiorstwaz (korporacje)z ponadnaro-
dowez mogąz stosowaćz czteryz modelowezz
podejściazstrategicznezwzzarządzaniuzswoi-z

mizoperacjamiznaz świecie:zzz strategięzmiędzyna-
rodowąz zz strategięz wielonarodowąz zz strategięz
globalnązorazzzz strategięz transnarodową .zMiędzyz
tymizbazowymizstrategiamizniezmazostrychzgranic .z
Strategiez tez stanowiąz efektz ewolucjiz strategicz-
negozmyśleniaz iz zmianzwzmentalnościzkorporacjiz
ponadnarodowych .zWzlatachz90 .zXXzw .zświatzewo-
luowałzwzkierunkuzwiększejz elastycznościz izwraż-
liwościz lokalnej .zPowstałzmodelz strategiiz transna-
rodowej,z zwanejz inaczejz strategiąz glokalizacji,z coz
zresztąz odzwierciedlaz jużz praktykęz strategicznąz
korporacjiz ponadnarodowych .z Strategiaz transna-
rodowaz (glokalizacji)z zawierazwz częściz elementyz
iz aspiracjez strategiiz globalnejzwzpostacizglobalnejz
standaryzacjiz orazz efektywnościz iz jednocześniez
wz częściz elementyz iz aspiracjez strategiiz wielona-
rodowejz wz postaciz lokalnejz adaptacjiz iz lokalnejz
wrażliwości .zWzistociezrzeczy,zstrategiaztazzawieraz
elementyzzarównozstrategiizglobalnej,zstrategiizwie-
lonarodowej,z jakz iz strategiizmiędzynarodowej .zZaz
istotnezdlaz strategiiz transnarodowejz (glokalizacji)z
uznajezsięzszczególniez lokalnązadaptacjęzwyrobówz
izusług,zstrategii,zpraktykz izprocedurzzarządzaniaz
wzmiejscuz lokalizacjizdziałańzbiznesowych .zMożnaz
stwierdzić,z żez cechąz charakterystycznąz strategiiz
transnarodowejz jestz pewnazwzględnaz równowagaz
pomiędzyzglobalnąz standaryzacjązaz lokalnązadap-
tacjąz izwrażliwością,z iz toz równowagaz jednoczesnazz
(simultaneously) .zWprowadzeniez zamiennejznazwyz
dlazstrategiiztransnarodowejz–zjakozstrategiizgloka-
lizacji,zwskazujezjednocześnieznazważnośćzlokaliza-
cjiz(localization) .z

dr Jan Macias 
KatedrazZarządzaniazizMarketinguz
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forz globalz standardizationz andz localz responsivenesszz
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