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wprowadzenie 

spółczesnezorganizacjezdziałajązwzśrodowis-z
kuzcharakteryzującymzsięzdużązzłożonością,z
wysokązdynamikązizwzkonsekwencjizrosnącąz

nieciągłością .zDużazliczbazobiektówzwchodzącychzwez
wzajemnezinterakcjezkreujeznieoczekiwanezrezultatyz
izimplikujeztrudnościzwzpredykcjizstanówzotoczenia .z
Zdolnośćz pozyskaniaz informacjiz oz kierunkuz zmianz
orazz umiejętnośćz transformowaniaz ichz wz wiedzę,z
wz szczególnościz wyprzedzającąz przyszłez zdarzeniaz
orazz pozwalającąz zidentyfikowaćz szansęz iz zagroże-
nia,ztozzasadniczazumiejętnośćzwspółczesnychzorga-
nizacjizdziałającychzwztakimzśrodowisku1) .zOrganiza-
cjezmogązodbieraćzpłynącezzzotoczeniazsłabezsygnały,z
azpozyskanezwztenzsposóbzinformacjeztransformowaćz
wzwiedzęzdziękizinternalizacjizwzdziałaniuzczłonkówz
organizacjiz praktykiz wczesnegoz rozpoznaniaz zmianz
otoczeniazorganizacji .zKoncepcjaztazjestzdyskutowanaz
izomawianazprzezzbadaczyznazgrunciezzarządzania,z
alezgłówniez jakozposzukiwanieznajlepszegozsposobuz
zorganizowaniaz systemuz wczesnegoz rozpoznaniaz
wzsensiezinstytucjonalnymziznarzędzizdoskonalącychz
informacyjnąz warstwęz systemu .z Mimoz żez wczesnez
rozpoznaniezwzorganizacjizjestzprzedezwszystkimzpro-
cesemz społecznym,z dlaz któregoz realizacjiz kluczowaz
jestzspołecznazpraktykazczłonkówzorganizacji,zauto-
romzniezudałozsięzodnaleźćzprac,zktórezanalizowały-
byzwzsposóbzwyraźnyzizjednoznacznyzproblemzwczes-
negoz rozpoznaniaz zz perspektywyz interakcjiz człon-
kówz organizacji,z az wczesnez rozpoznaniez jestz jednąz
zzpodstawowychz społeczno-poznawczychzaktywnościz
wzburzliwymzotoczeniu .z

Wzartykulezzostałazpodjętazpróbazspojrzeniazprzezz
pryzmatz teoriiz strukturacjiz Anthony’egoz Giddensaz
nazwczesnezrozpoznaniezzmianzotoczeniazorganiza-
cjiz wz celuz uwypukleniaz interakcyjnegoz charakteruz
tegozmechanizmuzizjegozstrukturacyjnychzwłasności .zz
Autorzyzposzukujązodpowiedziznazpytanie,zjakzwczes-z
nez rozpoznaniez zmianz otoczeniaz organizacjiz możez
byćzinterpretowanezwzjęzykuzizkategoriachzdziałaniaz
społecznego,zktórezjestzkluczowązkategoriązdlaztegoz
mechanizmuzizwzjakizsposóbzdochodzićzmożezdozuru-
chomieniazmechanizmuz zmianyz orazz jakiez sąz jegoz
strukturalnezuwarunkowania .z

wczesne rozpoznanie zmian otoczenia  
organizacji 

becniezwiększośćzdecyzjizjestzpodejmowanaz
wzsytuacjizbrakuzpełnegozopisuzświata,zktó-
ryzmożnazbyzuznaćzzazcałkowiciezprawdziwy .z

Podejmowanezsązdecyzjezwzwarunkachzniepewności,z
bazującez naz różnychz potencjalnychz stanach,z którez
sązmniejzlubzbardziejzprawdopodobne2) .zNiepewność,z
któraz jestz konsekwencjąz zachodzącychz zmian,z maz
swojez zarównozpozytywne,z jakz iznegatywnezstronyz
–zmożezprzeobrazićzsięzwzszanse,zalezrównieżzmożez
staćzsięzzagrożeniem3) .zOtoczeniezwywołujezpresjęznaz
zmianęzwzramachzorganizacjiz izadaptacjęzdozzmie-
niającejzsięzsytuacji .zPrzygotowaćzmożnazsięzdoztegoz
nazdwazsposoby:zalbozpoprzezztworzeniezwarunkówz
zmniejszającychzzapotrzebowanieznazinformacjez(np .z
tworzeniezrezerwowychzzasobów),zalbozzwiększeniez
zdolnościzprzetwarzaniaz informacjiz (np .zdoskonale-
niezsystemówzinformacyjnych,zprocesówzkomunika-
cji)4) .zMającznazuwadzezograniczonośćzizdużyzkosztz
utrzymywaniazzwiększonejz liczbyzzasobów,zbardziejz
wskazanez wydajez sięz doskonaleniez procesówz prze-
twarzaniazinformacji,zazcozzaztymzidziezoparciezsięz
nazmechanizmie,zktóryzpozwolićzmaznazrozpoznaniez
zmianzotoczeniazizprzygotowaniezsięznaznie,ztakzbyz
jez zniwelowaćz (wzprzypadkuz zagrożeń)zbądźzwyko-
rzystaćz(wzprzypadkuzszans) .z

Wczesnezrozpoznaniezzmianzotoczeniazorganiza-
cjiz niez jestz koncepcjąz nowąz iz swojez początkiz datu-
jeznaz lataz70 .zXXzwieku,zkiedyz toz ideezwczesnegoz
ostrzeganiaz zz gruntuz wojskowegoz iz medycznegoz
przeniesionoznazgruntzzarządzaniazgłówniezzazspra-
wąz pracz Ansoffa5) .z Późniejz koncepcjaz ostrzeganiaz
zostałazrozszerzonazozidentyfikacjęzszanszizzaczętoz
mówićzozwczesnymzrozpoznaniuzjakozujęciuzszerszym,z
którezprowadzićzmazdozidentyfikacjizizinterpretacjiz
szansz orazz zagrożeń .zDominującyz nurtz badańz nadz
wczesnymzrozpoznaniemztozpracezposzukującez ide-
alnegozsposobuzzorganizowaniaztegozsystemuzi/lubz
narzędzizgozwspomagających6) .z

Wczesnezrozpoznaniezzmianzotoczeniazorganizacjiz
zdefiniowaćzmożemyz jakozproces,zwz ramachzktóre-
goz działaniaz członkówz organizacjiz nakierowanez sąz
nazpostrzeganiezzdarzeń,zsygnałów,zwiadomościzczyz
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teżzinnychzzjawisk,zktórezsązlubzmogązbyćzwidzianez
jakozwyrażenia,zwskaźniki,z dowody,z znakiz istnieniaz
obecnychz lubzprzyszłychzpozytywnychz lubznegatyw-
nychz kwestiiz dotyczącychz organizacji,z pozyskiwaniez
tychz informacji,z dzieleniez sięz nimiz iz analizowaniez
wzceluzidentyfikacjizszanszorazzzagrożeńzwystarcza-
jącoz wcześnie,z abyz możliwez byłoz podjęciez działańzz
wyprzedzających7) .zJestztozspołecznazpraktykazczłonkówz
organizacji,zktórzy,zdostrzegajączzachodzącezzmianyz
izodbierajączdocierającezdoznichzsygnałyzizwiadomoś-z
ci,z interpretująz jez iz dzieląz sięz nimiz zz innymiz nazz
drodzezkomunikacji .zWzramachzinterakcjizkonstytu-
ujązznaczenia,zodnoszącezsięzdozstanówzotoczenia,zcoz
prowadzićz powinnoz doz rozpoznaniaz nadchodzącychz
zagrożeńzizszanszorazzdozwypracowaniazintersubiek-
tywnejzinterpretacji .zUzyskanazwztenzsposóbzwiedzaz
stajez sięz podstawąz decyzjiz podejmowanychzwz orga-
nizacjiz iz działańz związanychz zez zidentyfikowanymiz
zmianami;zjestzzatemzswoistymzzapalnikiem,zinicja-
toremz procesówz dostosowania,z którez sąz niezbędnez
doztego,zabyzorganizacjazmogłazreagowaćznazzmianyz
wzśrodowisku .zPodjętezdecyzjezwpływająznazrealizo-
wanez procesy,z będącez odpowiedziąz organizacjiz nazz
zidentyfikowanezsygnały .z

Wczesnezrozpoznaniezzamkniętezwzetapach:zska-
nowania,z interpretowaniaz iz uczeniaz sięz jestz proce-
semzgromadzeniazizprzetwarzaniazdanych/informa-
cjizozotoczeniu,zktórezmogązbyćzprzydatnezwziden-
tyfikowaniuzszans,zdetekcjizizinterpretacjizobszarówz
problemowychz orazz wprowadzaniuz strategicznychz
adaptacji .zMusiz byćz jednakz oderwanez odz prostegoz
modeluzwymianyzinformacji,zabyzspojrzećznazpowyż-
szyzproceszprzezzpryzmatzinterakcjizmiędzyzjednost-
kamizwewnątrzziznazzewnątrzzorganizacji,zazdozkomu-
nikacjizdodaćznależyztakżezrelacjezwładzyzizobowią-
zującezwzorganizacjiznormy8) .z

teoria strukturacji anthony’ego giddensa 

formułowanazprzezzGiddensazteoriazstruk-
turacji9)zjestzogólnązteoriązorganizacjizspo-
łecznej,zktórazwyłoniłazsięznazgrunciezkry-

tykiz dotychczasowychz teoriiz społecznychz iz próbujez
pogodzićz tzw .z subiektywnez iz obiektywnezpodejściez
doz systemówz społecznych,z jakimiz sązm .in .z organi-
zacje .zNaz nowoz definiujez dualizmz jednostkiz iz spo-
łeczeństwa,zjakozdualizmzdziałaniazizstruktury,zktó-
rez sąz niemożliwymiz doz rozdzieleniaz subiektywnymiz

iz obiektywnymiz stronamiz
społecznejz rzeczywistości,z
spotykającymiz sięz wz po-
wtarzanychz społecznychz
praktykach .zGiddenszwska-
zujez zarównoz naz wolnez
działaniezjednostekzwzceluz
tworzeniaz „organizacyjnejz
rzeczywistości”,z jakz rów-
nieżz wpływz tejz „organiza-
cyjnejz rzeczywistości”z naz
jednostki .zOdbijaztozrzeczy-
wistez napięciez wewnątrzz
tegozdialektycznego,zdyna-z
micznegoz iz transformu-
jącegoz procesuz nieodłącz-
negoz każdejz organizacji .z
Giddensz koncentrujez sięz
naz ciągłychz wzajemnychz

relacjachzpomiędzyzinstytucjąziz jejzczłonkamizorazz
komunikacyjnymzwymiarzezichzdziałania .zOrganiza-
cjezskładajązsięzzezświadomiezdziałającychzaktorów,z
zdolnychz doz zmianyz struktury,z wz ramachz którejz
działają,zazrównocześniezichzdziałaniazznajdujązsięz
podzwpływemztejz struktury .z Innymiz słowy,zwłaści-
wościzstrukturalnezizdziałaniezludzizsąznierozerwal-
niezzezsobązzwiązane .zTeoriazstrukturacjizujmujeztez
opozycjezwzpostacizdualnościz strukturyz (strukturaz
jestzzarównozśrodkiem,zjakzizwynikiemzzachowania,z
którez zwrotniez organizuje;z właściwościz struktural-
nezsystemuzspołecznegozniezistniejązniezależniezodz
działania,z leczz sąz permanentniez uwikłanez wz jegoz
produkcjęz iz reprodukcję) .zWz ramachz teoriiz struk-
turacjiz analizaz odbywaz sięz poprzezz „modalności”,z
którezodnoszązsięzdozmediacjizinterakcjizizstrukturyz
(rysunekz1) .z

Modalnościzmogązzatemzbyćzwidzianezjakozmiej-
scez interakcjizmiędzyzmożliwościamiz aktorówz spo-
łecznychz iz strukturalnymiz właściwościamiz organi-
zacjiz społecznych;z sąz tymz elementem,z któryz łączyz
strukturęzzzcodziennymzdziałaniemziz interakcjami;z
sąz medium,z którez służyz reprodukowaniuz iz produ-
kowaniuz strukturalnychz własnościz organizacjiz spo-
łecznych .zZdefiniowanezprzezzGiddensazmodalnościz
to:zzzschematyzinterpretacyjne,zczylizzasobyzwiedzyz
podzielanej,z którąz aktorzyz społeczniz wykorzystujązz
dozinterpretacjizrzeczywistościzizwchodzeniazwzinter-z
akcjezzz innymizzzśrodki,zczylizsystemzzasobów,zzaz
pomocązktórychzrealizujezsięzwładzazzznormy,zczyliz
reguły,zczyzteżz„sposobyzrobieniazrzeczy”,znarzucającez
legitymizacjęzizmoralnezsankcjezzwiązanezzezspołecz-
nymzdziałaniem10) .zz

Takzjakzkomunikacja,zwładzazizmoralnośćzstano-
wiąz integralnez elementyz każdejz interakcjiz iz wyod-
rębnionezsąztylkozanalitycznie,ztakzsamozznaczenie,z
dominacjazizlegitymizacjazsązwłasnościamizstrukturyz
wyodrębnionymizrównieżzwzceluzanalitycznym .zZnaj-
dującezsięzpośrodkuz„modalności”złączązjezzezsobą .z
Codziennez interakcjez członkówz organizacjiz realizo-
wanezsąznp .zwzaspekciezznaczeniowymzizmechanizmz
tenzprzebiegaznastępująco:zkomunikujączsię,zaktorzyz
dzieląz sięz zrozumieniemz określonejz sytuacji,z wyja-
śniajączjązpoprzezzmodalnościzwzpostacizschematówz
interpretacyjnych,z którez zakorzenionez sąz wz struk-
turalnychz właściwościachz organizacjiz społecznej,z
wz którąz wpisanez jestz znaczenie .z Całyz mechanizmz
działazoczywiściezrównieżzwzprzeciwnymzkierunku .z

Znaczenie  Dominacja  Legitymizacja Struktura 

Schemat 

interpretacji  
rodki  Norma  (Modalno ) 

Komunikacja  W adza  Moralno   Interakcja 

Rys. 1. Dualność struktury w interakcji społecznej 
Źródło:zA .zGIDDENS,zNowe zasady metody socjologicznej . Pozytywna krytyka socjologii inter-
pretatywnych,zZakładzWydawniczyzNOMOS,zKrakówz2001,zs .z176;zA .zGIDDENS,zStanowienie 
społeczeństwa . Zarys teorii strukturacji,zZyskzizS-ka,zPoznańz2003,zs .z69 .z
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Znaczeniezwzsensiezstrukturalnymzzmieniazsięztak,z
jakzzmieniajązsięzschematyzinterpretacyjne,zbędącez
wynikiemzkomunikowaniazsię .z

TeoriazstrukturacjizGiddensa,zmimozżezjestzogól-
nązteoriązspołecznązizniezjestzteoriązspecyficznązdlaz
naukzozzarządzaniu,zszczególniezszerokiezzastosowa-
niezznalazłazwzbadaniachznadzsystemamiz informa-
cyjnymi11),zgdyżzdoskonalezłączyzwzsobieztakiezpoję-
cia,zjak:zstruktura,zjednostka,zinterpretacja,zrelacje,z
władza,znormyzitp .12) .z

wczesne rozpoznanie zmian otoczenia  
organizacji jako proces strukturacji 

godniez zz teoriąz strukturacjiz systemyz spo-
łecznez(organizacje)zskładajązsięzzezświado-
miezdziałającychzaktorówzspołecznych,zzdol-

nychzdozzmianyzstrukturyzizrównocześniezichzdzia-
łaniaz sąz zwrotniez definiowanez przezz tęz strukturę,z
samazzaśzstrukturazistniejeztylkozwzichzcodziennymz
działaniu .zSpołecznezdziałaniaz„polegają”znazistnie-
niuzstruktury,zalezrównocześniezstrukturaz„polega”zz
naz działaniu,z boz jejz istnieniez warunkowanez jestzz
regularnościązludzkichzzachowań .zTakzwięczzmianaz
organizacyjnaz polegaz naz zmianachz powtarzającychz
sięzpraktykzrealizowanychzprzezzczłonkówzorganiza-
cji .zUznając,zżezwczesnezrozpoznaniezjestzspołecznąz
iz poznawcząz aktywnością,z realizowanązwzpraktycz-
nymzdziałaniuzczłonkówzorganizacji,zmożemyzuznaćz
jezzazspecyficznązformęzstrukturacji .z

Wczesnez rozpoznaniez jestz systememz interakcjiz
iz odbywaz sięz takz długo,z jakz znajdujez odbiciez
wz działaniu,z dlategoz musimyz wziąćz podz uwagęz
jegoz dualnyz charakter .z Zz jednejz strony,z wczesnez
rozpoznanie,zjakozspołecznazpraktyka,zjestzczęściąz
funkcjonowaniaz organizacji,z az właściwościz struk-
turalnez systemuz organizacyjnegoz definiująz kon-
tekst,zwzktórymzjestzrealizowana,zdziałającznazniąz
ograniczającoz iz dopuszczająco .z Zz drugiejz strony,z
wczesnez rozpoznaniez jestz realizowanez przezz jed-
nostki,z które,z wchodzącz wz interakcjez wewnątrzz
iznazzewnątrzzorganizacji,zpróbujązzidentyfikowaćz
nadchodzącez zmianyz iz dziękiz ichz uświadomieniuz
wpłynąćz naz strukturę,z modyfikującz jąz tak,z byzz
organizacjazsprostałaznadciągającymzzagrożeniomz
iz wykorzystałaz pojawiającez sięz szanse .z Poprzezzz
modalnościz aktorzyzkonstytuująz znaczenie,z domi-
nacjęz iz legitymizacjęz wz procesiez wczesnegoz roz-
poznania,z produkującz iz reprodukujączwłaściwościz
strukturalnezsystemuzspołecznego,zjakimzjestzorga-
nizacja,zalezrównocześniezpozostajązpodzwpływemz
tychzwłaściwościz(rysunekz2) .z

Znaczenie,z legitymizacjaz iz dominacjaz determi-
nująz działanie,z alez istniejąz tylkoz dziękiz ciągłemuz
odtwarzaniuz wz procesachz
społecznychz interakcji,z takich
jak:z komunikacja,z władzaz
izmoralność .z

Członkowiezorganizacjizdzia-
łajązwzramachzzastanejzstruk-
tury,z pewnychz zbiorówz zaso-
bówz iz regułz postępowania .z
Strukturaz taz kształtujez ichz
postępowanie,z dostarczającz
procedurzdziałaniazwzokreślo-z
nychz sytuacjach,z pozycjez
wz organizacjiz definiowanąz

przezzzajmowanezstanowiskozczyzteżzudostępniającz
wiedzę,zjakazjestzwzposiadaniuzorganizacji .zZzdru-
giejzstrony,zczłonkowiezorganizacji,zabyzrealizowaćz
wczesnez rozpoznanie,z musząz tęz strukturęz ciąglez
przekształcać,z musząz jąz strukturować .z Wczesnez
rozpoznaniezmazdostarczaćzinformacjizizwiedzyznaz
tematz przyszłychz stanówz otoczenia,z musiz zatemz
redefiniowaćz schematyz interpretacyjne,z czyliz spo-
sobyzwidzeniazrzeczywistości .zDostrzeżeniezstrate-
gicznychz zaskoczeń,z az więcz trafnez zinterpretowa-
niezsłabychzsygnałówzmożliwezjestztylkozpozwyjściuz
pozazzastanezschematy .zNowezsytuacjezniezdajązsięz
kategoryzowaćz iz typizowaćz wz posiadanychz przezz
członkówz organizacjiz zasobachz wiedzyz podziela-
nej .zZatemzwczesnezrozpoznaniezwymuszazzmianęz
strukturyz naz poziomiez znaczeniaz przypisywanegoz
rzeczomzizzdarzeniom .zZzkoleiznowozwypracowanez
wzramachzspołecznychzinterakcjizznaczeniazdefiniu-
jąz nowyz kontekstz takz długo,z dopókiz niez pojawiąz
sięznowezsygnały,zktórezdostrzeżonezizzinterpreto-
wanezwymuszązstrukturację,zczylizzmianę .zProcesz
tenzjestzciągły,zbozotoczeniezjestzburzliwe,zczylizule-
gazpermanentnymzprzekształceniom .zZzkoleiznowez
stanyz otoczeniaz wymuszająz zmianyz wz zakresiez
środków,zzasobówzmaterialnychzizniematerialnych,z
którezdostarczaćzmajązniezbędnejzwładzyzdozosią-
ganiazpożądanychzskutkówzdziałania .zZasobyzsłużyćz
majązosiąganiuzcelówzizwdrażaniuzplanówzpoprzezz
władzę,zktórejzdostarczają .zStrukturalnezwłasnościz
dominacjiz wpływająz naz sposób,z wz jakiz jestz reali-
zowanaz władzaz wz organizacji .z Poprzezz posiadanąz
władzęzrealizowanazjestzzmianazposiadanychzśrod-
ków,zbyzmóczrealizowaćznowezcelezwynikającezzzno-
wychz sytuacji .z Dominacjaz zmieniaz swojąz formę,z
nowaz sytuacjazmożez bowiemzwymagaćz innejz kon-
figuracjizdziałania,znp .zpoprzezzpołożenieznaciskuz
nazinnezaspektyzfunkcjonowaniazorganizacji,zazcoz
zaztymzidzieznazprzesunięciazwzzakresiezdominacjiz
wzstrukturzezorganizacji .zIzwreszcieznormy,zktórez
równieżzstanowiązkontekstzdziałaniazaktorówzpodz
wpływemz nowychz sytuacjiz bardzoz częstoz musząz
ulecz powtórnejz negocjacji .z Pewnez zachowaniaz niez
sąz jużz pożądane,z alez zz koleiz oczekiwanez sąz inne .zz
Legitymizacyjnyzwymiarzstrukturyzmusizuleczzmia-
niezpoprzezzzmianęznorm,zaztozzzkoleizwpływaznaz
moralnośćz naz poziomiez interakcji .zNowaz sytuacjaz
(czylizstrukturalnazwłasnośćzsystemuzwztymzwymia-
rze)ztrwaztakzdługo,zdopókizniezpojawizsięzkoniecz-
nośćzredefinicji .z

Nazpodstawiezpowyższegozwidać,zwzjakimzsensiez
wczesnez rozpoznaniezmożez byćzwidzianez jakoz pro-
ceszstrukturacji,zktóryzsłużyzprodukcjizizreprodukcjiz
strukturyzwzwynikuzcodziennychzinterakcjiznakiero-
wanychznazdostrzeganieznowychzsytuacji .z
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uwagi końcowe 

elemz artykułuz byłoz przedstawieniez wcze-
snegozrozpoznaniazzmianzotoczeniazorgani-

zacjizrealizowanegozjakozspołecznazpraktykazdziała-
niaz członkówz organizacjiz wz świetlez teoriiz struktu-z
racjizAnthony’egozGiddensa .zUjęcieztakiezprzedstawiaz
analizowanezprocesyzwznowejzperspektywie,zzwracaz
uwagęznazstrukturacyjnyzcharakterzwczesnegozroz-
poznaniaz orazz trzyzwymiaryz interakcji,z wz ramachz
którychzdochodzizdozwczesnegozrozpoznania:zkomu-
nikację,zwładzęzizmoralność .zZrozumieniezstruktura-
cyjnegozcharakteruzwczesnegozrozpoznaniazpozwalaz
wyjaśnić,zjakzaktorzyzspołeczni,zbędączpodzwpływemz
właściwościzstrukturalnychzorganizacji,zmogązjedno-
cześniez poprzezz aktywniez podejmowanez działaniaz
zmieniaćz tęzstrukturęz izmodyfikowaćz funkcjonowa-
niezorganizacjiztak,zabyzbyłazlepiejzprzygotowanaznaz
nadchodzącezzagrożeniazizskuteczniejzwykorzystywa-
łazpojawiającezsięzszanse .zAktorzyzcizwzświetlezteoriiz
Giddensaz dokonująz strukturacjiz systemówz społecz-
nychz poprzezz modyfikacjez poszczególnychz modal-z
ności,zreprodukującztymzsamymzstrukturę .zMożemyz
naztymzgrunciezsformułowaćzstwierdzenia,zżezwcze-
snezrozpoznanie:z

zz jestz społecznąz praktykąz członkówz organizacjizz
realizowanązwzramachzsystemówzinterakcji;z

zz jakozspołecznezdziałaniezreprodukujezizprodukujez
strukturalnezwłasnościzorganizacji;z

zz wpływaz naz strukturalnez własnościz organizacjiz
izsystemyzinterakcjizpoprzezzmodyfikacjęzmodalno-
ści,z którymiz są:z schematyz interpretacyjne,z zasoby,z
normy;z

zz jakozspołecznezdziałaniezjestz„definiowane”zprzezz
strukturalnezwłasnościzorganizacji .z

Wczesnezrozpoznaniez jestzprocesemzstrukturacjiz
wztymzsensie,zżezwymuszaznazorganizacjachzzmianęz
strukturyz poprzezz zmianęz naz poziomiez regułz orazz
zasobów,zazrównocześniezregułyz iz zasobyzstanowiąz
kontekstz działania .zModyfikowanez schematyz inter-
pretacyjne,z środkiz iz normyz konstytuowanez przezz
komunikację,zwładzęz izmoralność,z zmieniajązstruk-
turalnezwłasnościzwzwymiarzezznaczenia,zdominacjiz
izlegitymizacji;zrównocześnieznaznowozdefiniujązkon-
tekstzwczesnegozrozpoznania .z
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Summary 
Modernz organizationsz operatingz inz turbulentz environ-
mentszmustz internalizez andz improvez thez practicez ofz earlyz
recognitionz ofz changesz inz thez organizationalz environment .z
Itz requiresz thezanalysiszofz thez fundamentalz socio-cognitivez
activityz ofz membersz ofz thez organizationz inz thez turbulentz
environment .zThezanalysiszshouldzbezperformedzinzazwiderz
perspectivez ofz interpersonalz interaction,z notz onlyz throughz
thezprismzofztheztoolszandzinstitutionalzarrangements .zThez
articlezwaszanzattemptztozlookzthroughzthezlenszofzAnthonyz
Giddens’zstructurationztheoryzonzearlyzdetectionzofzchangesz
inzthezorganization’szenvironmentzinzorderztozemphasizezthez
interactiveznaturezofzthiszmechanismzandzitszstructurationz
features .z
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