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bezpieczenia wzajemne sg tworzone w celu
zaspokojenia potrzeb pewnych spoleczno-
$ci. Pelnig one istotna role w Zzyciu spote-
czenstwa, gdyz to wlasnie przede wszystkim ludzie
sa sila napedowa towarzystw ubezpieczen wzajem-
nych. B.A. Pietrzak stwierdza, ze towarzystwa ubez-
pieczen wzajemnych powstaly jako wynik inicjatyw
lokalnych, w ograniczonych terytorialnie lub za-
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wspélny interes gospodarczy”. Forma towarzystwa
opartego na wzajemnosSci jest zarazem bardziej hu-
manistyczng alternatywa prowadzenia dzialalnosci
ubezpieczeniowej, wedlug formuly wywodzacej sie
z historycznych idei pomocy wzajemnej, u podstaw
ktorych lezala nie idea zysku, lecz zasada altruizmu
i samopomocy?. Towarzystwa ubezpieczen wzajem-
nych (TUW) sa to zwiazki os6b, ktore postanowi-
ly wspélnie zgromadzic¢ sie i zorganizowac system
ubezpieczen spolecznych i zdrowotnych.

Wzajemno$¢ ubezpieczeniowa w Polsce, a do-
ktadniej jej reaktywacje, wprowadzita ustawa o dzia-
lalnosci ubezpieczeniowej z 1990 r. (Dz. U. nr 59,
poz. 39), ktéra stworzyla warunki do powstania
prawdziwego rynku ubezpieczen®, natomiast noweli-
zacja ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej z 1995
r.Y pozwolita na wprowadzenie wzajemno$ci w ubez-
pieczeniach. Kolejng ustawe o dzialalnosci ubezpie-
czeniowej z dnia 22.05.2003 r. (Dz. U. 2003, nr 124,
poz. 1151) uchwalono w celu dostosowania polskie-
go prawa ubezpieczeniowego do rozwigzan obowia-
zujacych w Unii Europejskiej. Warunki dziatalno$ci
towarzystw ubezpieczen wzajemnych zawarto w roz-
dziale 4 ustawy, art. 38-91.

Celem opracowania jest przedstawienie istoty
i podstawowych zalozen, dotychczas mato rozpo-
wszechnionych na rynku ubezpieczeniowym w Pol-
sce, rozwiazan non profit, do ktérych naleza towa-
rzystwa ubezpieczen wzajemnych.

Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych

unkcjonujace w literaturze przedmiotu de-

finicje towarzystw ubezpieczern wzajemnych

ukazuja, ze ich istota tkwi w zapobiegliwosci
1 zaradno$ci obywatelskiej. Istota towarzystw ubez-
pieczen wzajemnych jest to, ze kieruja sie one takimi
zasadami, jak: wolno$é stowarzyszenia, demokracja
wewnetrzna, dziatalno§é non profit, solidarno$c oraz
niezalezno$§é wzgledem panstwa. Inicjatywa utwo-
rzenia towarzystwa ubezpieczen wzajemnych moze
pochodzi¢ od rzadu, od rynku kapitalowego oraz ze
strony samych zainteresowanych.

Czlonkowie towarzystwa sa zarazem jego wla-
$cicielami, a to oznacza, ze wlasnie oni decyduja
0 przeznaczeniu wygenerowanej nadwyzki bilanso-
wej. Nadwyzka ta moze by¢ przeznaczona na stwo-
rzenie nowych produktéw ubezpieczeniowych lub tez
przeznaczona na obnizenie skladek w przyszlosci®.
W towarzystwach ubezpieczenn wzajemnych, co nale-
zy podkreslié, nie wystepuje rozréznienie wysokosci
sktadki w zaleznosci od: indywidualnego ryzyka jego
czlonkéw, wieku, plci, ani od jakichkolwiek innych
czynnikéw. Skladka jest jednakowa dla wszystkich
czlonkéw towarzystwa. Za oplacone sktadki kaz-
dy czlonek towarzystwa ubezpieczen wzajemnych

PO 02 2011.indb 22 14/02/2011 07:05



organizacji 2/2011

Towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych jako forma
finansowania stuzby zdrowia

https://doi.org/10.33141/p0.2011.02.06

Matqgorzata Rutkowska-Podofowska

otrzymuje jednakowy poziom $wiadczern medycznych.
Zatem tworzenie towarzystw ubezpieczen wzajem-
nych - na polskim rynku ubezpieczeniowym jest
pewna réznorodno$é form® - pozwala na wygene-
rowanie okreslonych korzy$ci dla cztonkéw towa-
rzystwa. Mianowicie czlonkowie towarzystwa, w za-
mian za oplacane skladki, maja zagwarantowany
zwrot poniesionych i okreslonych wydatkéow oraz
otrzymanie odpowiedniej ustugi. Wéréd powstatych
korzysci z utworzenia towarzystwa ubezpieczen wza-
jemnych wymienia sie takze m.in.:

® dopasowanie produktéw ubezpieczeniowych do
potrzeb cztonkéw towarzystwa,

® oszczednos§é i poprawe kondycji finansowej,

® redukcje i stabilizacje kosztéw ubezpieczen.

1 - Dziat|; 2 - Dziat Il; 3 — Laczna liczba zaktadow

D TUW mSA 0O Ubezpieczenia posrednie (reasekuracja)

Wykres 1. Udzial towarzystw ubezpieczen wza-
jemnych (TUW) w polskim rynku ubezpieczen

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Komi-
sji Nadzoru Finansowego, www.knf.gov.pl (data odczytu:
09.07.2009).

PO 022011.indb 23

Przeglad Organizacji, Nr 2 (853), 2011, ss. 22-25
www.przegladorganizacji.pl
Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa (TNOiK)

Oferowane przez towarzystwo produkty ubezpie-
czeniowe sg ponadto:
® znacznie tansze od tych samych produktow
sprzedawanych przez firmy komercyjne (brak na-
rzutu na zysk),
® koszty akwizycji w towarzystwach ubezpieczen
wzajemnych w poréwnaniu z firmami komercyjnymi
sa znacznie nizsze (brak kosztownych akcji promo-
cyjnych).

Obecnie funkcjonuje w Polsce dziewieé¢ towa-
rzystw ubezpieczen wzajemnych, w tym trzy w ubez-
pieczeniach spolecznych. Sa to:
® Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Rejent
Life (dla notariuszy),
® Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW,
ktére oferuje dodatkowe ubezpieczenia zdrowotne,
® MACIF Zycie - Towarzystwo Ubezpieczen Wza-
jemnych.

Reforma emerytalna z roku 1999 umozliwita
réwniez tworzenie w zaktadach pracy tzw. Pracow-
niczych Programéw Emerytalnych (PPE) w postaci
m.in. towarzystwa ubezpieczenn wzajemnych”. Jed-
nak dotychczas nie utworzono zadnego PPE w tej
formie.

Udzial towarzystw ubezpieczen wzajemnych
w Polsce, w poréwnaniu z komercyjnymi towarzystwa-
mi ubezpieczeniowymi, jest niewielki (wykres 1).
Sposréd 65 zakladéw ubezpieczeniowych w formie
towarzystw ubezpieczen wzajemnych funkcjonuje
jedynie dziewieé, co stanowi 13,85% rynku ubezpie-
czeniowego.

Znaczenie towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych dla ochrony zdrowia

ola i znaczenie towarzystw ubezpieczen

wzajemnych sa wazne z punktu widze-

nia finansowania §wiadczen medycznych,
szczegblnie wowczas, kiedy w systemie finansowa-
nia $§wiadczen medycznych nastepuje ograniczenie
- poprzez rézne limity - dostepu do tych §wiadczen.
Stad tez towarzystwa ubezpieczen wzajemnych pel-
nig czesto istotna role w ubezpieczeniach dodatko-
wych, dobrowolnych. Funkcjonowanie dodatkowych
ubezpieczen zdrowotnych, ich konstrukcja i rozwdj
zaleza od systemu obowigzkowych powszechnych
ubezpieczenn zdrowotnych. Celem dobrowolnych
ubezpieczen jest:
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® dodatkowe ubezpieczenie 0s6b objetych publicz-
nym obligatoryjnym ubezpieczeniem, w celu zaspo-
kojenia ich indywidualnych potrzeb (roszczen),

® ubezpieczenie oséb, ktoére nie podlegaja publicz-
nemu obhgatory]nemu ubezpieczeniu.

Warunkiem rozwoju systemu dodatkowych ubez-
pieczen zdrowotnych sa odpowiednie regulacje praw-
ne, ktore pozwola na stworzenie systemu zapewnia-
jacego uprawnionym ochrone zdrowia w mozliwie
wysokim stopniu. Taki system, w ktérym funkcjo-
nuja réwnoczesnie obowiazkowe i prywatne ubezpie-
czenia zdrowotne zapewnia bowiem swobode wybo-
ru i suwerennos¢ ubezpieczonych.

Funkcjonujacy obecnie w Polsce system ubezpie-
czen zdrowotnych jest powszechny 1 obligatoryjny,
przy czym ubezpieczenia te nie spelnily wiazanych
z nimi nadziei. Obecna sktadka ptacona na ubezpie-
czenie zdrowotne jest niewystarczajaca, tym samym
ciagly jest brak Srodkéow finansowych na leczenie,
a ponadto sam system jest niestabilny. Z tego faktu
wynika, ze konieczne jest poszukiwanie nowych roz-
wigzan dodatkowego finansowania kosztéw leczenia
w postaci dodatkowego, dobrowolnego ubezpiecze-
nia. Rozwéj dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych
moze bowiem wplynaé na calkowite lub cze$ciowe
zlikwidowanie ograniczen finansowych powszechne-
go systemu ubezpieczen zdrowotnych.

W dobie kryzysu gospodarczego i przy réw-
noczesnym ubozeniu polskiego spoleczenistwa po-
trzebne jest utworzenie tzw. taniego systemu reali-
zowania §wiadczen medycznych, ktore beda mialy
kompleksowy charakter i beda zapewniaé uposa-
zonym poczucie bezpieczenistwa. Stad tez istotne
staje sie uruchomienie indywidualnej zaradnosci,
powigzanej ze spoéjnoscia spoleczng, a co za tym
umozliwienie tworzenia samorzutnie zawigzujacych
sie organizacji, jak np. towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych.

Z funkcjonujacych obecnie w Polsce trzech to-
warzystw ubezpieczen wzajemnych, w ramach ubez-
pieczen spotecznych, jedynie jedno prowadzi swoja
dziatalno$é w zakresie ubezpieczen zdrowotnych. To-
warzystwo to prowadzi dzialalnos§é ubezpieczeniowa
w zakresie ubezpieczenia kosztéw Swiadczen zdro-
wotnych dla ubezpieczycieli indywidualnych oraz
grupowych. Ubezpieczenie jest skierowane do oséb,
ktore nie przekroczyly 60. roku zycia. Towarzystwo
ustala wysoko$é sktadki na rok. Oferta ubezpiecze-
niowa Towarzystwa obejmuje 3 produkty, ktére réz-
nig sie miedzy soba zakresem proponowanej ochro-
ny ubezpieczeniowe]j. Sg to nastepujace produkty:

1. Dla przezornych - produkt ten obejmuje 6 ka-
tegorii §wiadczen zdrowotnych.

2. W razie potrzeby - dotyczy 9 kategorii §wiad-
czen zdrowotnych.

3. Bezpieczenstwo - obejmuje 14 kategorii $wiad-
czen zdrowotnych.

Ubezpieczony moze realizowaé §wiadczenie u Swiad-
czeniodawcoéw zakontraktowanych i pokontraktowych.
dJezeli realizowana ustuga medyczna przekroczy sume
ubezpieczenia, to wowczas ubezpieczony sam pokrywa
dana nadwyzke. Procedury rozliczania $§wiadczeri na-
stepuja w formie:
® bezgotéwkowe] (u zakontraktowanych Swiadcze-
niodawcow),
® refundacji kosztéw poniesionych przez ubezpieczone-
go, ale tylko do wysokosci ustalonej w umowie kwoty.
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Podobna inicjatywe do towarzystw ubezpieczen
wzajemnych w postaci proby oddolnego rozwiazania
problemu organizacji stuzby zdrowia podjeto w Pol-
sce na poczatku lat 90. ub. wieku. Wychodzac naprze-
ciw reformie stuzby zdrowia, a gléwnie ubezpiecze-
niom zdrowotnym, grupa ludzi utworzyta w Polsce:
® pierwszg od czasé6w wojennych kase chorych,
zwang Torunska Ubezpieczalnig Spoleczna,
® Lubuska Kase Chorych w Zielonej Gorze,
® Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej Flandria
w Inowroctawiu.

Od pazdziernika 1992 r. w Toruniu dziala To-
runska Ubezpieczalnia Spoleczna (TUS)®. Jej celem
jest organizowanie alternatywnego i uzupelniaja-
cego w stosunku do panstwowej ochrony zdrowia
systemu §wiadczen medycznych obejmujacych profi-
laktyke i leczenie. Nastepuje to poprzez przejmowa-
nie finansowania cze$ci ustug zwigzanych z ochrong
zdrowia poprzez pacjentow TUS, przy czym skladki
sa placone przez pracodawce i osoby fizyczne. Istotg
Toruniskiej Ubezpieczalni Spolecznej jest wprowa-
dzenie finansowania ochrony zdrowia ludno$ci opar-
tego réwniez na prywatnych $§rodkach finansowych
w taki sposdb, zeby w przysztosci mée funkcjono-
wac na podstawie spodziewanego w Polsce pelnego
systemu (tzn. zaréwno ubezpieczenr obligatoryjnych,
jak tez dobrowolnych) ubezpieczen zdrowotnych.
Zgromadzone prywatne $rodki finansowe stanowig
uzupetniajace Zrédlo finansowania ochrony zdrowia
indywidualnych pacjentéw. Imienne indywidualne
sktadki wraz z oprocentowaniem pozostaja bowiem
do dyspozycji cztonka TUS.

Efektem inicjatywy lokalnej spolecznosci bylo
powstanie w Zielonej Gérze w roku 1992 Lubuskiej
Kasy Chorych (LKCh). Stowarzyszenie dziala na
podstawie takich zasad, jak: dobrowolno$é¢ przysta-
pienia, demokratyczne reguly zarzadzania, dzialal-
no$¢ non profit, niezalezno$¢ wobec panstwa oraz
solidaryzm obywatelski®. W 1995 r. utworzono ze
skladek czlonkowskich przychodnie stomatologicz-
no-lekarska, do ktérej dostep maja réwniez pacjenci,
niebedacy cztonkami Lubuskiej Kasy Chorych.

W poczatkowym okresie dziatalnosci LKCh ce-
lem Kasy bylo najpierw dofinansowanie szpitala
w Zielonej Gorze, w zamian za to czlonkowie LKCh
mogli byé przyjmowani do szpitala na inne, niz
ratowanie zycia, zabiegi; uposazeni mieli ponadto
pierwszenstwo do korzystania z ustug medycznych.
Obecnie celem stowarzyszenia jest udzielanie bezpo-
$redniej pomocy uposazonym, edukacja oraz orga-
nizowanie licznych akcji, jak np. bezptatne badanie
prostaty, badania mammograficzne. Czlonkostwo
w stowarzyszeniu zapewnia regularne, comiesiecz-
ne oplacanie skladek. Czlonkami Lubuskiej Kasy
Chorych sa mieszkancy Zielonej Gory i okolic, kto-
rych podzielono na trzy grupy ubezpieczeniowe, tj.
pracujacy, emeryci i renciSci oraz dzieci i mlodziez.
Na podstawie takiego podziatu skonstruowano wyso-
kosé sktadki dla poszczegdlnych grup.

Uposazonym, w zamian za oplacang skladke,
przysluguja znizki podczas korzystania z ustug lecz-
niczych, w tym réwniez z ustug stomatologicznych,
oraz bezptatne okresowe badania profilaktyczne. Od
roku 1994 w nowym statucie Kasy ustalono m.in.:
regulacje §wiadczen dostepnych dla czlonkéw Kasy,
okreslono znizki dla czlonkéw, ktorzy oplacaja sktad-
ki regularnie. Znizka ta wynosita odpowiednio dla:
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® placacych regularnie sktadki przez 2 lata - 50%,
® placacych regularnie sktadki przez 1 rok - 30%,
® placacych regularnie sktadki przez 3 miesiace - 20%.

Czlonek Kasy traci prawo do ulgi wowcezas, kiedy
prze 3 miesiace sktadka nie zostanie uregulowana'®.

Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy Flandria
(SWP Flandria'V) dziala we wspélpracy z partnerem
z Belgii, m.in. z przedstawicielem Chrzescijanskiej
Federacji Ubezpieczen Wzajemnych (LChM) w Bel-
gii. Dzialania SWP Flandria maja stuzyé polepsze-
niu warunkow opieki zdrowotnej dla mieszkancow
Inowroctawia i regionu. Obecnie Stowarzyszenie
dziata poza wojewodztwem kujawsko-pomorskim,
ma swoje punkty m.in. w Poznaniu. SWP Flandria
ma sze$é sklepé6w medycznych i sze$é wypozyczalni
medycznych, dwie wlasne apteki i umowe z jednag
na rabaty dla czlonkéw SWP Flandria oraz jeden
gabinet stomatologiczny'?.

Stowarzyszenie jest organizacja oparta na wza-
jemnosci, demokracji i niezalezno$ci politycznej
oraz filozoficznej. Celem Stowarzyszenia jest prze-
widywanie rozwoju oraz tworzenie polityki adekwat-
nej w stosunku do zmian zachodzacych w systemie
obowiazkowych ubezpieczenn zdrowotnych. Cel ten
moze byé osiagniety poprzez:
® umozliwienie latwego dostepu do ustug medycz-
nych wysokiej jakosci;
® réwnego prawa dostepu do opieki zdrowotnej dla
wszystkich czlonkow stowarzyszenia;
® zagwarantowanie stalych srodkéw i kontroli wy-
datkow.

Organizacja i formy przedstawionych ubezpieczal-
ni sg podstawa do przeksztalcenia w przyszlosci tych
stowarzyszen w towarzystwa ubezpieczen wzajemnych.

Podsumowanie

pierajac sie na przeprowadzonych rozwa-

zaniach, mozna przedstawi¢ nastepujace

wnioski:
B Nawet kilkakrotny wzrost nakladéw na opieke
medyczna, jak wykazuje ekonomika stuzby zdrowia,
przynosi tylko nieznaczna poprawe efektéow lecze-
nia. Dlatego tez istotne jest powigzanie medycyny
nie tylko z czynnikami spotecznymi i ekonomiczny-
mi, takimi jak: wprowadzenie rachunku kosztéw, ale
takze prowadzenie systemu kontroli wewnetrznej
1 zewnetrznej w celu zapewnienia odpowiedniej jako-
$ci $wiadczen zdrowotnych.
B Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych sa niero-
zerwalnym ogniwem ubezpieczen. Stanowig one od-
powiednik wyboru formy dodatkowych dobrowolnych
ubezpieczen.
B Przestanka do tworzenia towarzystw ubezpieczen
wzajemnych jest wzgledna tanio§é ochrony ubezpie-
czeniowej w zamian za oplacane skladki, ktére po-
krywaja tylko wyplacone $wiadczenia oraz koszty
dziatalnosci towarzystwa. To czlonkowie towarzy-
stwa przejmuja bowiem na siebie ryzyko wystapie-
nia straty i tym samym koniecznos$ci jej pokrycia.
B Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych sa kom-
plementarnym dopelieniem ubezpieczen i stanowig
naturalng alternatywe dla komercyjnych firm ubez-
pieczeniowych.
B Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych zapewnia-
ja taki sam zakres ubezpieczen, jak firmy komercyjne,
jednak przy nizszym poziomie skiadek.
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B Docelowy powinien byé zatem system ubezpie-
czeniowo-budzetowy, w ktérym udzial budzetu zo-
stalby znacznie ograniczony na rzecz funduszy ubez-
pieczenia zdrowotnego.

B Dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenia zdrowot-
ne beda wprowadzaé¢ wazny spotecznie i ekonomicz-
nie aspekt wspoétudzialu w trosce o wlasne zdrowie
1 wspoélplacenie za udzielane §wiadczenia.

dr inz. Malgorzata Rutkowska-Podotowska
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Politechniki Wroctawskiej
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Summary

The main aim of the article is to present the role
and meaning of mutual insurances companies on the
social insurance market. The author notices that the
development of mutual insurances can be essential for
financing health insurance in Poland. She also gives
examples of the positive effects of public and private
health insurances co-operation in the form of a mutual
health insurances company. Further, the example of one’s
own social initiative in the financing of medical benefits
has been presented.
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