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Od pomystu do przedsiewziecia
= koncepcja sposobnosci
przedsiebiorczych
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Agnieszka Kurczewska

Pojecie sposobnosci i ich rola w nauce
o przedsiebiorczosci

becnie w przedsiebiorczosci odchodzi sie od

identyfikacji osob, ktére staja sie przedsie-

biorcami (czyli poszukiwania specyfiki
przedsiebiorcéw) w strone zrozumienia zaleznos$ci
miedzy przedsiebiorczymi jednostkami a wartoscio-
wymi sposobno$ciami [Eckhardt, Shane, 2003]. Na-
uka o przedsiebiorczosci poddaje obecnie dyskusji
i badaniom przede wszystkim zagadnienie istnienia,
identyfikacji, powstawania, rozwoju czy wykorzysty-
wania tzw. sposobnos$ci przedsiebiorczych. W litera-
turze polskojezycznej problematyka ta nie podlega-
ta dotychczas szerszej dyskusji. W piSmiennictwie
anglojezycznym zagadnienie okreslane jest jako
opportunities (lub entrepreneurial opportunities). Roz-
wazania na temat sposobnosci przedsiebiorczych na-
lezy rozpoczaé zatem od uwagi o charakterze se-
mantycznym. Stowo ,sposobno$é” w jezyku polskim
nie jest moze zbyt trafnie dobrane, trudno jednak
o bardziej adekwatne. Stowniki angielsko-polskie
zgodnie tlumacza opportunities jako: sposobnosci,
mozliwo$ci, okazje, szanse, moznos¢. Z okreslen
tych najtrafniejsze wydaje sie stowo ,sposobnosc”,
by jednak zawrzeé tresci przedsiebiorczosci, w arty-
kule zdecydowano sie na okreslenie ,sposobno$ci
przedsiebiorcze”. Stownik jezyka polskiego definiu-
je sposobnosé jako ,sprzyjajaca okoliczno$é, okazje
do zrobienia czego$” [Stownik Jezyka Polskiego,
2011]; poréwnujac ja do definicji Oxfordzkiego Stow-
nika Jezyka Angielskiego (2010): ,czas, warunek lub
zestaw okoliczno$ci umozliwiajacych lub faworyzuja-
cych dane dziatanie lub cel” tatwo zauwazyé, ze ory-
ginalny sens stowa opportunity w ,sposobnosci” jest
zachowany.

Przeglad $wiatowej literatury z zakresu przedsie-
biorczosci nie pozostawia watpliwosci, ze ,,sposobno-
$ci przedsiebiorcze” sa stowem kluczem w dzisiejszej
nauce z tej dziedziny. Pojecie to, chociaz nie konca
zbadane i precyzyjnie okreslone, jest uzywane w licz-
nych definicjach przedsiebiorczosci, a takze wskazy-
wane jako priorytetowy kierunek badan. Na przyktad
Krueger (2000) definiuje przedsiebiorczosé jako spo-
sob myslenia, w ktérym sposobnosci przewazaja nad
obawami. Holcombe (2003) okresla przedsiebiorce
jako tworce sposobnosci przedsiebiorczych. Wedtug
Sarason (2006) przedsiebiorczo$é jest dynamicznym
procesem, w ktorym jednostka oddzialuje na sposob-
nosci, jednoczes$nie bedac pod wplywem zrddet tej
sposobnosci. Short et al. (2010, s. 55) definiuja
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sposobnos¢ jako idee, a nawet marzenia, ktére sg
odkrywane lub tworzone przez przedsiebiorcza jed-
nostke i ktére w wyniku dokonywanej analizy odbie-
rane sa jako atrakcyjne. Wedtug Shorta et al. (2010)
sposobnos$¢ jest konstrukcja, ktora moze stac sie
podstawa do budowy teorii z zakresu przedsiebior-
czos$ci. Sposobnosci w literaturze czasami bywaja
nazywane Eureka moments [Fiet, 2007] lub aha! mo-
ments [Lumpkin, Lichtenstein, 2005]. Nie dotycza
jednak tylko takich sytuacji. Moga by¢ bowiem wyni-
kiem precyzyjnej analizy, jak i zbiegu okolicznosci,
by¢ efektem racjonalnego rozumowania lub przypad-
kowego dziatania [Kyro et al., 2011].

Konieczno$§é prowadzenia badan sposobnos$ci
przedsiebiorczych postuluje bardzo wielu znakomi-
tych badaczy. Gaglio i Katz (2001, s. 107) pisza: ,,Po-
dréz od pomystu do mozliwych w wykonaniu sposob-
nosci, az do ich wdrozenia, musi zosta¢ wyjasniona
w teorii przedsiebiorczosci. Ta podréz (...) posiada
mozliwe do zidentyfikowania etapy, nawet jesli gra-
nice miedzy tymi etapami sg rozmyte”. Autorzy
twierdza, ze zrozumienie procesu identyfikacji spo-
sobnosci jest podstawowym wyzwaniem intelektual-
nym nauki o przedsiebiorczosci, poniewaz dotyczy
podstawowego i zarazem charakterystycznego za-
chowania - zachowania przedsiebiorczego. Dla
Shane’a i Venkataraman (2003) rozpoznanie spo-
sobnosci jest podstawa procesu przedsiebiorczego,
zmierzajacego do realizacji przedsiewziecia. Jako ze
wiekszos§¢é badaczy akceptuje koncepcje naczelnej
roli sposobnosci w nauce przedsiebiorczosci, w ostat-
nim dziesiecioleciu podjeto wiele badan, starajac sie
wyjasnié identyfikacje i rozwdj sposobnosci przedsie-
biorczej na gruncie ekonomicznym, spotecznym, filo-
zoficznym czy psychologicznym. Na przyklad teoria
sposobnosci byla wyjasniana na podstawie teorii
strukturacji Giddensa [Sarason et al., 2006], czy w ra-
mach modelu budowania teorii Dubina [Ardichvili
et al., 2003].

Mnogosé i wielowatkowo$é prowadzonych ba-
dan powoduje koniecznosé¢ ich uporzadkowania
i usystematyzowania. Punktami sporu badaczy sa
przede wszystkim zrddla sposobnosci, obiektyw-
nos¢ ich istnienia i sposéb identyfikacji. Celem ar-
tykutu jest konceptualizacja sposobnosci przedsie-
biorczych, zaréwno jako procesu (wiodacego od
idei do eksploatacji sposobnosci), jak i zespotu
kompetencji jednostek. Dwutorowe spojrzenie po-
zwala na zrozumienie jednego z podstawowych za-
gadnien, ktérym zajmuje sie obecnie nauka
o przedsiebiorczosci.
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Sposobnosci przedsiebiorcze jako proces
i jako rodzaj kompetencji
wanym w jezyku potocznym, réwniez

» R w kontekscie przedsiebiorczosci. W zna-

czeniu potocznym sposobno$§¢ utozsamiana jest
z szansami, mozliwo§ciami zrobienia czego$, co do-
tad nie bylo robione, lub zrobione nie w takim zna-
czeniu czy aspekcie, a jest postrzegane jako wykonal-
ne i przynoszace warto$é, pod warunkiem wdroze-
nia we wlasciwym momencie. Sposobnosci uwazane
sa zazwyczaj za malo powszechne zjawisko (stad jed-
nym z synoniméw jest ,okazja”) z powodu niedostep-
nos$ci w danym czasie lub dostepnosci tylko dla nie-
ktorych. W literaturze z zakresu przedsiebiorczosci
najczesciej cytowana definicjag wydaje sie byé zapro-
ponowana przez Shane’a i Venkataraman (2000,
s. 220). Autorzy rozumieja sposobnosci jako ,sytu-
acje, w ktérych nowe dobra, uslugi, materialy czy
metody organizacyjne moga zostaé sprzedane po ce-
nie wyzszej niz cena ich produkcji”. Jest to definicja
o charakterze ekonomicznym. Do definiowania spo-
sobnos$ci w ten sposéb przychyla sie rowniez Holcombe
(2003), ktory dodaje, ze trudnosci w ich okreslaniu
sa spowodowane trwaniem w czasie i niepewnoscia.
Wedlug Sarasvathy et al. (2003) pojeciu sposobnosci
towarzysza nowe pomysty, wiara w osiggniecie celow
generujacych wartosc i dzialania, by wcieli¢ je w zy-
cie. Ciekawa definicje sposobnosci przedstawia Sha-
ne (2003, s. 18); wedtug niego sa to ,sytuacje, w kto-
rych jednostka wykorzystuje zasoby, tworzac nowe
relacje miedzy Srodkami a celami, wierzac, ze przy-
niesie to zysk”. Sposobnos$é jest semantycznie pojem-
na i r6znorodna koncepcja. Holcombe (2003) rozroz-
nia dwa rodzaje sposobnos$ci: te bedace rezultatem
dzialalnosci innowacyjnej oraz te bedace efektem
dostrzezenia mozliwosci, jakie stwarza dany rynek.
Podobnie D’Souza (2010) zauwaza grupe sposobnosci
innowacyjnych i nasladoweczych (bedacych efektem
imitacji).

Literatura z zakresu przedsiebiorczosci wskazu-
je, ze sposobnosci przedsiebiorcze sa wynikiem wa-
runkéw otoczenia lub indywidualnych dziatan. Shane
(2003) wyréznia dwa powody, dla ktérych niektore
jednostki identyfikuja sposobnosci, a inne tego nie
potrafia. Sa to: lepszy dostep do informacji na temat
istnienia sposobno$ci oraz wieksza umiejetnosé ich
identyfikacji, dzieki bardziej rozwinietym zdolno-
$ciom kognitywnym. Dostep do informacji warunku-
ja do$wiadczenia zyciowe, sieci kontaktéow i proces
szukania. Kompetencjom kognitywnym sprzyja inte-
ligencja oraz zdolnos$ci absorpcyjne. Cechy indywidu-
alne sa wypadkowsa czynnikéow psychologicznych i de-
mograficznych.

posobno$é” jest stowem powszechnie uzy-

Odmienne poglady wobec Zrédel sposobnos$ci
przedstawiaja Schumpeter i Kirzner, nalezacy do
najwybitniejszych badaczy przedsiebiorczosci (tabe-
la 1). Punktem sporu miedzy wizja Schumpetera
i Kirznera jest zrodlo sposobnosci. Wedtug Kirznera
kluczem jest zréznicowany dostep do informacji, we-
dtug Schumpetera - nowa informacja. Biorac pod
uwage koncepcje kreatywnej destrukeji Schumpetera,
proces ten ma miejsce, kiedy nowe sposobnosci za-
stepuja dotychczasowe modele biznesowe [Short
et al., 2010].

W ujeciu schumpeterowskim Zrédlem sposobno-
$ci sa przede wszystkim zmiany technologiczne (po-
zwalaja alokowaé zasoby w nowy, potencjalnie bar-
dziej produkecyjny sposob), zmiany polityczne i regu-
lacyjne oraz zmiany spolteczne i demograficzne
(przede wszystkim urbanizacja, dynamika populacji
1 infrastruktura edukacji) [Shane, 2003]. Z kolei
w ujeciu kirznerowskim sposobnosci sa idiosynkra-
tyczne. Venkataraman réwniez zadaje pytanie o zro-
dta sposobnosci przedsiebiorczych. Wedtug niej bar-
dzo duzg role odgrywa wiedza, do ktorej wszyscy nie
majg rownego dostepu. Eckhardt i Shane (2003)
dzielg sposobnosci przedsiebiorcze ze wzgledu na trzy
kryteria: obszar zmian, ktérych sg rezultatem, ich
7rodlo, a takze charakter inicjatora zmian. Jesli chodzi
o obszar wystepowania, autorzy, za Schumpeterem,
wymieniaja sposobnosci bedace rezultatem tworze-
nia nowych produktéw lub ustug, geograficznego
odkrycia nowych rynkéw, tworzenia lub odkrycia no-
wych surowcéw, nowych metod produkcji lub nowych
sposobéw organizacji. Biorage pod uwage zrédlo spo-
sobnosci, Eckhardt i Shane (2003) identyfikuja czte-
ry ich rodzaje:
® te bedace rezultatem asymetrii informacji i efek-
tem zewnetrznych szokéw nowej informacji;
® popytowe i podazowe;
® sposobnosci ukierunkowane na zwiekszenie pro-
duktywnosci i te poszukujace zysku;
® sposobnosci jako katalizatory zmian, ktére powo-
duja kolejne sposobnos$ci (podzial ten uwzglednia
charakter podmiotu, ktéry inicjuje zmiane).

Spornym zagadnieniem, wigzacym sie ze Spo-
sobno$ciami przedsiebiorczymi, jest obiektywnosé
ich istnienia. Wedlug Alvareza i Barneya (2007)
sposobnosci istniejg niezaleznie od dziatan przed-
siebiorcy. Poglad ten dziela inni badacze, tacy jak
Shane (2003) czy Aldrich i CILiff (2003), uznajac,
ze sposobnosci istnieja w formie niezaspokojonych
potrzeb, nierozwiazanych probleméw, czy nieefek-
tywnych proceséw, a rola przedsiebiorcy jest ich
identyfikacja. Inni autorzy, np. [Shane, Venkataraman,
2003; Ardichvili, 2003], uwazaja, ze sposobnosci
sa produktem umyshu jednostki, czyli nie istniejg
poza nia.

Tab. 1. Charakterystyka sposobnosci przedsiebiorczych wedlug Schumpetera i Kirznera

Sposobnosci wedlug Schumpetera

Sposobnosci wedlug Kirznera

wprowadzajace w nieréwnowage
wymagajace nowych informacji
innowacyjne

rzadkie

angazujace tworzenie

réwnowazace

niewymagajace nowych informacji
mniej innowacyjne

czesto spotykane

ograniczone do odkrywania

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [SHANE, 2003].
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Tab. 2. Ujecie sposobnosci przedsiebiorczych jako procesu i jako zestawu kompetencji

Sposobnosci jako proces

Sposobnosci jako zestaw kompetencji

B Venkataraman i Sarasvathy (2001) - identyfikacja spo-
sobno$ci jest procesem generowania pomyslow, wierzen
i dziatan zgodnie z przyjetym celem

M Sarason et al. (2006, s. 287) - dynamiczna interakcja
zachodzaca miedzy jednostka a sposobnoscig

B Baron i Ensley (2006) - proces, dzieki ktéremu pomy-
sty na potencjalnie zyskowne nowe przedsiewziecie bizneso-
we sg identyfikowane przez niektére jednostki

B Ardichvili et al. (2003) - identyfikacja sposobnosci jest
podstawowsa umiejetnoscia przedsiebiorcy odnoszacego suk-
cesy

B Puhakka (2006) - przedsiebiorcy, ktorzy sa w stanie
zidentyfikowaé sposobnos$ci, maja umiejetnosci do zbiera-
nia informacji i ich spotecznej transformacji w sposobno$é
B Lumpkin i Lichtenstein (2005) - zdolno$é do identyfi-
kacji dobrego pomystu i jego zamiany w koncepcje bizneso-
wa, przynoszaca nowa warto$é oraz generujaca przychody

Zrédto: opracowanie wlasne.

Mimo podejmowania wielu badan z zakresu spo-
sobnosci przedsiebiorczych, pytania, czym sa sposob-
nosci przedsiebiorcze, jak je identyfikowaé, jak roz-
wijac¢ 1 wykorzystywaé nie maja jednoznacznej odpo-
wiedzi. Wokét pojecia sposobnosci przedsiebiorczych
powstalo wiele réznorodnych koncepcji. Najogdlniej
ujmujac, w literaturze przedmiotu identyfikacja spo-
sobnosci przedsiebiorczych (nazywana réwniez od-
krywaniem czy szukaniem) jest przedstawiana jako
proces, ale i zestaw umiejetnosci. Przyktady defini-
cji dla obu grup wskazuje tabela 2.

Nalezy jednak zwrécié uwage, ze sposobnosé,
zaré6wno jako proces i jako zestaw kompetencji,
miesci sie w pojeciu zachowania przedsiebiorcze-
go (entrepreneurial behaviour). McMullen stwier-
dza: ,Sposobno$é jest koncepcja, ktéra odnajduje
swoje znaczenie w kontekscie ludzkiego dziatania”.
Ludzkie dziatlanie wymaga jednostki, stad na przy-
kiad Sarason et al. (2006, s. 287) okreslaja przed-
siebiorce jako jednostke zaangazowana w celowe
dziatanie.

Podejscia badawcze do zagadnienia
identyfikacji sposobnosci

edlug Franka i Mittera (2009) mozna wyod-

rebnic cztery szkoly zajmujace sie badaniem

identyfikacji sposobnosci. Sa to: szkota
oparta na kapitale ludzkim, szkota szukajaca wyja-
$nien w psychologii poznawczej (kognitywnej), szko-
la nauczania (learning school) oraz szkola rozpatru-
jaca sposobnosci z punktu widzenia kapitatu spolecz-
nego. Przyjrzyjmy sie zalozeniom kazdej ze szkot,
koncentrujac sie na wyodrebnieniu czynnikéw, ktore
umozliwiaja identyfikacje 1 rozwdj sposobnosci
przedsiebiorczych.

Szkola oparta na kapitale ludzkim

Zdolnos¢ ludzi do identyfikacji i rozwoju sposob-
no$ci zalezy od czynnikéw zwiazanych z kapitalem
ludzkim. Moga one mie¢ charakter ogélny, zaliczyé
tu wtedy mozna poziom wyksztalcenia czy doswiad-
czenie zawodowe, a takze specyficzny charakter
(charakterystyczny dla danej osoby): znajomo$é da-
nej branzy, konkretne umiejetnosci (np. techniczne),
indywidualna sie¢ kontaktéow (networking). Duzag
role w identyfikacji sposobnosci przypisuje sie do-
stepnosci informacji i wiedzy, ktére moga mieé swo-
je odzwierciedlenie w poziomie wyksztalcenia i do-
$wiadczenia.
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Szkofa oparta na psychologii poznawczej

Procesy kognitywne u przedsiebiorcéw i nie-
przedsiebiorcow przebiegaja inaczej i maja wptyw na
identyfikacje sposobnosci przedsiebiorczych. Cytujac
Barona (2004, s. 221), ,perspektywa kognitywna pod-
kreéla, ze na wszystko, o czym myslimy, co méwimy
i co robimy wplywaja procesy umyslowe - mechani-
zmy kognitywne, dzieki ktérym zdobywamy, przecho-
wujemy, przeksztalcamy i wykorzystujemy informa-
cje”. Podkresla sie istnienie specyficznych schematow
(konstrukeji) umystowych, ktore utatwiaja identyfika-
cje sposobnosci. Przedsiebiorcy maja pewnego rodza-
ju prototypy zachowan, wzory postepowania, ktore
umozliwiaja im wyodrebnienie sposobnosci.

Szkotla nauczania

Szkota nauczania lgczy elementy szkoly opartej
na kapitale ludzkim i podejécia kognitywnego. Wie-
dza, jaka dany czlowiek ma, indukuje procesy ucze-
nia sie, ktére sa moderowane przez procesy kogni-
tywne. Procesy uczenia moga wzmocnié¢ lub utrudnié
identyfikacje sposobnos$ci. Istotng role odgrywa tu
réwniez intuicja.

Szkofa oparta na kapitale spofecznym

O identyfikacji i wykorzystaniu sposobnosci de-
cyduje stopien osadzenia przedsiebiorcy w relacjach
spotecznych, takich jak na przyktad sieci spoleczne,
ktére umozliwiajag dotarcie do wybranych, niedostep-
nych powszechnie informacji.

Identyfikacja sposobnosci

rzeglad literatury z zakresu sposobnosci po-

czatkowo budzi kontrowersje. Autorzy pisza

o odkrywaniu sposobnos$ci, ich kreowaniu,
rozpoznawaniu, generowaniu, pojawianiu sie.
Wszystkie te czynnos$ci sa zbiezne, ale nie tozsame.
Chaos pojeciowy nie jest jednak przypadkowy. Kaz-
de z tych okreslen ma swoje uzasadnienie. Do celow
porzadkowych najlepiej uznaé, ze sposobnosci sa
przez jednostke identyfikowane. Identyfikacja moze
mieé rézng postaé, w zalezno$ci od stopnia wiedzy,
jaka jednostka ma w zakresie cel6w 1 Srodkow ich re-
alizacji. Wedtug Sarasvathy et al. (2003) tak bogate
stownictwo zwiazane z identyfikacja sposobnosci wy-
nika z przenoszenia na zagadnienie sposobnosci
perspektywy trzech nurtéw ekonomii. W zaleznosci
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od tego, czy patrzymy na rynek jako proces alokacyj-
ny, odkrywczy czy kreatywny, inaczej postrzegamy
identyfikacje sposobnosci. Z perspektywy alokacyj-
nej sposobnosé przedsiebiorcza to mozliwo$é wlasci-
wego wykorzystania zasobow, by osiaggnac okreslone
cele. Z odkrywczej - to mozliwos§é poprawy niedosko-
natosci na rynku i stworzenie nowych sposob6éw uzy-
skania okreslonych celéw. Z punktu widzenia kre-
atywnos$ci rynkéw sposobnosé to mozliwosé tworze-
nia nowych sposobéw w celu uzyskania nowych ce-
16w. Takie ujecie sposobnosci przedsiebiorczej impli-
kuje trzy sytuacje [Sarasvathy et al., 2003]:
® rozpoznanie sposobnosci (opportunity recogni-
tion) - sposobnos$é jest przez jednostke rozpoznawa-
na. W sytuacji tej zaréwno popyt, jak i podaz istnie-
ja, a rozpoznanie sposobnosci polega na ich spraw-
nym potaczeniu. W tym przypadku mamy do czynie-
nia z wykorzystaniem istniejacego juz rynku Przy-
ktadem moze by¢ tutaj franczyza czy sieci agencyjne.
® odkrycie sposobnosci (opportunity discovery)
- sposobnosc jest przez jednostke odkrywana. To sy-
tuacja, w ktorej tylko jedna strona rynku istnieje
- albo popytowa, albo podazowa. Nieistniejacy ele-
ment zostaje przez jednostke odkryty. Jest to pew-
nego rodzaju rynek utajony. Przyktadem moze byé
stworzenie lekarstwa na chorobe (popyt istnieje, po-
daz musi zostaé odkryta), albo znalezienie zastoso-
wania dla nowych technologii (istnieje podaz, popyt
musi zostaé odkryty).
® wykreowanie sposobnosci (opportunity crea-
tion) - sposobnos$c jest przez jednostke kreowana. To
sytuacja, kiedy zaréwno popyt, jak i podaz nie istnie-
ja w sposob oczywisty i musza zosta¢ wykreowane.
By sposobno$é sie pojawita, nalezy co§ wymyslié.
W jaki jednak sposéb dochodzi do identyfikacji
sposobnosci przedsiebiorczych? W ostatnich latach
coraz czesciej ujmuje sie identyfikacje sposobnosci
jako proces kognitywny, czyli uzywanie ram, ktére
jednostka zdobyla poprzez doswiadczenia, pozwala-
]ace postrzegac relacje miedzy z pozoru nlezalezny-
mi zjawiskami czy trendami zachodzacymi w Swiecie
zeantrznym W procesie tym pomocna Jest umiejet-
no$¢ aktywnego poszukiwania, wczesmerza wiedza
1 gotowo$é. Jednostka postuguje sie pewnymi sche-
matami, odwolujac sie do prototypoéw (czyli posiada-
nych wyobrazen) i do przyktadéw (czyli wiedzy). Ba-
ron (2006) nazywa ten proces ,laczeniem punktow”.

Podsumowanie

pewnoscia nie istnieje jeden rodzaj sposob-

nosci przedsiebiorczych i jeden sposéb ich

identyfikacji. Sa to pojecia bardzo pojemne
i wieloznaczne. Przestudiowanie piSmiennictwa
z zakresu przedsiebiorczosci potwierdza jednak, ze
sposobno$ci sg podstawowym zagadnieniem we
wspolczesnej nauce o przedsiebiorczosci i jest wska-
zana dalsza praca nad ich rozpoznaniem. Wiedza na
temat sposobnosci i ich identyfikacji powinna by¢
jak najszybciej transponowana do edukacji przedsie-
biorczosci.
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Summary

One of the most challenging issue in entrepreneurship re-
search is a concept of existence, identification, discovery or
creation of entrepreneurial opportunities. The aim of the pa-
per is to conceptualize opportunities both as a process (leading
from idea to venture creation) and as a set of competences of
individuals. Dual perspective on opportunities enables better
understanding of opportunities and highlight its heterogeneity
and complexity.
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