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Wprowadzenie

urbulentne otoczenie, oczekiwania intere-

sariuszy, ztozono§é procesé6w zachodzacych

we wnetrzu organizacji to tylko niektére
z czynnikéw, ktére wymuszajag na niej skuteczne
konkurowanie, w tym efektywne identyfikowanie,
asymilowanie, transformowanie oraz wykorzystywa-
nie wiedzy. Ponadto jest obserwowana presja i ko-
nieczno$¢ zwiekszenia oraz przyspieszenia innowa-
cyjno$ci, budowania organizacji oparte] na wiedzy
oraz przewagi konkurencyjnej.

Nowa wiedza, aby przyczyniala sie do osiagniecia
trwalej przewagi konkurencyjnej, powinna by¢é trud-
na do imitacji przez konkurentéw, mozliwa do prze-
ksztatcenia w nowe cechy produktéw, ktore beda
oferowane Kklientom [Rokita, 2009], lepka [Bush,
Tiwana, 2005; Hall, 1993], redundantna [Krupski,
Niemczyk, Stanczyk-Hugiet, 2009; Kowalczyk,
Nogalski, 2007], tworzona za pomoca réznorodnych
procedur, metod, instrumentéw, odmienna od wie-
dzy juz posiadanej [Rokita, 2009] oraz moze pocho-
dzié z réznych zrédet, tych, ktére znajduja sie w sek-
torze oraz poza nim.

Poleganie przez organizacje tylko na wtasnych
zasobach wydaje sie niewystarczajace, jednakze
,proba potraktowania organizacji jako czarnej dziu-
ry wsysajacej wiedze do wewnagtrz, moze prowa-
dzi¢ do relacyjnego odosobnienia przedsiebiorstwa,
a w konsekwencji jego rychlego zestarzenia sie
i upadku” [Mikuta, 2004]. Stad istotne sa $wiado-
mos$é 1 wiedza m.in. menedzeréw na temat identy-
fikacji potencjalnych Zrodet wiedzy, ich asymilacja,
internalizacja z wiedza bazowa oraz eksploatacja.

Celem niniejszego artykulu jest zaprezentowanie
aktualnego stanu wiedzy na temat zdolnosci ab-
sorpcyjnej. Uwaga bedzie skoncentrowana takze na
wyzwaniach badawczych, ktére stoja przed naukami
o zarzadzaniu w kontekscie zdolno$ci absorpcyjne;.

Artykul zostal podzielony na trzy czesci. Pierw-
sza cze$¢ prezentuje istote i znaczenie zdolnoS$ci
absorpcyjnej dla organizacji. Cze$¢ druga, na pod-
stawie systematycznego przegladu literatury, przy-
bliza zakres przeprowadzonych dotychczas badan
nad zdolno$cia absorpcyjna. Cze$é ostatnia, trzecia,
zawiera propozycje przyszlych badan teoretycznych
i empirycznych nad zdolnoscig absorpcyjna.

14/03/2012 10:58



I 7 P

PO 03.indb 6

Okreslenie zbioru publika-
cji, ktéore beda przedmiotem

Tab. 1. Zewnetrzne i wewnetrzne czynniki zdolnosci absorpcyjnej

systematycznego  przegladu Determinanty

| Autor/autorzy

literatury, wymagato dokona-
nia selekcji podstawowe] bazy

Wewnetrzne

danych, stéw kluczowych, in-

kluzji oraz eliminacji [Czakon, | Wiedza bazowa

Cohen, Levinthal (1990); Nonaka, Takeuchi (1995);
Waalkens (2006)

Rothwell, Dodgson (1991); Vinding (2000)

2011]. Zastosowano stratyfi- . -
kacje publikacji na te, ktore | Dmiejetnosei
bezposrednio dotycza zdolno- | Pracownikow
$ci absorpcyjnej, czeSciowo jej Gatekeepers

Vinding (2000); Gradwell (2003)

dotycza oraz sa stabo powia-
zane ze zdolnos$cia absorpcyj-
na [Czakon, 2011]. Analizie

Rozmiar i wiek
organizacji

Sorensen, Stuart (2000); Liao i inni (2003);
Avermaete i inni (2003); Lee, Sung (2005)

poddano bazy pelotekstowe

EBSCO, ProQuest, ISI Web Inwestycje w B+R

Cohen, Levinthal (1990); Veuglers (1997); Vinding
(2000)

of Knowledge, Elsevier/Sprin-

Struktura organizacyjna

Kogut, Zander (1992); Van den Bosch i inni (1999)

ger, Emerald oraz Google
Scholar. Po pierwszej selekcji,

Zewnetrzne

ktora uwzgledniala pelnotek-
stowe bazy danych, w kolej-

Wspélpraca z otoczeniem

Ghoshal, Bartlett (1988); Levinson, Asahi (1995);
Steensma (1996)

nym etapie uwzgledniono za-
stosowanie stéw kluczowych
oraz abstraktéw - otrzymany
zbiér publikacji zostal podda-
ny ,czyszczeniu bazy danych”
[Czakon, 2011]. Z obszaru zainteresowan wytaczono
publikacje o charakterze medycznym, informatycz-
nym, politechnicznym oraz te, ujmujace zdolnosé
absorpcyjna w kontek$cie makroekonomicznym.
Otrzymano baze danych, ktéra bedzie przedmiotem
analizy, o lacznej liczbie 85. Teksty te nastepnie zo-
staly podzielone ze wzgledu na podejmowana pro-
blematyke (w nawiasach podano liczbe publikacji):
propozycje konceptualizacji, operacjonalizacji (10),
transfer wiedzy a zdolnosé absorpcyjna (12) wplyw
zdolnosci absorpcyjnej na innowacyjnos$¢ i uczenie
sie (34), zdolnos¢é absorpcyjna a B+R (15), wymiary
(dimension) (10), determinanty (4).

Istota zdolnosci absorpcyjnej

dolno$¢ absorpcyjna cieszy sie zwiekszo-

nym zainteresowaniem wsréd badawczy od

ponad 20 lat. Prace W.M. Cohena i D.A.
Levinthala: Innovation and Learning: The Two Faces
of R&D (1989) oraz Absorptive Capacity. A New Per-
spective on Learning and Innovation (1990) zapoczat-
kowaly zainteresowanie badaniami nad zdolnos$cia
absorpcyjna. Wzieto w nich pod uwage znaczenie
wiedzy, jej transfer, uczenie sie organizacji, interak-
cje organizacji, zmiany w otoczeniu, chlonno$¢ or-
ganizacji. Autorzy jako pierwsi poddali badaniom
zdolno$é absorpcyjna w kontekscie organizacyjnym.
Wezeséniej byta ujmowana w ujeciu makroekonomicz-
nym [Adler, 1965].

Najogélniej zdolnosé absorpcyjna mozna zdefi-
niowa¢ jako zdolno$é organizacji do identyfikacji,
asymilacji [Cohen, Levinthal, 1990], uznania war-
tosci wiedzy zewnetrznej [Van den Bosch i inni,
2005], umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy, ktéra
znajduje sie w otoczeniu [Cohen, Levinthal, 1990]
w celach handlowych i gospodarczych [Van Den
Bosch i inni, 2005] oraz umiejetnosé wypracowa-
nia zestawu procedur organizacyjnych i procesow,
dzieki ktorym moze ona nabyé, przyswoié, prze-
tworzyé i wykorzysta¢ wiedze w celu uzyskania
dynamicznych zdolno$ci organizacyjnych [Zahra,

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: A. DAGHFOUS, Absorptive Capacity
and the Implementation of Knowledge-Intensive Best Practices, ,SAM Advanced
Management Journal” 2004, vol. 69, no. 2, s. 21-27.

George, 2002] oraz rozwiazywania problemoéw
[Kim, 1998].

Zdolno$é absorpcyjna nie jest sumag zdolno$ci
absorpcyjnych wszystkich czlonkéw organizacji, ale
poziom chlonno$é organizacji zalezy od zdolnosci
absorpcyjnej poszczegdlnych jej czlonkéw [Cohen,
Levinthal, 1990]. Zdolno§¢ absorpcyjna nie jest dla
organizacji celem samym w sobie, jest produktem
ubocznym. Absorpcja nowej wiedzy z zewnatrz i za-
korzenienie jej w organizacji jest procesem zlozo-
nym i odbywa sie w sposéb ciagly oraz przebiega
réwnocze$nie na roéznych szczeblach organizacji
[Okhuysen, Eisenhardt, 2002; Antonacopoulou
1 inni, 2008]. Istotne jest takze to, ze organizacja
majaca potencjal absorpeyjny zna wartosé swojej we-
wnetrznej wiedzy [Cohen, Levinthal, 1990].

Jak wiele wspélczesnych koncepcp zarzadzania,
zdolnosé absorpcy]na jawi sie jako pojecie zlozone
z wielu wymiaréow. Literatura przedmiotu wskazuje
na wielo§¢ wymiaréw i czynnikéw zdolnosci absorp-
cyjnej. Mozna wiec wskazaé trzy gléwne podejscia.
Ujecie pierwsze, tréjwymiarowe wskazuje na naste-
pujace komponenty: identyfikowanie, asymilowanie
1 wykorzystanie nowej wiedzy [Cohen, Levinthal,
1990]. Drugie podejscie uzupelnia powyzsze wymia-
ry o internalizacje, czyli zestaw procedur organiza-
cyjnych i proceséw, ktore ulatwiaja przetwarzanie
nowej wiedzy [Zahra, George, 2002], polaczenie
wiedzy istniejacej w organizacji, wiedzy bazowej
z dopiero co przyswojong w celu uzyskania dyna-
micznych zdolno$ci organizacyjnych. Podejscie trze-
cie, odmienne od dwéch poprzednich, wskazuje na
nastepujace wymiary: efektywnos$é i elastycznosé.
Efektywnosé to okreslenie, przyswojenie i wyko-
rzystanie nowej wiedzy z punktu widzenia kosztéow,
skali korzysci i zakresu absorpcji [Van den Bosch
1 inni, 1999], a elastyczno$¢ odnosi sie do poziomu
dostepnosci nowej wiedzy oraz rekonfiguracji posia-
danej wiedzy.

Zdolno§¢ absorpcyjna ma dwie strony: poten-
cjalna 1 wykonawcza. Sa one rozpatrywane w lite-
raturze przedmiotu osobno, ale traktowane jako te
uzupelniajace sie; sa doswiadczeniem organizacji
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i przyczyniaja do rozwoju jej konkurencyjnosci
[Zahra, George, 2002], innowacyjnos$ci i ucze-
nia sie [Jansen, Van den Bosch; Volberda, 2005;
Narasimhan, Talluri, Mahapatra, 2006; Tsai,
2001]. Potencjalna strona zdolnos$ci absorpcyjne;j
(potential absorptive capaczty) jest definiowana
jako mozliwo$é pozyskiwania i asymilowania po-
tencjalnie uzytecznej wiedzy, ktéra znajduje sie
w otoczeniu organizacji [Zahra, George, 2002].
Wykonawcza strona zdolnosci absorpcyjnej (realized
absorptive capacity) jest definiowana jako mozli-
wos¢ 1 zdolnos¢ do internalizacji nowej wiedzy
z wiedza bazowa, gléwnie poprzez nasladownic-
two, co prowadzi do tworzenia nowej wiedzy,
w tym organizacyjnego uczenia sie.

Zdolnos$é absorpcyjna ma charakter niematerial-
ny, nie jest bezposrednio obserwowalna, jest wiec
trudna do kwantyfikacji, nie jest stala, mozna za-
tem na nig wptywac. Moze by¢ jednak identyfikowa-
na przez czynniki, ktére na nia wptywaja. Opierajac
sie na studiach literaturowych, przegladzie prac teo-
retycznych oraz badan empirycznych, wyodrebniono
czynniki zewnetrzne i wewnetrzne (tabela 1).

Zdolno$¢ absorpcyjna odzwierciedla potencjat
organizacji do rozpoznania, pozyskania, internali-
zacji 1 eksploatacji wiedzy ze zrddet zewnetrznych
w celu zwiekszenia zdolno$ci do innowacji, adapta-
¢ji do zmian w jej otoczeniu i bycia konkurencyjnym
[Daghfous, 2004; Escribano i inni, 2009]. W tym
sensie jest komplementarna wobec zdolno$ci samo-
dzielnego uczenia sie organizacji [Czakon, Lenart,
2011]. J. Rokita uwaza, ze absorpcja wiedzy z oto-
czenia jest zrédlem ,tworzenia nowych wartosci
tylko wtedy, gdy jest umiejetnie wykorzystywana,
tj. transferowana z zasob6w Wiedzy tworzacych po-
tencjal konkurencyjny organlza(:Jl w zasOb wiedzy
Wykorzystywany na pozmmle strategicznym (nowe
perspektywy) i operacyjnym (nowe mozliwosci wy-
korzystania)” [Rokita, 2009].

Biorac pod uwage powyzsze stwierdzenia, przyje-
to, ze zdolnos¢ absorpcyjna powinna by¢ dziataniem
zaplanowanym i ulokowanym w strategii organiza-
cji, w tym dzialaniem skoncentrowanym na rozwoju
zasobow wiedzy, okresleniu nowych kierunkéw 1 za-
kresow wykorzystania zasobow wiedzy organizacji.
Ponadto zdolno$é absorpcyjna zwieksza swoja war-
tos§é przy uwzglednieniu wizji wiedzy oraz zapelnia-
nia luk wiedzy. A zatem, do efektywnej identyfikacji,
asymilacji, internalizacji oraz eksploatacji jest wy-
magane zapewnienie

Metody badawcze

naliza frekwencyjnosci stosowanych me-

tod badawczych umozliwia ocene ,dojrza-

tosci pola badawczego, jako$é ocenianych
badan, jak i ogélne trendy metodyczne wystepu-
jace w dyscyplinie” [Czakon, 2011]. Tym samym
analiza i wyodrebnienie stosowanych metod ba-
dawczych oraz uzyskany wynik moga stanowic
rekomendacje co do metody zastosowanej w ba-
daniach. Przeanalizowano 85 publikacji wyodreb-
nionych w toku tréjstopniowej selekcji przedmiotu
badania. Z przeprowadzonej analizy frekwencyj-
nosci publikacji naukowych dotyczacych zdolnosci
absorpcyjnej wynika, ze ponad 56% stosowanych
metod badawczych to metody ilo$ciowe (techni-
ka badawcza: ankietowanie, narzedzie badawcze:
kwestionariusz ankiety). Dalej: metody jako$ciowe
(wywiady, obserwacje).

Zmienne zalezne

naliza  frekwencyjnosci  stosowanych

zmiennych zaleznych pozwala wyznaczy¢é

istote badania empirycznego, ale takze
,oceni¢ stopien przydatnosci oraz zwiazek bada-
nych publikacji z gtéwnymi problemami dyscypli-
ny” [Czakon, 2001]. Do najczesciej wykorzystywa-
nych w publikacjach zmiennych zaleznych naleza:
innowacje, kompetencje, wiedza oraz produkt (ry-
sunek 1).

Podstawy teoretyczne

naliza frekwencyjnosci podstaw teoretycz-
nych pozwala wyodrebnié najczesciej wyko-
rzystywane nurty badawcze. Badania teore-
tyczne i empiryczne nad zdolnoscig absorpcyjna sa
prowadzone z réznych perspektyw:
° zarzqdzanla strateglcznego (43 publikacje) - or-
ganizacyjne uczenie sie, zarzadzanie wiedza, organi-
zacja zorientowana na wiedzg, podejscie oparte na
wiedzy, organizacja uczaca sie, podejScie zasobowe,
kluczowe kompetencje;
® innowacji (35 publikacji) naktady przedsie-
biorstw na badania i rozwoéj, czestotliwo$é wdraza-
nia nowych produktéw, czestotliwo$é zmian w tech-
nologii, udziat jednostek B+R w absorpcji wiedzy;
® teorii organizacji (7 publikacji).

warunkéw wewnatrzor-
ganizacyjnych.

Aby ocenié¢ jakosé
badanych publikacji,
zhierarchizowa¢ i upo-
rzadkowaé ustalenia
badawcze, wyloni¢ luki
poznawcze, tym samym
wskazaé obszary przy- | 0+ @, «0
szlych badan - przepro-
wadzono systematycz-
ny przeglad literatury,
w tym analize frekwen-
cyjnos$ci stosowanych
metod badawczych,
zmiennych zaleznych,
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Rys. 1. Analiza frekwencyjnos$ci zmiennych zaleznych (,,chmura sléow”)
Zrédlo: opracowanie wlasne (wizualizacja za pomoca wordle.net).
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Rys. 2. Liczba publikacji w zakresie zdolnosci absorpcyjnej w latach 1989-2011

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Problemy badawcze

okonujac selekcji i segmentacji badan

w eksplorowanych publikacjach, wyodreb-

niono te problemy badawcze, ktére najcze-
smeJ Wystepu]a ® inwestycje w B+R (22%) ® endo-
i egzogeniczne potencjalne zrodla wiedzy (22%)
® transfer wiedzy (14%) ® relacje i wspdlpraca mie-
dzyorganizacyjna (9%) ® determinanty zdolnosci
absorpcyjnej (9%) ® pomiar zdolnosci absorpcyjnej
(6%) ® wymiary zdolnosci absorpcyjnej (6%) ® te-
stowanie analitycznego oraz procesowego modelu
zdolnosci absorpcyjnej (6%) ® redefiniowanie zdol-
nosci absorpcyjnej (2%) @ rutyny organizacyjne
(3%) ® wzgledna zdolno$c absorpcyjna (1%).

W analizowanych publikacjach mozna wskaza¢ na
réznorodny podmiot badan. Dotychczasowe badania
koncentrujg sie przede wszystkim na matych i §rednich
przedsiebiorstwach [Indarti, 2010], przemysle ciezkim
[Schmidt, 2010], branzy chemicznej, fabrykach samo-
chodéw i podzespotéw [Jiménez-Barrionuevo, Garcia-
-Morales, Molina, 2011], high-tech [Schmidt, 2009].

Zdolnos¢é absorpcyjna = wyzwania
badawcze

ramach studiéw literaturowych (desk rese-
arch) dokonano przegladu kilkudziesieciu
pozycji, w tym polsko- i anglojezycznych
artykutow oraz zwartych opracowan ksigzkowych.
7 uwagi na fakt, ze tematyka zdolnosci absorpcyj-
nej jest w Polsce jeszcze stosunkowo stabo opisa-
na i zbadana, w duzym stopniu korzystano z obcej
literatury przedmiotu. Jak wykazal systematyczny
przeglad literatury, zagadnienie czynnikéw wply-
wajacych lub ograniczajacych zdolno$é absorpcyjna
jest przedmiotem badan od ponad 20 lat, zaréwno
teoretycznych, jak i empirycznych (rysunek 2).
Zgodnie z analiza przyrostu publikacji poswie-
conych zdolnosci absorpcyjnej obserwuje sie ten-
dencje wzrostowa (R%=0,774). W wyniku przepro-
wadzonej analizy frekwencyjnosci, w przypadku 22
na 85 publikacji naukowych zidentyfikowano uje-
cie teoretyczne. Autorzy, opierajac sie na dorobku
swoich poprzednikéw, dokonywali uporzadkowania
teorii, formutowali nowe problemy naukowe, jed-
nakze nie przeprowadzali badan empirycznych.

W przypadku 63 na 85 publikacji naukowych miaty
one charakter empiryczny (do$wiadczalny). Auto-
rzy dazyli do poznania prawidlowosci w badanych
zjawiskach.

Podkreslenia wymaga fakt, ze mimo wielu préb
okreslenia, czym jest zdolno$é absorpcyjna, nie ma
jednoznacznej 1 jasno sprecyzowanej definicji tego
poy—;ma Dostrzec mozna brak spdjnosci, ktory jest
zwigzany z réznorodnosciag podstaw teoretycznych
Wiekszo$é z nich koncentruje sie na okresleniu jej
znaczenia dla organizacji i jej powigzaniu z B+R -
niewiele poswiecono uwagi procesom, ktore skla-
daja sie na zdolno$é absorpcyjna. Badacze doszli
do jednego konsensu: zdolnos¢ absorpcyjna przy-
czynla si¢ do uczenia si¢ organizacji, jej innowa-
cyjnosci, utrzymania przewagi konkurencyjnej na
rynku, podazania za najnowszymi trendami, przy-
swajania nowych technologii, a takze do szybkosci
przystosowania sie do zmian, generowania war-
tosci ekonomicznych oraz podejmowania decyzji
strategicznych.

Wiele badan opublikowanych do tej pory zgadza
sie co do jednego: zdolno§é absorpcyjna nie jest po-
jeciem jednolitym, lecz wielowymiarowym [Cohen,
Levinthal, 1990; Lane, Lubatkin, 1998; Zahra, George,
2002; Todorova, Durisin, 2007; Xia, Roper, 2008].
Jednakze nie ma zgodno$ci co do liczby skladni-
kow oraz ich kolejnosci. W badaniach empirycznych
wymiary zdolno$ci absorpcyjnej sa ujmowane roz-
dzielnie, nie byto prowadzonej konceptualizacji i po-
miaréw jednoczesnie czterech wymiaréw. Teoretycy
wskazuja jednak na fakt, ze cztery wymiary zdolno-
$ci absorpcyjnej nalezy traktowaé jako ,powiazane
bloki” [Lane i inni, 2002]. Brakuje jednak jedno-
znacznej odpowiedzi na temat zwigzkow przyczyno-
wo-skutkowych poszczegdlnych wymiaréw zdolnosci
absorpcyjnej.

Jedna z przyczyn rozbieznos$ci 1 braku konsensu
srodowisk naukowych jest nlematerlalny charakter
zdolnosci absorpcy]ne], trudno$é pomiarowa oraz
zréznicowanie w rozpoznaniu zakresu znaczenio-
wego w réznych kontekstach i uwarunkowaniach
dziatalnosci organizacji. Powyzsze wnioski niosa
konsekwencje dla dalszych badarn. Wskazuja na luke
poznawcza, co dalej stanowi przestanke do konty-
nuowania badan dotyczacych uwarunkowan zdol-
nosci absorpcyjnej, okreslaja potrzebe wyjasnienia
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réznorodnosci, co prowadzi do doskonalenia i spraw-
noéci oraz efektywno$ci organizacji. Ograniczy to
takze mozliwo$¢ standaryzacji, a takze uniwersalne-
go powiazania zdolnosci absorpcyjnej z B+R.

Brakuje w literaturze prob bezposredniego pomia-
ru emplrycznego czynnikéw wplywajacych na zdol-
nosé absorpcyjnq Tym samym nie jest mozliwe po-
réwnanie wynikéw badan na temat czynnikéw, ktore
rozwijaja zdolno$é absorpcyjna [Lane i inni, 2002].
Przyczyne tego stanu rzeczy upatruje sie w tym,
ze zdolno§é absorpcyjna jest pojeciem trudnym do
operacjonalizacji [Lane i inni, 2002]. Istniejacy za-
sob wiedzy w zakresie zewnetrznych 1 wewnetrznych
czynnikéw zdolno$ci absorpcyjnej jest niewystarczaja-
cy, albowiem nadal nie ma wystarczajacej wiedzy na
temat tego, co przyczynia sie do zwiekszenia zdolno-
$ci absorpcyjnej. Znajomos$é czynnikéw zewnetrznych
1 wewnetrznych, wplywajacych na zdolnosé absorp-
cyjna, pomaga podjaé decyzje dotyczace rozpoznania,
oceny, asymilowania oraz pozyskania nowej wiedzy;
zwieksza zdolnosci pozyskiwania wiedzy trudnej do
imitacji przez konkurentéw, ktora to jest istotna
w tworzeniu przewagl konkurency]nej, reagowamu
na pojawiajace sie sygnaly z otoczenia i potrzeby in-
teresariuszy oraz zaspokajaniu ich na najwyzszym
poziomie.

Na podstawie dotychczasowych studiéw literatu-
ry mozna stwierdzi¢ brak w polskich i zagranicz-
nych publikacjach empirycznych badan zdolnosci
absorpcyjnej w organizacjach non- proﬁt ktore po-
dejmowalyby problematyke wymiaréw oraz czynni-
kéw wplywajacych na zdolnosé absorpcyjna w spo-
séb catosciowy i laczacy istniejace metody, techniki
1 narzedzia badawcze.

Podsumowanie

dolnosé absorpcyjna to jeden z obszaréw

dociekan, ktéry wymaga eksploracji. Roz-

bieznosci pomiedzy badaczami sa widoczne
na poziomie konceptualizacji oraz operacjonalizacji
zdolnosci absorpcyjnej. Nie wypracowano wspol-
nej definicji, liczby wymiaréw. Literatura poka-
zuje w ograniczonym zakresie czynniki zdolno$ci
absorpcyjnej. Brakuje w literaturze préb bezpo-
$redniego pomiaru empirycznego wymiaréw oraz
determinantéw zdolnosci absorpcyjnej. Wiekszosc
badain nawiazuje do wynikéw uzyskanych przez
W.M. Cohena i D.A. Levinthala. Tym samym nie
jest mozliwe poréwnanie wynikéw badan m.in. na
temat czynnikow, ktére wplywaja na zdolnos$é ab-
sorpcyjna. Aktualny stan wiedzy wymaga doprecy-
zowania 1 przejrzystosci. Jest to o tyle istotne, ze
wiedza jest zasobem, ktéory moze pomédc organiza-
cjom w utrzymaniu przewagi konkurencyjnej [Teece
i inni, 1997]. W literaturze przedmiotu wskazuje
sie, ze badaniami nalezy obja¢ kadre kierownicza,
przyczynia sie ona bowiem w organizacjach do roz-
woju ich zdolnosci absorpcyjnej. Pomocne sa tutaj
decyzje dotyczace inwestycji wewnetrznych w B+R
oraz tworzenia powiazan zewnetrznych zZrédel wie-
dzy [Henderson, Cockburn, 1998], a takze dostar-
czania nowych informacji ze zrédel zewnetrznych
[Lenox, King, 2004].

Regina Lenart

doktorantka

Katedry Zarzadzania Przedsiebiorstwem
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach

PO 03.indb 9

BIBLIOGRAFIA

[1] COHEN W.M., LEVINTHAL D.A., Innovation and
Learning: The Two Faces of R&D, ,Economic Journal”
1989, vol. 99.

[2] COHEN W.M., LEVINTHAL D.A., Absorptive Capaci-
ty: A New Perspective on Learning and Innovation, ,,Admi-
nistrative Science Quarterly” 1990, vol. 35.

[31 CZAKON W., Dynamika wiezi miedzyorganizacyjnych
przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Katowicach, Katowice 2007.

[4] CZAKON W., Metodyka systematycznego przegladu lite-
ratury, ,Przeglad Organizacji” nr 3/2011.

[6] CZAKON W., LENART R., Zdolnosé absorpcyjna wie-
dzy jako czynnik skutecznosci miedzyorganizacyjnego ucze-
nia sie, ,Prace i Materialty Wydzialu Zarzadzania Uniwer-
sytetu Gdanskiego”, Sopot 2011.

[6] DAGHFOUS A., Absorptive Capacity and the Imple-
mentation of Knowledge Intensive Best Practices, ,SAM
Advanced Management Journal” 2004, vol. 69, no. 2.

[7] JANSEN J.J.P., VAN DEN BOSCH F.A.J., VOLBERDA
H.W., Managing Potential and Realized Absorptive Capaci-
ty: How do Organizational Antecedents Matter? ,Academy
of Management Journal” 2005, vol. 48.

[8] KOWALCZYK A., NOGALSKI B., Zarzqdzanie wiedzq.
Koncepcja i narzedzia, Difin, Warszawa 2007.

[9]1 KRUPSKI R., NIEMCZYK J., STANCZYK-HUGIET
E., Koncepcje strategii organizacji, PWE, Warszawa
2009.

[10] LANE P. J., LUBATKIN M., Relative Absorptive Ca-
pacity and Interorganizational Learning, ,Strategic Mana-
gement Journal” 1998, vol. 19, no. 5.

[11] LANE P.J., KOKA B., PATHAK S., A Thematic
Analysis and Critical Assessment of Absorptive Capa-
city Research, ,Academy of Management Proceedings”
2002, M1.

[12] MIKULA B., Strategie pozyskiwania i rozwoju wiedzy
w organizacji, ,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstw”
nr 1/2004.

[13] ROKITA J., Dynamika zarzqdzania organizacjami,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach,
Katowice 2009.

[14] ROKITA J., Zarzqdzanie strategiczne. Tworzenie
1 utrzymywanie przewagi konkurencyjnej, PWE, Warszawa
2005.

[15] SCHMIDT T., Absorptive Capacity: One Size Fits All?
Firm-level Analysis of Absorptive Capacity for Different
Kinds of Knowledge, ZEW Discussion Papers 2005, no.
05-72.

[16] ZAHRA S.A, GEORGE G., Absorptive Capacity:
A Review, Reconceptualization, and Extension, ,Academy
of Management Review” 2002, vol. 27, no. 2.

Absorptive Capacity - Research Challenges

The aim of this article is to present a state of our
current knowledge in the absorptive capacity subject.
This article also focuses on research challenges in the
management subjects in the context in the absorptive
capacity. Absorptive capacity is defined as an ability to
recognize the value of new information, assimilate it, and
apply it to commercial ends. It is one of the fundamental
learning abilities that organizations can develop to detect
knowledge and information outside the organization that
may be useful to them and then to internalize and adapt
that information to their specific needs and exploit it for
market goals.
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