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Istota strategii logistycznej
oraz podstawowe orientacje w jej rozwoju

siaganie przez przedsiebiorstwo oczeki-

wanych efektéw rynkowo-ekonomicznych

wymaga m.in. sformulowania i wdrozenia
adekwatnej strategii. W ogélnym ujeciu strategie
mozna zdefiniowaé jako program dzialania okresla-
jacy gtéwne cele przedsiebiorstwa i sposoby ich osia-
gania®. Wedlug J. Witkowskiego strategia logistycz-
na jest strategia funkcjonalna, bedaca kompozycja
dlugookresowych, skoordynowanych wewnetrznie
1 zewnetrznie decyzji i dzialan w zakresie lokali-
zacji, transportu, magazynowania, ksztaltowania
i kontroli zapaséw oraz obstugi nabywcéw, stuza-
cych do osiggania przewagi konkurencyjnejZ) Stra-
tegia logistyczna zajmuje wazne miejsce w systemie
planowania w przedsiebiorstwie, ktorego strukture
przedstawiono na rysunku 1.

Strategia logistyczna jest z reguly zaliczana do
strategii funkcjonalnych, co wynika z do$é czestego
postrzegania logistyki jako jednej z funkcji przed-
siebiorstwa. Majac jednak na wzgledzie przejawy
wzrostu znaczenia logistyki, szczegdlnie widoczne
w najnowszych koncepcjach logistyki®, strategia lo-
gistyczna moze sukcesywnie wykracza¢ poza ramy
funkcjonalne, zajmujac coraz wazniejsze miejsce
w systemie strategii przedsiebiorstwa i/lub strategii
jego biznesow.

Kluczowa role w procesie formulowania strate-
gii logistycznej pelni orientacja przedsiebiorstwa. D.
Bowersox i P. Daugherty zdefiniowali, na podstawie
wynikéw przeprowadzonych badan empirycznych,
trzy podstawowe orientacje w rozwoju strategii lo-
gistycznej?: procesowa, rynkowa oraz informacyjna.

W ramach orlentacp procesowej wszystkie pro-
cesy i czynno$ci logistyczne sa traktowane jako ele-
menty systemu tworzenia warto$ci dodanej. Strate-
gia logistyczna polega na maksymalizacji efektywno-
$ci poszczegblnych proceséow realizowanych w sferze
zakupéw, wytwarzania, harmonogramowania do-
staw i fizycznej dystrybucji.

Z kolei orientacja rynkowa opiera sie na daze-
niach do osiagniecia efektéw synergicznych dzieki
skoordynowanej realizacji proceséw i czynnosci lo-
gistycznych w sferze dystrybucji fizycznej, dotycza-
cych réznych jednostek biznesu. Podstawowym ele-
mentem strategii logistycznej jest obstuga klienta
postrzegana jako zrédlo przewagi konkurencyjne;j.

Natomiast w orientacji informacyjnej zaklada
sie, ze procesy 1 czynnosci logistyczne wymagaja in-
tegracji i koordynacji w tanicuchu dostaw. Orientacja
ta stanowi podstawe do rozwoju wspétpracy miedzy
przedsiebiorstwami laricucha dostaw, bazujacej na
zmtegrowanym zarzadzaniu przeplywami towarow
i informacji®. Wazniejsze kierunki badan w zakresie
orientacji stanowiacych podstawe do sformutowania
i rozwoju strategii logistycznej zostaly przedstawio-
ne w tabeli 1.

Opierajac sug na zalozeniach poszczegélnych
orientacji, mozna podja¢ probe zdefiniowania
rodzajow strategii logistycznych stosowanych przez
przedsiebiorstwo. Strategie te sa czesto rozréz-
niane na podstawie koncepcji M. Portera obej-
mujace] przywodztwo Kkosztowe, zrdznicowanie
i koncentracje. Wyrazem zaadaptowania tej koncep-
cji do logistyki jest m.in. przedstawiona przez J.
Witkowskiego propozycja K. Rao, J. Stengera i R.
Young obejmujaca trzy gtéwne strategie logistyczne®:

PO 03.indb 28 14/03/2012 10:59



organizacji 3/2012 LOGISTYKA m

Strategia logistyczna
jako determinanta zmian
w zarzadzaniu przedsiebiorstwem

https://doi.org/10.33141/p0.2012.03.08

Rafat Matwiejczuk

minimalizacje kosztéw, maksymalizacje wartosSci
dodatkowej oraz osigganie elastycznos$ci i kontroli
systemu logistycznego.

Strategie logistyczne stosowane przez przedsie-
biorstwa w praktyce moga obejmowac rézne aspekty
1 laczyé w sobie cechy przywddztwa kosztowego, dy-
ferencjacji czy innowacyjno$ci. Potwierdzeniem tego
sa wyniki badan przeprowadzonych przez Capgemini,
ktére przedstawiono na rysunku 2.

Rezultaty badan Capgemini ukazaly znaczna
réznorodno$c strategii logistycznych stosowanych
przez przedsiebiorstwa. Zwraca uwage przede
wszystkim duzy odsetek firm stosujacych tzw. stra-
tegie mieszane. Strategie te pozostaja czesto nie
tylko pod wplywem czynnikéw zewnetrznych (oto-
czenia), lecz zaleza takze w znacznej mierze od za-
sobow przedsiebiorstwa oraz zdolno$ci ich wykorzy-
stania w osigganiu przyjetych celow.

Mozliwosci oddzialywania strategii
logistycznej na zmiany w zarzadzaniu
i efekty przedsiebiorstwa

owartosciowanie strategicznych aspektéw
logistyki moze przejawia¢ sie m.in. w odcho-
dzeniu od funkcjonalnego ujecia strategii
logistycznej, wspierajacej strategie przedsiebior-
stwa, na rzecz formulowania calo$ciowej strategii
przedsiebiorstwa w kategoriach potrzeb i oczekiwan
klienta. Rdzen strategii stanowig wowczas dazenia
do zapewnienia wymaganego przez klienta poziomu
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obstugi, terminowos$ci i niezawodnosci dostaw itp.
Strategia logistyczna, opierajaca sie na aktywnym
zaangazowaniu zasobéow, zdolnosci 1 kompetencji lo-
gistycznych w realizacje wyznaczonych celéw, moze
stanowi¢ istotng determinante zmian w systemie
i podsystemach zarzadzania oraz osiagania ocze-
kiwanych efektow przez przedsiebiorstwo (rysunek
3). Na wzrost strategicznego znaczenia logistyki,
przejawiajacego sie m.in. w mozliwo$ciach wywoty-
wania zmian w zarzadzaniu, wskazuje E. Golembska.
Wedlug autorki logistyka jako kluczowy element
strategii przedsiebiorstwa moze przyczyniaé sie
m.in. do™:

® roéznicowania S$wiadczen logistycznych, opiera-
jacego sie na zaangazowaniu posiadanych zasobdéw
1 zdolnos$ci logistycznych w formutowaniu i rozwoju
strategii dyferencjacji oferty logistycznej przedsie-
biorstwa;

® rozwoju innowacji zapewniajacych staly wzrost
wartosci 1 korzys$ci dostarczanych klientom;

® nawigzywania alians6w zawieranych pomiedzy
przedsiebiorstwami lancucha dostaw, umozliwia-
jacych wzbogacenie oferty logistycznej poprzez
wspoétprace w zakresie zaopatrzenia, gospodarowa-
nia zapasami, planowania produkcji, dystrybucji,
obstugi klienta;

® pozyskiwania nowych klientéw i wchodzenia na
nowe rynki.

Warunkiem osiagniecia oczekiwanych efektow ryn-
kowo-ekonomicznych przez przedsiebiorstwo jest wiasci-
we wkomponowanie strategii logistycznej w strukture

strategii przedsiebior-

Proces planowania strategicznego
Misja
Cele
Analiza otoczenia
Wyborystrategiczne
Strategie biznesow
Programy dziatania

Elementy strategii
Jednostki (linie) biznesowe

Zakres geograficzny
Mozliwosci wzrostu i rozwoju
Zaangazowanie interesariuszy

Kluczowe kompetencje

Kluczowe zdolnosci

stwa i/lub jego bizne-
sow. W sytuacji, w kto-
rej logistyka petni klu-
czowg role w osigganiu
przez przedsiebiorstwo
wspomnianych efektow,
wzrasta jej znaczenie
w ksztaltowaniu stra-
tegicznych  kierunkéw
rozwoju  przedsiebior-
stwa. Ma wéowczas miej-
sce transformacja pole-
gajaca na przejSciu od

Strategie funkcjonalne
o finansowa
o produkcyjna
e marketingowa
® personalna
o logistyczna
® badawczo-rozwojowa

Rys.
w przedsiebiorstwie

Zrodlo: K. RAO, A.J. STENGER, H.-J. WU, Training Future Logistics Managers: Logistics
Strategies within the Corporate Planning Framework, ,Journal of Business Logistics” 1994,

vol. 15, no. 2, s. 255.
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1. Struktura i relacje miedzy elementami systemu planowania

postrzegania logistyki
jako strategii funkcjo-
nalnej do traktowania
logistyki jako Kkluczo-
wej sktadowej strategii
przedsiebiorstwa.
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Tab. 1. Przeglad wazniejszych badan dotyczacych orientacji w rozwoju strategii logistycznych
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Metody badawcze

Autorzy (rok) (liczba przedsiebiorstw)

Cel i wyniki badan

Wywiady

D. Bowersox, ustrukturyzowane
P. Daugherty (1987) (16 przedsiebiorstw
z listy Fortune 500)

Cel: Rozpoznanie orientacji stanowigcych baze do formulowania
i rozwoju strategii logistycznych

Whyniki: Zdefiniowanie zalozen trzech orientacji: procesowej, rynkowej
i informacyjnej (PRI)

D. Bowersox,
P. Daugherty,
C. Droge,
D. Rogers,
D. Wardlow (1989)

Ankiety elektroniczne
(375 przedsiebiorstw)

Cel: Empiryczna weryfikacja zalozen orientacji PRI
Whyniki: Potwierdzenie zasadnosci zalozen orientacji PRI dla rozwoju
strategii logistycznej

Ankiety elektroniczne,
M. McGinnis, analiza skupien, analiza
J. Kohn (1990) czynnikowa, ANOVA

(222 przedsiebiorstwa)

Cel: Rozpoznanie przestanek i mozliwosci empirycznej weryfikacji
strategii logistycznych stosowanych przez przedsiebiorstwa

Wyniki: Zdefiniowanie zalozen czterech bazowych strategii logistycznych
- intensywnej, zintegrowanej, niezintegrowanej, nieefektywne;j

Ankiety elektroniczne,
M. McGinnis, analiza skupien, analiza
J. Kohn (1993) czynnikowa, ANOVA
(59 przedsiebiorstw)

Cel: Empiryczna weryfikacja orientacji PRI

Whyniki: Potwierdzenie zasadnosci stosowania orientacji procesowej
i rynkowej; identyfikacja trzech substrategii: intensywnej, zréwnowazonej
i zr6znicowanej

Ankiety elektroniczne,
S. Clinton, analiza czynnikowa,

D. Closs (1997) MANOVA

(103 przedsiebiorstwa)

Cel: Empiryczna ocena orientacji PRI
Wyniki: Potwierdzenie zasadnosci zalozen orientacji PRI oraz ich
wzajemnych zwigzkow

Ankiety elektroniczne,
analiza czynnikowa,
ANOVA
J. Kohn, (94 przedsiebiorstwa)

Cel: Pogtebiona ocena orientacji PRI

Wyniki: Mozliwosci integracji orientacji rynkowej i informacyjnej;
potwierdzenie kluczowej roli otoczenia konkurencyjnego dla rozwoju
strategii logistycznej

M. McGinnis (1997) Ankiety elektroniczne,
analiza skupien, analiza
czynnikowa, ANOVA
(94 przedsiebiorstwa)

Cel: Identyfikacja relacji miedzy orientacjami PRI oraz wplywu
priorytetow logistyki na formulowanie strategii logistycznych

Wyniki: KorzySci integracji orientacji PRI przejawiajace sie w rozwoju
tzw. rdzennych strategii logistycznych

Ankiety elektroniczne,
M. McGinnis, analiza czynnikowa,
J. Kohn (2002) regresja wielokrotna
(172 przedsiebiorstwa)

Cel: Rozpoznanie relacji miedzy orientacjami PRI a efektywnoscia
logistyki

Whyniki: Potwierdzenie wzajemnych zaleznosci miedzy orientacjami
PRI, w tym kluczowego znaczenia orientacji informacyjnej w rozwoju
orientacji procesowej i rynkowej

Ankiety elektroniczne,
analiza skupien, analiza
czynnikowa, ANOVA
(254 przedsiebiorstwa)

C. Autry,
7. Zacharia,
Ch. Lamb (2008)

Cel: Pogtebiona ocena orientacji PRI
Wyniki: Identyfikacja dwéch wiodacych strategii  logistycznych:
funkcjonalnej oraz zorientowanej zewnetrznie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: C.W. AUTRY, Z.G. ZACHARIA, CH.W. LAMB, A Logistics Strategy
Taxonomy, ,Journal of Business Logistics” 2008, vol. 29, no. 2, s. 27-33; M.A. McGINNIS, J.W. KOHN, J.E.
SPILLAN, A Longitudinal Study of Logistics Strategy: 1990-2008, ,Journal of Business Logistics” 2010, vol. 31, no.

1, s. 217-218.

Rodzaje strategii
Przywddztwo w zakresie kosztow
Koncentracja na obstudze klienta

Rozwdj innowacji produktowo-rynkowych

Mix powyzszych strategii

Lata: 2008 2009

Przedsiebiorstwa stosujace danga strategie (w %)
] 17,3
17,0
] 295
] 26,3
85
7.8
44,7
489
| | | | >
0 10 20 30 40 50 %

Rys. 2. Podstawowe rodzaje strategii logistycznych przedsiebiorstw w badaniach Capgemini

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: CAPGEMINI, GEORGIA SOUTHERN UNIVERSITY, THE UNIVERSITY
OF TENNESSEE, SAP, Plan, Play, Profit. The 2008 Supply Chain Playbook: Game Strategy, 17th Annual Trends and

Issues in Logistics and Transportation, Chicago

2008; CAPGEMINI, THE UNIVERSITY OF TENNESSEE, GEORGIA

SOUTHERN UNIVERSITY, JDA SOFTWARE GROUP INC., Drivers of Sustainable Supply Chain Management Practice,

18th Annual Trends and Issues in Logistics and

Transportation, Chicago 2009.
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System zarzadzania

Strategia przedsiebiorstwa
Misja i cele

Jednostki (linie) biznesowe

w S$Swietle dazen

Strategie funkcjonalne . .
9 ) przedsiebiorstwa do

Realizacja zamoéwien klientow
Obstuga logistyczna
Planowanie przeptywéw
Zarzadzanie zapasami
Transport
Magazynowanie

strategii logistycznej

Zasoby logistyczne »
Zdolnosci logistyczne
Kompetencje logistyki

Rys. 3. Oddzialywanie strategii logistycznej na zmiany w zarzadzaniu

i efekty przedsiebiorstwa

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: K. RAO, A.J. STENGER, H.-J. WU, Training
Future Logistics Managers: Logistics Strategies within the Corporate Planning Framework,
»Journal of Business Logistics” 1994, vol. 15, no. 2, s. 250-261; G.S. DAY, R. WENSLEY,
Assessing Advantage: A Framework of Diagnosing Competitive Superiority, ,Journal of
Marketing” 1988, vol. 52, April, s. 1-20; P.J. DAUGHERTY, H. CHEN, D.D. MATTIODA,
S.J. GRAWE, Marketing/Logistics Relationships: Influence on Capabilities and Performance,

yJournal of Business Logistics” 2009, vol. 30, no. 1, s. 2.

Przejawy wptlywu strategii logistycznej
na zmiany w zarzadzaniu w Swietle badan

ozliwosci wplywu strategii logistycznej na

zmiany w zarzadzaniu przedsiebiorstwem

byly przedmiotem badan Katedry Logisty-
ki i Marketingu Uniwersytetu Opolskiego, w ktorych
udzial wzieto 111 przedsiebiorstw dziatajacych w pie-
ciu sektorach (tzw. sekcjach PKD): gérnictwie i wy-
dobyciu, przetworstwie przemystowym, wytwarzaniu
1 zaopatrywaniu w media, budownictwie oraz han-
dlu® Relacje strategii logistyczne] i strategii przed-
siebiorstwa w opinii ankietowanych przedsiebiorstw
przedstawia rysunek 4.

Zdaniem polowy ankietowanych przedsie-
biorstw strategia logistyczna jest uwzgledniana
przy formulowaniu cato$ciowej strategii przedsie-
biorstwa. Moze to - jak sie wydaje - $wiadczyé
o do$é¢ duzym znaczeniu strategii logistycznej

Analiza i vvypory stratlegiczne Zakres geograficzny ® finansowa osiqgania qczekiwa-
Pfgs::n%fsger:i%e Pl Mozliwosci wzrostu i rozwoju [+ 7] : prodkul;cyjna nyCh ,ef?ktow' Jed-
Organizadja i przeptywy informacji Zaangazowanie interesariuszy o gg;:%?g;wa noczesnie taka oc e:
Zarzadzanie zasobami ludzkimi Kluczowe kompetencje o badawczo-rozwojowa na roli §trateg11
Kol Kluczowe zdolnosci loglstyczneJ w kon-
ir___________________________$____.i ___________ . + tekscie jej Wplyw(lil na

Strategia logistyczna : Efekty oczekiwane St}rategle Dl

! el biorstwa moze byc

Determinanty rozwoju Elementy strategii logistycznej L_.» przez przedsiebiorstwo uznana za nieco nie-

Efekty rynkowe jednoznaczna i zbyt

> ogélnikowa. Stanowi-

sko takie nie ozna-
cza bowiem, ze dla
ankietowanych przed-
siebiorstw wytyczne
zawarte w strategii lo-
gistycznej sa wigzace
w planowaniu stra-
tegicznym na szcze-
blu przedsiebiorstwa
lub jego poszczegdl-
nych biznesow.

Z kolei zdaniem
25% badanych przed-
siebiorstw  strategia
logistyczna wplywa na strategie przedsiebiorstwa,
co moze $wiadczyé o istotnym znaczeniu logisty-
ki w ksztaltowaniu ich strategicznych kierunkoéw
rozwoju. Natomiast jedynie zdaniem 3% przedsie-
biorstw od strategii logistycznej zalezy strategia
catej firmy.

W ocenie relacji miedzy strategia logistyczna
a strategia przedsiebiorstwa wazng role pelni réw-
niez wybor tzw. opcji strategicznych w sferze logisty-
ki (rysunek 5). Opcje te stanowia potencjalne kompo-
nenty strategii logistycznej, determinujace osiaganie
przez przedsiebiorstwo oczekiwanych efektéw rynko-
wo-ekonomicznych. Przedmiotem badan byla ocena
znaczenia o$miu opcji strategicznych, zwigzanych
z przewaga konkurencyjna, kosztami przeplywoéw,
potrzebami klientéw, relacjami z dostawcami i od-
biorcami w tancuchu dostaw, logistyczng obsluga
klienta, elastycznoscia systemu logistycznego oraz
gospodarowaniem zapasami.

Efekty
ekonomiczne

Wplyw strategii logistycznej na strategie przedsiebiorstwa
1. Strategia logistyczna nie ma wptywu 14
na strategie przedsiebiorstwa

2. Strategia logistyczna jest uwzgledniana przy formutowaniu 50
strategii przedsiebiorstwa

3. Strategia logistyczna wp’rywa na formu’fpvvame 25
strategii przedsiebiorstwa

4. Od strategii logistycznej zalezy strategia 3
catego przedsiebiorstwa

5. Strategia logistyczna jest formutowana na poziomie korporacji 8
i trudno okreslic¢ jej wptyw na cele i decyzje catego przedsiebiorstwa

% przedsiebiorstw

| | >

0 20 40 60 %

Rys. 4. Relacje pomiedzy strategia logistyczna a strategia przedsiebiorstwa w swietle badan

w przedsiebiorstwach w Polsce

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Sprawozdanie merytoryczne (punkt D) do raportu koricowego z realizacji
projektu badawczego wiasnego ,Logistyczne determinanty zarzadzania przedsiebiorstwami”, maszynopis powielony,
Katedra Logistyki i Marketingu, Uniwersytet Opolski, Opole 2011, s. 42-43.
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Opcje strategiczne realizowane w sferze logistyki

% przedsiebiorstw, ktore uznaly dang opcje jako wazna (ocena 4
w skali Likerta od 1 do 5) lub bardzo wazna (ocena 5)

1. Poszukiwanie oszczednosci w sferze logistyki przez minimalizacje 73
kosztow przeptywu i/lub inwestycji w sfere logistyki

2. Podwyzszanie poziomu obstugi klienta dzieki 66
doskonaleniu systemu logistycznego

3. Redukcja wielkosci zapasow 63

4. Uwzglednianie oczekiwan klienta na etapie projektowania 55
faricucha dostaw w sferze produkgji i/lub zaopatrzenia

5. Zwiekszanie elastycznosci systemu logistycznego dzieki
delegowaniu uprawnieri decyzyjnych na nizsze szczeble zarzadzania

44

6. Eliminacja ryzyk zwigzanych z wyczerpaniem 43
zapasow u klientédw

7. Wykorzystanie systemu logistycznego firmy do zwiekszenia stopnia 40
powigzania i/lub uzaleznienia dostawcow lub odbiorcow

8. Inwestowanie w system logistyczny firmy w celu 39 %
eliminacji/redukcji przewagi konkurentéw

I I I >
0 20 40 60 80

Rys. 5. Znaczenie opcji strategicznych realizowanych przez przedsiebiorstwa w sferze logistyki

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Sprawozdanie merytoryczne (punkt D) do raportu koricowego z realizacji
projektu badawczego wiasnego ,Logistyczne determinanty zarzadzania przedsiebiorstwami”, maszynopis powielony,
Katedra Logistyki i Marketingu, Uniwersytet Opolski, Opole 2011, s. 41-42.

W opinii 73% ankietowanych przedsiebiorstw naj-
wazniejsze do rozwoju skutecznej strategii logistycznej
sa dzialania zwigzane z poszukiwaniem oszczednosci
w sferze logistyki, osiaganych dzieki minimalizacji
kosztéw przeptywu i/lub inwestycji w sfere logistyki.
Takie stanowisko wydaje sie oznaczac, ze w ksztalto-
waniu kierunkéw rozwoju strategii logistycznej ba-
dane przedsiebiorstwa kieruja sie przede wszystkim
orientacja koszowa. Jednocze$nie az 66% firm za waz-
ne lub bardzo wazne uznalo dzialania warunkujace
zwiekszanie poziomu obstugi klienta dzieki doskonale-
niu systemu logistycznego, natomiast 63% przypisato
duze lub bardzo duze znaczenie dazeniom do zmniej-
szania wielko$ci utrzymywanych zapaséw. Wydaje
sie, ze strategie logistyczne badanych przedsiebiorstw
maja w znacznej mierze charakter tzw. strategii mie-
szanych, podobnych do tych, ktére wyraznie przewa-
zaly w przedstawionych wcze$niej wynikach badan
przeprowadzonych przez Capgemini.

dr inz. Rafal Matwiejczuk
Katedra Logistyki i Marketingu
Wydziat Ekonomiczny
Uniwersytetu Opolskiego

Artykul przygotowany w ramach projektu badawczego ,Logi-
styczne determinanty zarzadzania przedsiebiorstwami”, realizo-
wanego w Katedrze Logistyki i Marketingu na Uniwersytecie
Opolskim w latach 2009-2011.

PRZYPISY

D Zob. M. ROMANOWSKA, Planowanie strategiczne w przedsie-
biorstwie, PWE, Warszawa 2004, s. 30.

2 J. WITKOWSKI, Strategia logistyczna przedsiebiorstw przemy-
stowych, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroclawiu,
Wroctaw 1995, s. 46.

3 Zob. P. BLAIK, Logistyka. Koncepcja zintegrowanego zarzqdza-
nia, PWE, Warszawa 2010, s. 35-41.

9 D.J. BOWERSOX, P.J. DAUGHERTY, Emerging Patterns of
Logistical Organization, ,Journal of Business Logistics” 1987,
vol. 8, no. 1, s. 51-53.

% Szerzej zob. tamze.

9 J. WITKOWSKI, Strategia logistyczna..., op. cit., s. 48-49.

» Zob. E. GOLEMBSKA, Logistyka w gospodarce swiatowej, Wy-
dawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 59.

® Szczegélowe wyniki badan zostaly przedstawione w: Sprawoz-
danie merytoryczne (punkt D) do raportu koricowego z realizacji
projektu badawczego wlasnego ,Logistyczne determinanty zarza-

dzania przedsiebiorstwami”, maszynopis powielony, Katedra Lo-
gistyki 1 Marketingu, Uniwersytet Opolski, Opole 2011.
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Logistics Strategy as a Determinant of Business Mana-
gement Changes

Logistics strategy may significantly influence corporate and
business strategy development process, as well as changes in
business management and getting desired market and economic
outcomes by a company. The article points at world-wide empi-
rical research concerning three basic logistics strategy orienta-
tions: process, market and information, as well as partial results
of research conducted by the Chair of Logistics and Marketing
at Opole University, Poland, within empirical project named Lo-
gistics Determinants of Business Management.
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