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»Jrodzeni globalisci”
jako nowoczesna koncepcja
internacjonalizacii przedsiebiorstw
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Wprowadzenie

7 harakterystyczna cecha wspolcze-
snej gospodarki swiatowej jest jej
«#/~internacjonalizacja i globalizacja,
co oznacza wzrost liczby i stopnia in-
tensywnosci powiazan gospodarczych
pomiedzy  poszczegdlnymi  krajami,
ich regionalnymi ugrupowaniami oraz
przedsiebiorstwami.

Internacjonalizacja gospodarki i sek-
toréw dzialalno$ci przedsigbiorstw jest
funkeja sklonnodci i motywéw firm do
ekspansji zagranicznej i inwestowania
w swéj rozwdj poza granicami kraju ma-
cierzystego. Przedsiebiorstwa w rézny
sposdb angazujg sie na rynkach zagranicz-
nych, a talze decyduja sie na rézne sposo-
by konkurowanta.

Wéréd nowych zjawisk w migdzyna-
rodowe] ekspansji przedsiebiorstw poja-
wita sie tzw. wczesna internacjonalizacja
przedsigbiorstw, ktdra jest konsekwencja
nowych warunkéw rynkowych, zmian
w technologii wytwarzania, transportuy,
komunikacji, a takie wyzszych kwalifi-
kacji ludzi, w szczeg6lnosci szeroko ro-
zumianych kompetencji menedzeréw.

Celem artykulu jest scharakteryzo-
wanie przyspieszonej internacjonaliza-
cji przedsigbiorstw, wskazanie przyczyn
oraz tendencji w tym zakresie.

Internacjonalizacja
przedsiebiorstw

literaturze istnieja rézne spo-
soby interpretacji interna-
cjonalizacji dzialalnosci
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przedsiebiorstw. Internacjonalizacja
w koncepcjach wielu autoréw oznacza
kazdy rodzaj dziatalno$ci gospodarczej
podejmowanej przez przedsiebiorstwo za
granicg [Helm, 1997, 5. 12-13; Rymarczyk,
2004, s. 19]. Niektorzy autorzy sa zdania,
iz umiedzynarodowienie dziatalnosci go-
spodarczej moze by¢ postrzegane jako
wynik fadicuchowego procesu stopniowe-
go dostosowywania sie do zmieniajacych
sie warunkéw w jednostkach gospodar-
czych i ich otoczeniu. Ten proces prze-
biega stopniowo, w miare zwiekszania sie
ryzyka i zaangazowania si¢ firmy w na-
bywanie poprzez do$wiadczenie wiedzy
przez przedsiebiorcéw.

W opinii Z. Plerécionka umiedzyna-
rodowienie firmy wyraza si¢ w jej duzym
zaangazowaniu w operacje na rynkach
$wiatowych, oznacza jej intensywne
i wielostronne powiazania migdzynaro-
dowe [Pierscionek, 2003, s. 454].

W powyzszych definicjach interna-
cjonalizacja jest traktowana jako proces.
Internacjonalizacja w ujeciu procesowym
charakteryzuje sie sekwencyjnym prze-
chodzeniem przedsiebiorstwa przez ko-
lejne formy ekspansji na rynki zagranicz-
ne, tj. od eksportu, poprzez joint venture,
do inwestycji bezposrednich oraz rozwo-
ju przedsiebiorstwa od przedsigbiorstwa
narodowego, przez przedsiebiorstwo
miedzynarodowe i wielonarodowe, do
przedsiebiorstwa $wiatowego (globalne-
go). Globalizacja jest wigc najwyzszym
stopniem internacjonalizacji [Krystek,
Zur, 2002, s. 5]. W przedsiebiorstwach
globalnych rynek wielu krajéw $wiata
traktowany jest w sposéb homogenicz-
ny, a calo$¢ operacji firmy realizowanych

w réznych krajach jest zarzadzana jako
jeden zintegrowany system.
Rozpowszechnionym modelem opi-
sujacym proces internacjonalizacji dzia-
lalnosci przedsigbiorstwa jest model
Uppsala. To podejécie jest zwigzane ze
szkola uppsalska (J. Johanson, J. Vahlne)
i bazuje na behawioralnej teorii firmy,
ktérej czolowymi przedstawicielami sg
R.H. Cyret i .G. March!. We wspomnia-
nym modelu postrzega sie internacjona-
lizacje jako proces uczenia sie przedsie-
biorstwa i przyjmuje si¢ zalozenie, Ze
przedsiebiorstwo stopniowo zdobywajac
wiedze o rynku i do$wiadczenie zwigksza
swe umiedzynarodowienie, przechodzac
od niewielkiego do coraz wiekszego za-
angazowania zasobdw za granicg. Teoria
ta znalazla potwierdzenie w badaniach
empirycznych prowadzonych w firmach
szwedzkich, a takze fifskich, amerykan-
skich i niemieckich [Buckley, 2000].
Zgodnie z koncepcja modelu uppsal-
skiego proces internacjonalizacji ma
charakter sekwencyjny, co wskazuje na
rozw6j zaangazowania na rynkach za-
granicznych w czasie. Wér6d przestanek
tego procesu mozna wskazaé: brak wy-
starczajacej wiedzy o rynkach zagranicz-
nych, brak zasobéw umozliwiajacych
ekspansje na rynki zagraniczne, ryzyko
zwiazane z wej$ciem na rynek zagranicz-
ny, dystans psychologiczny i geograficzny
miedzy krajem macierzystym a rynkiem
ekspansji, koszty czy bariery taryfowe
lub pozataryfowe [Gorynia, 2007, s. 64].
Procesinternacjonalizacji dzialalnosci
przedsiebiorstwa polega na stopniowym
przechodzeniu do kolejnych etapéw.
Przedsiebiorstwo tym szybciej sie inter-




nacjonalizuje, im bardziej jest zdolne do
zmniejszania deficytu posiadanej wiedzy
o rynkach zagranicznych. Im wieksza
jest wiedza przedsiebiorstwa o rynkach
zagranicznych, tym ryzyko i niepew-
no$¢ podejmowania dzialalnoéci poza
granicami sa mniejsze, w konsekwencji
nastepuje stopniowe zwiekszenie zaan-
gazowania zasobdw za granica.

Model stopniowej internacjonalizacji
zaklada, ze wiedza rynkowa uwzglednia-
jaca m.in. postrzeganie przez przedsie-
biorstwo rynkowych szans, moze by¢ po-
zyskiwana gléwnie przez doswiadczenie
nabywane w biezacej dzialalnosci na ryn-
kach zagranicznych. Mozliwoéci transfe-
rowania tej wiedzy do innych podmiotéw
rynkowych sa w znacznej mierze ograni-
czone. Zatem wiedza oparta na do$wiad-
czeniu ma zindywidualizowany charakter
i nie moze by¢ wykorzystana przez inny
podmiot w réwnie efektywny sposdb.

Przedsiebiorstwo nie musi jednak
przechodzié przez wszystkie kolejne fazy.
Internacjonalizacja, w zaleznosci od sytu-
acji w otoczeniu, jak i w samym przedsie-
biorstwie, czy tez motywéw podejmowa-
nia ekspansji na rynki zagraniczne, moze
przebiegaé w odmienny spos6b. Nowa ten-
dencja wéréd malych i érednich firm jest
rozpoczynanie przez przedsiebiorstwa
dzialalnoéci miedzynarodowej czy glo-
balnej od chwili ich powstania. Przedsie-
biorstwa te okreéla si¢ mianem ,urodzeni
globalisci” (born global), ale takze ,global-
ne od zalozenia” czy ,wczeénie umiedzy-
narodowione”. Nasilanie sie tej tendencji
jest wynikiem: nowych warunkéw ryn-
kowych, powstawania transnarodowych
segmentéw rynku, zmiany w technologii
wytwarzania, rozwoju technologii infor-
macyjnych i komunikacyjnych, a takze
wyzszych kwalifikacji ludzi, w szczegdl-
nosci szeroko rozumianych kompetencji
menedzeréw. Przedsiebiorstwa te najcze-
$ciej sa zwigzane z przemystami wysokich
technologii innowacyjnych i wytwarzaja
unikatowe produkty [Hollensen, 2001, s.
65-69; Duliniec, 2004, s. 32].

sz @

»Urodzeni globalic”
~ dyskusja pojecia

[7_literaturze przedmiotu nie
j sformulowano precyzyjnej
definicji i kryteriéw pozwa-

lajacych uznaé przedsiebiorstwo za
sglobalne od poczatku” (born global).
W nawigzaniu do prezentowanych w li-
teraturze $wiatowej badan uznaje sie, ze
sa to male i §rednie przedsigbiorstwa za-
trudniajace do 500 pracownikéw, zazwy-
czaj dzialajace w branzach zaawansowa-
nych technologii, ktére w ciagu kilku lat
od powstania osiagnely znaczacy udziat
w sprzedazy na rynkach zagranicznych
w sprzedazy ogétem [Oviatt, McDougall,
1994, s. 48]. Miedzynarodowa przewa-
ga konkurencyjna tych przedsiebiorstw
opiera sie na innowacyjnych technolo-
giach, oferowaniu unikatowych produk-
tow (np. programéw komputerowych)
czy tez elastycznoscei dzialania,

Uwaza sie, ze ,urodzeni globalisci”
wystepuja przede wszystkim w branzach
opartych na wiedzy i wysoce wyspecja-
lizowanej i nowoczesnej technologii (IT,
biotechnologii). E. Duliniec stwierdza,
ze to podejécie jest mocno zawezone
i podaje przyktady przedsiebiorstw szyb-
ko umiedzynarodowionych z branz tra-
dycyjnych (low-tech), m.in, spozywczej,
odziezowej, meblarskiej czy rzemiosta
artystycznego [Duliniec, 2011].

Najczesciej odbiorey produktéw tych
przedsigbiorstw stanowia niszowy seg-
ment miedzynarodowy, moga nimi by¢
tez korporacje transnarodowe. Operacje
surodzonych globalistéw” maja szeroki
zakres geograficzny, co powoduje ko-
nieczno$¢ sprawnej koordynacji. Born
global angazuja sie w rozne formy wspét-
pracy z partnerami zagranicznymi, ko-
rzystaja z offshoringu gléwnie w zakresie
ustug [Hollensen, 2001, s. 66-68].

Elastyczno$¢ ich dziatania na rynkach
zagranicznych oznacza m.in. szybki czas
reakeji, wazny ze wzgledu na np. zmie-
niajace si¢ potrzeby nabywcéw, skraca-
nie sie cykli Zycia produktéw, sprawne
dostosowanie do oczekiwan nabywcéw,
dostawcéw czy kooperantéw. Przedsie-
biorstwa musza by¢ na tyle elastyczne,
aby mogly szybko dostosowaé sie do
zmieniajacego sie otoczenia, przewidy-
wad, a przede wszystkim wyprzedzaé po-
jawiajace sig¢ zmiany.

Stopien internacjonalizacji przedsie-
biorstw mozna wyznaczy¢, stosujac réz-
ne wskazniki o charakterze ilociowym,
a takze jakosciowym. Wsréd wskaznikéw
ilo§ciowych wymieni¢ mozna: liczbe
rynkéw, na ktérych jest obecne przed-

siebiorstwo, udzial wartoéci ksiegowej
majatku za granica w calym majatku
przedsigbiorstwa, udzial przychodéw za-
granicznych w catkowitych przychodach
firmy, udzial majatku trwalego za grani-
ca w lacznym majatku przedsiebiorstwa,
udzial zatrudnionych za granica w glo-
balnym zatrudnieniu przedsiebiorstwa,
udzial zyskéw za granica w lacznym
zysku firmy czy rozmiary inwestycji bez-
posrednich w calo$ci inwestycji przed-
siebiorstwa [Krystek, Zur, 2002, s. 5;
Rymarczyk, 2004, s. 24-26; Golebiowski,
Witek-Hajduk, 2007].

Z kolei wskazniki jako§ciowe, ocenia-
jace zagraniczne do$wiadczenie mene-
dzeréw, informuja o sposobie postrze-
gania rynkéw zagranicznych i sposobach
zachowant menedzeréw na rynkach za-
granicznych. Najwazniejsze mierniki,
ktére znajduja tu zastosowanie, to liczba
lat pracy za granica lub ich udzial w ogél-
nej liczbie lat przepracowanych w przed-
siebiorstwie,

W nawiazaniu do tych sposobéw po-
miaru umiedzynarodowienia firm w lite-
raturze w zréznicowany sposob definiuje
sie ,urodzonych globalistéw” Bierze sig
pod uwage przede wszystkim skale i ro-
dzaj operacji miedzynarodowych, ich
lokalizacje oraz czas liczony od zaloze-
nia firmy do momentu, w jakim przyjete
wielko$ci nalezy osiagnaé.

Biorac pod uwage sposéb internacjo-
nalizacji przedsiebiorstwa born global,
to przyjmuje sie, ze wystarczy, by przed-
siebiorstwo realizowalo eksport, zatem
nie jest konieczna ekspansja w formie
bardziej zaawansowanej, jak np. koope-
racja czy inwestycje bezpoérednie. Jesli
chodzi 0 minimalna skale operacji za-
granicznych, ktora pozwala firme zakwa-
lifikowaé do ,urodzonych globalistéw’,
proponuje sie w literaturze zréznicowa-
ne jej poziomy. Niekt6rzy autorzy ustala-
ja prég bardzo nisko, inni wysoko, na po-
ziomie od 10% [Zhou, Wu, Luo, 2007] do
50% [Gabrielsson, Sasi, Darling, 2004, za:
Duliniec, 2011], a nawet 70% [Rasmus-
sen, Madsen, Evangelista, 2001], jednak
wiekszo§¢ ustala go na poziomie 25%
przychodéw ze sprzedazy zagranicznej
[Knight, Madsen, Servais, 2004].

Kolejnym uwzglednianym kryterium
jest czas, w jakim przedsiebiorstwo po-
winno osiaggnaé okreglone limity przycho-
dow zagranicznych. Czas proponowany



przez réznych badaczy jest zréznicowany
od 2 do nawet 15 lat. Najczesciej sa to 2-3
lata.

G.A. Knight oraz S.T. Cavusgil uznali,
ze udzial eksportu w obrotach firm uzna-
nych za born global powinien wynosi¢ co
najmniej 25% w ciagu dwéch lat od po-
wstania przedsigbiorstwa [Knight, Ca-
vusgil, 1996, s. 11-26].

Zdaniem niektérych autoréw firmy
born global, oprécz zatozonego poziomu
przychodéw za granica zrealizowanego
w okre$lonym czasie, powinny dziafaé na
co najmniej trzech rynkach zagranicz-
nych, a inni nie méwia o liczbie krajéw,
lecz o co najmniej dwéch kontynentach
[Pock, 2010, s, 21-22].

Wedlug R. Loustarinen i M. Gabriels-
son born global wyrézniaja nastepujace
cechy:

P rozpoczynaja one dzialania na
rynkach zagranicznych wezeéniej
lub réwnocze$nie z rynkiem kra-
jowym,

b opieraja swoje wizje 1 misje stra-
tegiczne od poczatku gléwnie na
rynkach i klientach globalnych,

b produkty, struktury i systemy
oraz finanse planujg globalnie,

b rozwijaja sie szybko na rynkach
zagranicznych,

B cheg zostaé globalnymi liderami
rynkowymi,

b stosuja odmienne strategie roz-
woju niz przedsiebiorstwa trady-
cyjne,

b wykorzystuja globalne strategie
marketingowe [Oviatt, McDo-
ugall, 2005, s. 49; Luostarinen,
Gabrielsson, 2002, za: Witek-
-Hajduk, 2010, s. 62].

Za plerwsze potwierdzenie istnienia
takich przedsiebiorstw uznaje sie wyniki
badann przeprowadzonych w przedsie-
biorstwach australijskich, kiedy to po raz
pierwszy M.W. Rennie, w latach 90, XX w.,
uzyt okreslenia born global [Rennie, 1983].
W latach péZniejszych istnienie przedsie-
biorstw born global potwierdzily badania
przeprowadzone w: krajach skandynaw-
skich, USA, Kanadzie, Szwajcarii, Irlandii,
Holandii, Niemczech, Francji, Hiszpanii,
Izraelu, Nowej Zelandii, a takze na Tajwa-
nie i w Wietnamie [Duliniec, 2011].

Interesujaca propozycje Kklasyfikacji
przedsigbiorstw wcze$nie umiedzynaro-
dowionych zaproponowali B.M. Oviatt

i PP. McDougall. Wzieli oni pod uwage
dwa kryteria: liczbe rynkéw zagranicz-
nych, na ktérych obecne jest przedsie-
biorstwo, oraz ilo$¢ elementéw taricucha
wartoéci, ktére podlegaja koordynacji na
skale $wiatowa. Na tej podstawie wyrdz-

nili cztery grupy przedsiebiorstw (rys. 1):

1. Nowe firmy, ktére prowadza dzialal-
noéé eksportowo-importowa z nie-
wielka liczbg krajéw (eksport/import
start-ups).

2. Miedzynarodowych  poérednikéw,
ktérzy réwniez ograniczaja sie do
eksportu i importu, jednak sa obecni
w wiekszej liczbie krajéw (multina-
tional traders).

3. Nowo utworzone firmy, ktére lokuja
w niewielkiej liczbie krajow wiele ele-
mentéw swojego tanicucha wartosci
(geographically focused start-ups).

4. Nowo tworzone firmy globalne, kt6-
re dzialaja w wielu krajach i lokuja
w nich wiele elementéw swojego tai-
cucha wartosci (global start-ups).
Przedstawiona klasyfikacja nawigzuje

réwniez do pewnej sekwencji przyspie-

szonej internacjonalizacji. Warto za-
tem podkredli¢, ze model uppsalski nie
traci na aktualno$ci, jednak mozna sie
spodziewaé dalszego rozwoju przedsie-
biorstw globalnych od poczatku, gtéwnie

w krajach rozwinietych. Cechy przed-

siebiorstw zgodnie z modelem uppsal-

skim stopniowo internacjonalizujacych
swoja dziatalno$¢ ,globalisci po latach”

i przedsiebiorstw globalnych od poczat-

ku przedstawia tabela 1. Zaprezentowa-

ne zestawienie stanowi podsumowanie
weze$niejszych rozwaza dotyczacych

poréwnania internacjonalizacji sekwen-
cyjnej i przyspieszone;j.

Uwarunkowania rozwoju
»urodzonych globalistow™

ivrzyspieszona  internacjonalizacja
przedsigbiorstw jest wynikiem
) dynamicznych zmian zachodza-
cych w ich otoczeniu na rynkach $wiato-
wych, Wsréd nich szczegélne znaczenie
ma rozwdj technologii informacyjnych
i komunikacyjnych czy tez integracja
gospodarcza. Istotng role pelnia réw-
niez przestanki wewnetrzne, zwlaszcza
miedzynarodowa orientacja zalozycieli
i menedzeréw wcze$nie umiedzynaro-
dowionych firm.

Rozwéj technologii informacyjnych
przyspiesza miedzynarodowe przeplywy
informacji i zmniejsza ich koszty oraz
umozliwia kontakty z dostawcami, od-
biorcami i kooperantami na calym $wie-
cie. Mozliwe jest tez szybkie pozyskiwa-
nie informacji o rynkach zagranicznych
i sprawna realizacja operacji migdzynaro-
dowych. Dzieki technologiom informa-
cyjnym i komunikacyjnym we wspélcze-
snej gospodarce odlegltos¢ geograficzna
miedzy przedsiebiorstwami zlokalizo-
wanymi w réznych regionach $wiata nie
stanowi bariery wspélpracy. W zwiazku
z tym istniejg prawie nieograniczone
mozliwoéci wchodzenia w powiazania
kooperacyjne w skali globalne;j.

Szybki rozwéj technologiczny w dzie-
dzinie transportu i logistyki ulatwia do-
cieranie z produktem do odleglych ryn-

Rys. 1. Rodzaje przedsiebiorstw szybko umi¢dzynarodowionych

2 'C S Nowe firmy Migdzynarodowi
285 = ksportowo-import Sredni
E L% = eksportowo-importowe posrednicy
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363 8 I Nowe firmy '
N2 8 S skoncentrowane Nowe firmy globalne
o geograficznie

Mata

Duza

Liczba rynkéw zagranicznych

Zrédto: [Oviatt, McDougall, 20051.




Tab. 1. Cechy przedsigbiorstw ,globaliéci po latach” i ,urodzonych globalistéw”

aleznienie dalszego przebiegu

- Niewielkie znaczeme rynku krajowego -

Rynek w kraju macierzystym

~ Wezedniejsze doswiadczenia
miedzynarodowe

 Zakres intemacjonalizacii

in emaqonallzacp od wynikéw na rynku krajowym

- Niewymagane

- Zwigkszanie ‘st‘opnit)wok ;,kraj po kraju” ‘

krajow

Szerok|e doéwmdczema zawodowe zafozycnela/
pomysiodawcy na tym samym badz pokrewnym rynku

Vchodzenie w tym samym quz zbllzonym czasie do wielu -

* Kulturowy dystans miedzy
" krajami
- Zdobywanie wiedzy

- i doswiadczenia

zagranicznych

! Rozpoczynanie wejé¢ do krajéw zblizonych
- kulturowo do rynku macierzystego

Powolne | systematyczne, przez pozyskiwanie
i kumulowanie doswiadczen z kolejnych rynkow

Przy wyborze rynkdw zagranicznych dystans kulturowy nie
- ma znaczenia

zybkie zdobywanie wiedzy o rynkach zagranicznych,
przy czym najczesciej sa to rynk produktéw wysoklej
 technologii ; .

W dziatalno$ci zagranicznej

- Kooperacja z zagranicznymi
- partnerami biznesowymi

; Szybkos¢ internacjonalizacji
 dziatalnosci

- Wykorzystywana we wczesniejszych fazach
" internacjonalizacji, stopniowo zastepowana
wlasnymi zasobami

Niewielka, tempo mtemaqonahzacp nie jest
. czynnikiem decydujacym o sukcesie rynkowym

- Szybkie zwiekszenie stopma mternaqonahzaq
~ dziatalnosci, wymagajace posiadania rozbudowanej sieci
- partneréw zagranicznych

UZa, czas osiagniecia wysokiego stopnia
 Internacjonalizacji decyduje o sukcesie rynkowym

Zrodto: [Chetty, Campbell-Hunt, 2004, s. 66, za: Pietrasienski, 2005, s. 28]

kéw zagranicznych, a takze koordynacje
dzialan w skali miedzynarodowe;j.

Innowacyjne procesy technologicz-
ne umozliwiajg efektywna produkcje
skomplikowanych, nietypowych kom-
ponentéw i niestandardowych wyrobéw
finalnych. Dzieki zastosowaniu zapro-
gramowanych i zautomatyzowanych
urzadzen mozliwe jest przestawienie na
inne parametry i wytwarzanie np. krét-
szych serii zréznicowanych produktéw.

Do waznych osiggnieé postepu nauko-
wo-technicznego nalezy zaliczy¢ postfor-
dyzm, okreflany tez mianem elastycz-
nej specjalizacji, Dzieki zastosowaniu
oprogramowania i zautomatyzowanych
urzadzen mozliwe jest zmniejszenie skali
produkeji oraz zwiekszenie réznorodno-
$ci produktéw, co z kolei umozliwia do-
stosowywanie sie do potrzeb i oczekiwan
klientéw. Elastyczna specjalizacja przy-
czynila si¢ do tego, ze produkcja stala sie
znacznie bardziej rozproszona, a dzieki
rozwojowi $rodkéw transportu i teleko-
munikacji mozliwe stalo sie przemiesz-
czanie produkeji w rézne czesci $wiata,
Elastyczny system produkcji umozliwit
fragmentaryzacje procesu produkcji, na-
stepowata delokalizacja fragmentéw ma-
sowej produkcji do krajéw o jak najko-
rzystniejszej lokalizacji.

Czynnikami  szczegblnie istotnymi
w stymulowaniu przyspieszonej globa-

lizacji przedsiebiorstw sa czynniki po-
lityczno-prawne, poniewaz decyduja
o stopniu liberalizacji miedzynarodo-
wej wymiany gospodarczej. Czynniki te,
bedgce rezultatem okreslonych decyzji
politycznych parlamentéw i rzadéw po-
szczegblnych pafistw, maja fundamental-
ne znaczenie dla internacjonalizacji i dy-
namizowania wspélpracy gospodarczej
w skali globalnej.

Rozwdjregionalnejintegracjigospodar-
czej, ktbra polega na podejmowaniu przez
panistwa czlonkowskie dzialan na plasz-
czyznie miedzynarodowej, prowadzacych
do likwidacji barier i ujednolicania zasad
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej,
do tworzenia korzystnych warunkéw roz-
woju i rozszerzania wspdipracy podmio-
tow zlokalizowanych na tworzonym przez
nie obszarze gospodarczym.

Wazng kwestia w analizowaniu ,uro-
dzonych globalistéw” jest globalna orien-
tacja menedzeréw tych przedsigbiorstw.
Menedzerowie musza mie¢ stosowne
kompetencje, ktére obejmujg: umiejet-
noéci, zdolno$ci intelektualne oraz po-
stawy. Sa to zwykle ludzie wyksztalceni,
znajacy jezyki obce, mobilni, otwarci na
kontakty miedzykulturowe, na nowosci,
majgcy wezesniejsze do$wiadczenie na-
uki lub pracy za granica, oraz gotowi do
nieustannego uczenia sie. Niewatpliwie
we wspélczesnej gospodarce $wiatowej

roénie liczba menedzeréw o orientacji
globalnej, ktérzy odwaznie podejmuja
globalne wyzwania.

Podsumowanie

ydaje sie, ze model uppsalski
weiaz jest aktualny i duza licz-
= ! ba przedsiebiorstw internacjo-
nalizuje swoja dzialalnoé¢é stopniowo,
w oparciu o jego podstawowe zalozenia.
Jednak ze wzgledu na zmieniajacy sie
charakter uwarunkowat rozwoju przed-
siebiorstw, mozna sie spodziewaé wzro-
stu liczby przedsigbiorstw wybierajacych
szybka i intensywng §ciezke umiedzyna-
rodowienia, tj. globalnych od poczatku.
Przedsiebiorstwa ,urodzeni globalisci”
sa zjawiskiem nowym, ktére pojawito sie
jako konsekwencja otwarcia i deregulacji
rynkéw, szybkiego przeplywu informacji
oraz rozwoju nowych technologii, W wie-
lu krajach wzrasta liczba przedsigbiorstw,
ktérych internacjonalizacja rozpoczyna
sig weze$nie i rozwija dynamicznie. Z calg
pewnoécia zjawisko to bedzie sie nasilato
we wspolczesnym $wiecie. W literaturze
zagranicznej prezentowane sa wyniki ba-
dan dotyczace tego problemu, natomiast
w Polsce dopiero niedawno zaczeto zwra-
ca¢ uwage na ten sposéb internacjonali-
zacji przedsiebiorstw. Zjawisko szybkiej



$ciezki umiedzynarodowienia jest weiaz
zjawiskiem relatywnie nowym i niedosta-
tecznie zbadanym. Niewatpliwie widocz-
na jest potrzeba kontynuowania i pogte-
biania badan nad przedsiebiorstwami
born global. Bedzie to interesujacy obszar
badad w najblizszym czasie w zakresie
motywéw, uwarunkowan i tendencji tej
formy umiedzynarodowienia.

DR HAB. RENATA OCZKOWSKA, PROE UEK

Katedra Zarzadzania Zasobami Pracy

Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

PRZYPIS

1

Zdaniem R.H. Cyreta i J.G. Marcha me-
nedzerowie majg wiasne cele, ale - co
szczegdlnie istotne — nie majg jednego
celu, ale rozne cele czastkowe, w zalez-
nosci od poziomu i zakresu odpowiedzial-
nosci ich stanowiska. Teorie behawioralne
odrzucajg podejécie normatywne typowe
dla teorii tradycyjnej, oraz eksponuja zio-
zony proces alokacji zasobow wewnatrz
firmy, dajac model interpretacji, a nie po-
wszechng teorig odnoszaca sie do wszyst-
kich firm. Przedsiebiorstwa réznig sig od
siebie, wiec ich konkretne zachowania, w
tym wybory celdw i wynik mechanizméw
wewnegtrznej alokacji, beda rézne.
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‘BORN GLOBALISTS’ AS‘THE MODERN CONCEPT
- OF INTERNATIONALIZATION OF ENTERPRISES

SUMMARY

This paper presents a new approach to the process of internationalization of en-
terprises - the concept of ‘born global’ Various attempts to define ‘born globalists’
were pointed out taking into account such criteria as the time of reaching a certain
volume of income abroad, number of foreign markets and forms of internationa-
lization. In the paper the conditions that favor rapid way of internationalization of
enterprises are discussed, which replaces the traditional model of sequential inter-
nationalization, especially with regard to small and medium-sized enterprises.

Key words: internalization, born global; :



