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Wprowadzenie

W spllczesny $wiat znalazl si¢ na etapie rozwoju
okre§lanym mianem ,ery informacji> Postep,
jakiego do$wiadczamy, opiera si¢ w duzej mierze na
ulatwianiu dostepu do informacji, bowiem dzigki takie-
mu katalizatorowi mozliwy jest efekt synergii w postaci
nowych idei, technologii tworzonych poprzez kojarzenie
rozwigzan juz gdzie$ istniejacych. Szybsza dystrybucja
warto$ciowych koncepcji, mozliwos¢ ich poréwnywania,
probnego zestawiania, prototypowania potencjalnych
nowych ukfadéw, powigzan odleglych elementéw oraz
tatwo$¢ przeprowadzania tego typu operacji staly sie
wyrdznikiem obecnych czaséw. Obszarem, ktéry podlega
najbardziej dynamicznym, wieloaspektowym zmianom
(przede wszystkim w wymiarze technologicznym, ale
i organizacyjnym czy chocby spotecznym), jest globalny
system informacyjny. Zgodnie z logika praw rynkowych,
tam gdzie mamy do czynienia z narodzinami nowej rze-
czywisto$ci, najlatwiej jest znalez¢ nisze rynkows, dajaca
szanse na odniesienie komercyjnego sukcesu. Powinna
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by¢ to zatem przestrzen szczegdlnie interesujaca dla osob
przedsiebiorczych, rozwazajacych mozliwo$¢ rozpocze-
cia dziatalno$ci gospodarczej na wlasny rachunek. Taka
grupe, uciele$niajgca oczekiwane cechy w tym zakresie,
stanowig ludzie mlodzi, zdobywajacy wyksztalcenie
sprzyjajace dzialalnosci biznesowej i dopiero oczekujacy
na swoje wejécie na rynek pracy. Z pewnoscia zasadne jest
stwierdzenie, iz skupiaja oni w sobie zapal, gldd sukcesu,
tworczosé¢, sklonnoé¢ do ryzyka na poziomie wyzszym
niz przecigtna calego spoleczenstwa. W tym kontekscie
autor uwaza, iz podstawowa przyczyne, dla ktorej takie
osoby - rozwazajac stworzenie przedsigbiorstwa — mo-
glyby przeoczy¢ atrakcyjno$¢ sektora ICT, stanowi niedo-
skonalo$¢ szeroko rozumianego systemu udostepniania,
propagowania informacji o mozliwoéciach zaistnienia
W nowo powstajacej rzeczywistosci, pozwalajacych opty-
malizowaé decyzje inwestycyjne. Tym samym celem
artykulu jest pokazanie koniecznosci zniwelowania ba-
rier podnoszenia $wiadomoéci (likwidowania poziomu
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niedoinformowania) przyszlych przedsigbiorcéw w ob-
szarze wykorzystania mozliwosci technologii ICT jako
kluczowego czynnika sukcesu w innowacyjnej gospodar-
ce opartej na wiedzy.

Swiadomosé uwarunkowan bedqcych
fundamentem przedsiebiorczosci
ukierunkowanej na swiat wirtualny

P roblematyka rozwijania innowacyjnych start-upow
w sektorze ICT wigze si¢ z kryterium racjonalnosci eko-
nomicznej, ktora oznacza alokacje srodkéw w najkorzyst-
niejszych przedsiewzieciach przy zalozeniu mozliwosci po-
réwnania bedacych w zasiegu opcji oraz towarzyszacych
im szans i zagrozen (Stabryla, 2012). Kluczowa jest zatem
dostepno$¢ oraz umiejetnos¢ postuzenia si¢ odpowiedni-
mi informacjami (Zielinski i in., 2010). W kwestii sposobu
realizacji tego zadania z pomoca przychodzi ekonomika
informaciji (Olenski, 2001) oraz jej rozwiniecie w postaci
infonomiki (Czekaj, Cwiklicki, 2009), obejmujgcej swym
zakresem zaréwno aspekt ekonomiczny, jak i powigzany
z nim technologiczny, organizacyjny, spoleczny. Warto
w tym kontekscie zauwazy¢, iz rozw6j $wiata wirtualnego
(Perechuda, Chomiak-Orsa, 2015), jego rosngce znaczenie
i wplyw, jaki wywarl na sfere realng (Okon-Horodynska
iin., 2013), skutkowal miedzy innymi konieczno$cig zdo-
bycia nowych kompetencji przez aktywne na rynku zasoby
ludzkie (Czekaj, Jablonski, 2009) — w tym przedsigbiorcow
rozwijajacych nowe projekty. Dotyczy to réwniez w znacz-
nym stopniu kadry menedzerskiej (Kuceba i in., 2013),
ktéra przeciez odpowiada za analizowanie i interpreto-
wanie rosnacej iloéci danych (opisujacych zlozong, wielo-
aspektowg rzeczywisto$¢) dostarczanych w nowy sposéb
i w nowej formie (Kucgba i in., 2010). Dla coraz wigkszej
liczby branz zaczelo by¢ to podstawowym warunkiem
budowania przewagi konkurencyjnej (Jelonek, 2003). Sila
napedowa tego procesu stala sie postepujaca wirtualizacja
szeregu zasobOw przedsigbiorstwa i relacji spajajacych je
wewnatrz, jak tez laczacych z otoczeniem (Kieltyka, Kobis,
2013). Szczegdlne znaczenie dokonujaca si¢ rewolucja ma
dla sektora matych i $rednich przedsigbiorstw (a wigc ta-
kich, ktdre najczesciej powstaja dzieki pierwotnej przedsie-
biorczosci osoéb fizycznych), gdyz niweluje szereg istotnych
ograniczen (Lisowska, Rotalewska, 2012). Osoby ksztalca-
ce si¢ aktualnie w zakresie studiéw biznesowych powinny
w sposob naturalny rozumie¢, jak donioste znaczenie i jak
wielka szanse stanowi mozliwo$¢ rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej opartej na innowacyjnych pomystach wyko-
rzystujacych dostepne technologie ICT. Dynamicznie ro-
snaca przestrzen wirtualna, otwieranie si¢ nowych obsza-
réw, brak dojrzalej konkurencji to warunki wrecz idealne
do inicjowania nowych przedsiewzigé. Uwarunkowaniom
tym jednak musi towarzyszy¢ odpowiednio wysoki po-
ziom $wiadomosci, pozwalajacy ograniczy¢ niepewno$é
i odnalez¢ optymalny sposob prowadzenia koniecznych
dziatann wiodacych do sukcesu. Tutaj wiasnie uwidacznia
sie rola i znaczenie systemu instytucjonalnego wsparcia
przyszlych zalozycieli start-up6w, dajacego im dostep do
potrzebnych im informacji.

4

Swiat wirtualny w ostatnich latach stal sie naturalng
przestrzeniag zyciowa miodego pokolenia (w tym oséb
wladnie zdobywajacych wyksztalcenie, majacych w naj-
blizszym czasie zasili¢ rynek pracy), ktore przyjmuje go
jako co$ oczywistego, z fatwoscia adaptujac i postugujac
sie wszelkimi innowacjami w zakresie komunikacji
multimedialnej. Nalezy zatem poszukiwaé mozliwosci
ukierunkowania uwagi mlodych, przedsigbiorczych oséb
(Mikutla, 2009a) na sektor znajdujacy si¢ w fazie dyna-
micznego wzrostu, jakim jest ICT. Jest to z cala pewnoscia
okolicznoé¢ silnie sprzyjajaca rozwijaniu dziatalno$ci
gospodarczej przez mniejsze podmioty (Kieltyka, Kobis,
2008) - w tym okre$lane mianem start-upéw. Mozna co-
raz czedciej szacowaé warto$¢ dziatalno$ci gospodarczej
w zasadzie wylacznie w oparciu o aktywnos¢ konkretnego
przedsiebiorstwa w $wiecie wirtualnym (Kieltyka, Kuceba,
2013) - czyli w modelu kreowania dotychczas niezna-
nych ustug. Odkrywcza obserwacja inicjowana w malej
skali znajduje sie tutaj natychmiast na rynku globalnym
z szansg odniesienia $wiatowego sukcesu (Oczkowska,
2013). W nauce organizacji i zarzadzania istnieja na-
rzedzia dopasowane do realiéw tego typu innowacyjnej
dziatalno$ci gospodarczej, réwniez na jej poczatkowym
etapie (Lobos, Pyplacz, 2015), co pozwala na w pelni
profesjonalne prowadzenie nowych projektow — jesli tyl-
ko odpowiednia wiedza dotrze do wlasciwych adresatéw
(Suréwka-Marszatek, Smigielska, 2009). Technologia jest
tutaj z oczywistych wzgledéw jednym z kluczowych - acz
niekiedy niedostatecznie wykorzystywanych (co daje
szans¢ poprawiania cudzych pomystéw) - elementéow
wspierajacych prace przedsigbiorcy (Kieltyka, Smolag,
2015). Tym samym wiedza o innowacyjnym potencjale
dostepnych rozwiazan technologicznych oraz sposobach
ich uzycia (Smolag, 2015) czy wreszcie mechanizmach
pozwalajacych po nie siegna¢ (nawet przy braku wlasnych
kompetencji technicznych) staje si¢ kwestiag niezmiernie
istotng (Mikuta, 2009b), minimalizujac obawy zwigzane
z inwestowaniem w tak ciagle jeszcze nowym obszarze.

Metoda badawcza

B adania ankietowe przeprowadzone w polowie 2016
roku objely swoim zasiegiem 160 stuchaczy Wydzialu
Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Ja-
giellonskiego réznych kierunkéw studiéw. Byly to osoby
w wieku od 18 do 23 lat. Spoérdd nich 83% stanowily ko-
biety, a 17% mezczyzni. Narodowos¢ polska deklarowalo
82% respondent6éw, natomiast 18% byli to obcokrajowcy
uczacy sie w Polsce. Ze wzgledu na dysproporcje liczeb-
nos$ci kryteria plci i pochodzenia pominigto w dalszej
analizie.
W omawianym w niniejszej publikacji module ankiety
skupiono sie na zbadaniu czterech nastepujacych kwestii:
- ql. Czy atrakcyjniejszg przestrzenig zakladania dziatal-
noéci gospodarczej sg sektory tradycyjne (ich catkowita
dominacja to przyznanie 1 punktu) czy tez sektor ICT
(ich calkowita dominacja to przyznanie 7 punktéow)?
[Bylo to pytanie wiodgce. Przez pryzmat zebranych tu
danych, oceniano odpowiedzi w pozostatych kwestiach.]



A

« Q2. Czy zalozenie wlasnej dzialalnoéci gospodarczej jest
atrakcyjng perspektywa przyszlej kariery zawodowej
(mozliwa ocena w skali od 1 w przypadku odrzucania
takiego rozwigzania do 7, gdy jest to potencjalnie najlep-
sza opcja na przysztosé)?

- q3. Czy zalozenie wlasnej dzialalnoéci gospodarczej jest
prawdopodobng perspektywa przyszlej kariery zawodo-
wej (mozliwa ocena w skali od 1 w przypadku niemalze
braku mozliwosci siegniecia po takie rozwigzanie do 7,
gdy jest to niemalze jedyne dostepne rozwiazanie)?

.- q4. Czy preferujesz prowadzenie wlasnej dziatalnosci
gospodarczej w stosunku do dobrze platnej, stabilnej
pracy etatowej (mozliwe przyznanie od 1 punktu w sy-
tuacji zdecydowanego preferowania pracy etatowej do
7 punktéw, gdy calkowicie preferowane jest prowadze-
nie wlasnej dzialalnosci gospodarczej)?

Wyniki badan

D ane zebrane w trakcie przeprowadzonych badan ankie-
towych zostaly w pierwszej kolejnosci sprawdzone pod

katem ewentualnych, taczacych je korelacji (tab. 1, rys. 1).

W tym zakresie — postugujac sie skalg Guilforda — stwier-

dzono, iz pytanie ql pozostaje z pozostatymi w relacji oce-
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nianej jako nikla lub co najwyzej staba (w poblizu dolnej
granicy przedziatu). Jest to odpowiednio w stosunku do q2
warto$¢: 0,001, do g3: 0,220, do q4: 0,089. Pomiedzy pyta-
niem q2 a q3 i g4 wystepuje przecietna korelacja: 0,437 oraz
0,356. Ostatnia para: q3/q4 pozostaje w zwigzku réwniez
0 przecigtnym nasileniu na poziomie 0,350.

Atrakcyjnos¢ sektora ICT jako przestrzeni do zaktadania
dzialalnosci gospodarczej jest przecietnie wyzsza niz sek-
toréw tradycyjnych (tab. 2, rys. 2). Jednak znacznie silniej
respondenci w sposéb zdecydowanie pozytywny ocenili
atrakcyjno$¢ rozwoju zawodowego dzieki prowadzeniu ja-
kiejkolwiek dzialalnosci gospodarczej. Ponad 50% respon-
dentéw miesci sie w obszarze 20% pol: q1(4-6)/q2(5-7).

Analizujac kolejne zestawienie, nalezy stwierdzié, iz
respondenci ocenili prawdopodobienistwo zalozenia
dziatalnosci gospodarczej wysoko, aczkolwiek nieznacz-
nie nizej niz samg atrakcyjno$¢ wyboru takiej $ciezki
rozwoju zawodowego (tab. 3, rys. 3). W tym ukladzie,
w perspektywie odpowiedzi dotyczacych atrakcyjnosci
sektora ICT zarysowuje si¢ obszar, w ktdrym miesci si¢
50% respondentéw, wyznaczony polami: q1(4-5)/q3(4-
5). W poréwnaniu z pierwszym zestawieniem mamy do
czynienia z niewielkim przesunieciem w strone¢ centrum
analizowanej przestrzeni.

Tab. 1. Rozktad odpowiedzi uzyskanych na pytanie q2 dotyczqce atrakcyjnosci zaktada-
nia wtasnej dziatalnosci gospodarczej (mozliwa ocena w skali od 1 do 7) w kontekscie
odpowiedzi uzyskanych na pytanie q1 o przewage atrakcyjnosci zaktadania dziatalnosci
gospodarczej w sektorze ICT w stosunku do sektoréw tradycyjnych (mozliwa ocena w skali

od1do7)
q2(1) q2(2) q2(3) q2(4) q2(5) q2(6) q2(7)
qi(1) 1 0 0 1 1 1 3
q1(2) 0 0 2 4 5 : [
q1(3) 0 0 1 3 7 3 3
q1(4) 1 0 1 3 8 8 9
q1(5) 0 1 4 5 10 6 8
q1(6) 0 1 2 5 9 13 10
q1(7) 0 0 2 1 1 3 3
Zrédto: opracowanie wtasne
14
12
10 N
N N
\ \
N N
6 N N
\
4 \
S \ \ \
. Lo HE
o 1 DN |
q1(1) q1(2) q1(3) q1(4) q1(5) q1(6) q1(7)
W q2(1) O q2(2) H q2(3) O q2¢4) B q2(5) O q2(6) N q2(7)

Rys. 1. Wizualizacja rozktadu odpowiedzi uzyskanych na pytanie q2 dotyczqce atrakcyj-
nosci zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej (mozliwa ocena w skali od 1 do 7)
w kontekscie odpowiedzi uzyskanych na pytanie q1 o przewage atrakcyjnosci zaktadania
dziatalnosci gospodarczej w sektorze ICT w stosunku do sektorow tradycyjnych (mozliwa

ocena w skali od 1 do 7)
Zrédto: opracowanie wtasne
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Tab. 2. Rozktad odpowiedzi uzyskanych na pytanie q3 dotyczqce prawdopodobienstwa za-
tozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej (mozliwa ocena w skali od 1 do 7) w kontekscie
odpowiedzi uzyskanych na pytanie q1 o przewage atrakcyjnosci zaktadania dziatalnosci
gospodarczej w sektorze ICT w stosunku do sektoréw tradycyjnych (mozliwa ocena w skali
od 1do?7)

q3(1) q3(2) q3(3) q3(4) q3(5) q3(6) q3(7)
q1(1) 1 1 0 2 0 1 2
q1(2) 1 2 4 4 6 5 0
q1(3) 1 1 3 2 7 2 1
q1(4) 0 1 1 7 9 8 4
q1(5) 0 0 4 8 13 6 3
q1(6) 0 2 4 6 10 13 5
q1(7) 0 0 1 2 2 2 3

Zrédto: opracowanie wtasne
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Rys. 2. Wizualizacja rozktadu odpowiedzi uzyskanych na pytanie q3 dotyczqce prawdopo-
dobienstwa zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej (mozliwa ocena w skali od 1 do 7)
w kontekscie odpowiedzi uzyskanych na pytanie q1 o przewage atrakcyjnosci zaktadania
dziatalnosci gospodarczej w sektorze ICT w stosunku do sektoréw tradycyjnych (mozliwa

ocena w skali od 1 do 7)
Zrédto: opracowanie wtasne

Zestawienie odpowiedzi na pytania ql oraz q4 cha-
rakteryzuje najwigksze rozproszenie ocen. Dziewieé
pol zaznaczonych w tabeli 3 reprezentuje tym razem
nieznacznie ponizej 50% zebranych deklaracji, a mimo
to wskazany obszar ma mniej zwartg postaé niz we
wcze$niej omoéwionych przypadkach, poniewaz obej-
muje przedzial od q4(3) do q4(6). Nadal jednak od-
powiedzi wiekszosci ankietowanych osob mieszczg sie
w pasmie q1(4-6).

Ograniczona sita przyciqggania
sektora ICT

A nalizujac zebrane wyniki badan, mozna stwierdzi¢,
iz przedstawiciele grupy najbardziej obiecujacych
kandydatéw do roli zalozycieli (w sektorze ICT) kolej-
nych start-updw - czyli projektéw mogacych potencjalnie
odnie$¢ w najlatwiejszy sposob globalny sukces komer-
cyjny z racji trwajacego aktualnie dynamicznego rozwoju
tego obszaru - generalnie wyzej cenig samg atrakcyjno$é
prowadzenia dzialalnoéci gospodarczej niz inwestowa-
nie w takie przedsiewziecia (cho¢ warto$ci przyznawa-
nych not sg tutaj réwniez wysokie). Pomimo jednak tej

ponadprzeci¢tnej atrakcyjnosci samej wizji utworzenia
wlasnego, niezaleznego podmiotu rynkowego - jak poka-
zuje pytanie q3 — prawdopodobienstwo realizacji takiego
scenariusza jest ograniczone. Nalezy wszak odnotowad, iz
szanse podjecia takiego trudu sg wyraznie wyzsze u osob
dostrzegajacych olbrzymi potencjal sektora ICT. Dopre-
cyzowanie uzyskanego obrazu przynosi ocena preferencji
pracy etatowej wobec mozliwosci zostania przedsiebior-
ca. Jak si¢ okazuje, perspektywa bycia zatrudnionym na
intratnym stanowisku jeszcze wyrazniej ostabia atrakcyj-
no$¢ osobistego inwestowania i prowadzenia wlasnego
start-upu.

Zebrane dane pokazuja, iz wbrew potocznym ocze-
kiwaniom, mimo dostrzegania atrakcyjnosci sektora
ICT, nie mozna méwi¢ o jego absolutnej dominacji pod
wzgledem atrakcyjnoéci jako przestrzeni zakladania
dziatalno$ci gospodarczej. Atrakcyjno$¢ ta jest zbyt staba,
aby - przy jednoznacznie kuszacej wizji stania si¢ przed-
siebiorca w jakiejkolwiek branzy - dostatecznie zmotywo-
waé wahajacych sie potencjalnych zatozycieli start-upow.
Innymi stowy, okazuje si¢, iz sama atrakcyjno$¢ sektora
ICT nie posiada w sobie dostatecznego potencjalu prowo-
kujacego do podjecia proby otwarcia wlasnej dziatalno$ci
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Tab. 3. Rozktad odpowiedzi uzyskanych na pytanie g4 dotyczqce stopnia preferowania
wtasnej dziatalnosci gospodarczej w stosunku do pracy etatowej (mozliwa ocena w skali
od 1 do 7) w kontekscie odpowiedzi uzyskanych na pytanie q1 o przewage atrakcyjnosci
zaktadania dziatalnosci gospodarczej w sektorze ICT w stosunku do sektordw tradycyjnych

(mozliwa ocena w skali od 1 do 7)

q4(1) q4(2) q4(3) q4(4) q4(5) q4(6) q4(7)
q1(1) 2 1 2 1 1 0 0
q1(2) 1 3 3 5 3 3 4
q1(3) 1 1 4 4 2 3 2
q1(4) 0 3 5 10 9 2 1
q1(5) 0 4 4 7 7 9 3
q1(6) 0 4 8 12 5 8 3
q1(7) 0 2 4 0 1 2 1

Zrédto: opracowanie wtasne
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Rys. 3. Wizualizacja rozktadu odpowiedzi uzyskanych na pytanie g4 dotyczqce stopnia
preferowania wtasnej dziatalnosci gospodarczej w stosunku do pracy etatowej (mozliwa
ocena w skali od 1 do 7) w kontekscie odpowiedzi uzyskanych na pytanie q1 o przewage
atrakcyjnosci zaktadania dziatalnosci gospodarczej w sektorze ICT w stosunku do sektoréw
t,radycyjnych (mozliwa ocena w skali od 1 do 7)

Zrodto: opracowanie wtasne

gospodarczej. Jest ona raczej czynnikiem drugorzednym,
przyciagajacym co najwyzej pewng dodatkowag uwage
0s6b juz zdecydowanych na okreslony rodzaj aktywno$ci
zawodowej. Taka obserwacje potwierdza réwniez analiza
poziomu wspdlczynnikéw korelacji wystepujacych po-
miedzy uwzglednionymi w badaniu pytaniami. W $wietle
potrzeby transformowania gospodarki w strone podnie-
sienia jej innowacyjnosci i konkurencyjnosci, owa oko-
liczno$¢ nalezy uzna¢ za wysoce niekorzystng, poniewaz
oznacza ona marnowanie czgsci potencjatu rozwojowego.
Mozliwosci wyjasnienia przyczyn wystepowania tego pro-
blemu mozna upatrywaé zaréwno w systemowych rozwig-
zaniach formalnoprawnych, jak i przede wszystkim braku
efektywnych mechanizméw przekazywania informacji
na temat dostepnych, licznych sposobéw pozyskiwania
wsparcia finansowego, instytucjonalnego czy technolo-
gicznego, jakie sa obecnie szeroko oferowane twércom
start-upow. To wiasnie takie praktyczne zagadnienia
powinny zosta¢ uwzglednione w ramach systemu wyko-
rzystywanego do przekazywania przydatnych informacji
przyszlym przedsiebiorcom, poniewaz opisane symptomy
towarzyszace jego funkcjonowaniu nie pozwalaja wycia-
gnaé w pelni optymistycznych wnioskow.

Podsumowanie

W $wietle wykonanych badan, przeprowadzonych
analiz nalezy stwierdzi¢, iz symptomy pozwalajace
oceni¢ skuteczno$¢ funkcjonowania szeroko rozumianego
systemu odpowiedzialnego za dostarczanie wybranej ka-
tegorii informacji (ograniczajacych poziom niepewnosci
w procesie zakladania podmiotéw gospodarczych w sekto-
rze ICT) $wiadcza o braku istotnego przelozenia realizowa-
nych dziatan na motywacje, che¢ zainwestowania wiasnej
pracy, czasu i $rodkéw przez potencjalnych przedsiebior-
cOw. Zwazywszy na rzeczywisty potencjal, jaki skrywa
sektor ICT, nalezy rozwazy¢ dostepne sposoby zmiany tego
stanu rzeczy, aby zmaksymalizowa¢ ilo$¢ podejmowanych
i konczacych sie sukcesem przedsiewzie¢ w innowacyjnej
gospodarce opartej na wiedzy. Przeprowadzone badania,
ktére stanowig ilustracje skali wyzwan, jakie aktualnie ist-
nieja w zakresie kreowania optymalnego $rodowiska infor-
macyjnego dla typowego przyszlego przedsigbiorcy - po-
tencjalnego zalozyciela start-upu — majg charakter wstepny
i stanowig jedynie bardzo ogélng diagnoze. Konieczne
staje sie zatem kontynuowanie podjetych badan. Uzyska-
ny obraz jest jednak wystarczajacy, aby domniemywa¢,
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iz sygnalizowany deficyt wystepuje i wymaga reakgji.
Kwestig otwartg pozostaja pytania o to, co jest przyczyna
przewidywanej w najblizszej przysztosci niskiej skfonnosci
do zakfadania start-upéw w sektorze ICT: brak kompe-
tencji w zarzadzaniu projektem opartym na technologii
(brak skumulowania swoistego potencjalu ,wewnetrzne-
go”) czy tez niedostateczna wiedza o samej naturze szans,
jakie istniejg w otoczeniu (brak skumulowania swoistego
potencjatu ,,zewnetrznego”)? Jakie informacje i w jaki spo-
sob udostepniaé grupie przyszlych przedsigbiorcéw, aby
osiagna¢ najlepszy efekt? Czy wystepuje tutaj efekt swoistej
synergii informacyjnej i ktére rodzaje informacji s ze soba
wzajemnie sprzezone, aby go uzyskaé (pomijajac oczywiste
zaleznoéci przyczynowo-skutkowe)? Moze takze wystepuje
tu efekt odwrotny do synergii (swoista anergia), wyrazaja-
cy sie we wzajemnym zakldcaniu prawidlowego odbioru
i w konsekwencji ignorowaniu warto$ciowych informa-
¢ji? Te i wiele innych pytan dowodza zasadnosci dalszego
kontynuowania analizy mechanizméw systemowego do-
starczania informacji, majacych znaczenie dla inicjowania
i budowania sukcesu start-upéw w sektorze ICT.

dr Michat Baran

Uniwersytet Jagiellonski

Wydziat Zarzqdzania i Komunikacji Spotecznej
e-mail: michal.baran@uj.edu.pl
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The Disfunction of Information
Transmission from the Environment

as a Possible Limitation of Creating
Innovative Start-ups in the Area of ICT

Summary

While living in the era of information, we expect the arrival
at ever faster progress reflected in the creation of innovative
solutions designed to reach optimum level in exploiting
information resources. The author of the present contribution
adopts a view that in this respect our possibilities are not fully
exploited, thisbeing dueto theabsence of suitable mechanisms
that would direct the innovative attitudes of most creative

social groups toward meeting the thus-conceived challenges.
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The objective of the paper is to demonstrate the need of doing
away with the barriers that prevent the rise of awareness (or
that liquidate the level of non-sufficient information) among
future entrepreneurs. The discussed awareness is the one
referring to the significance and possibilities involved in the
ICT technology conceived of as a key factor determinative of
success in the innovative economy that relies on knowledge.
Apart from theoretical consideration of the problem, the
present paper — in order to illustrate the outlined phenomena

— discusses also the questionnaire-based research conducted
in the group of 160 students.
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