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Wprowadzenie

P rzedsiebiorczo$¢ jest zjawiskiem wystepujacym
i analizowanym zaréwno na poziomie gospodarki,
jak i organizacji. W niniejszym opracowaniu uwaga sku-
piona zostanie na poziomie organizacji. Przedsigbior-
czo$¢ organizacji jest postrzegana jako jedno ze zrddet
ich sukcesu i jest przedmiotem coraz liczniejszych badan
i koncepcji. Ich zréznicowanie odzwierciedla ztozono$é
tego zjawiska. Poszczegdlne koncepcje akcentuja rézne
aspekty dziatalnosci (np. wlasnoséé, ryzyko, innowacyj-
no$¢, wykorzystanie zasobdw), przy czym w ostatnich
dziesiecioleciach uwaga badaczy zajmujacych si¢ przed-
siebiorczoécia koncentruje si¢ przede wszystkim wokot
rozpoznawania i wykorzystywania sposobnos$ci przed-
siebiorczych. W wielu koncepcjach przedsigbiorczoéé
przedstawiana jest jako proces, ktéry zwykle prowadzi
do powstania nowych organizacji. Jednocze$nie inne
koncepcje koncentrujg si¢ na dziataniach przedsigbior-
czych w juz istniejacych organizacjach. Dostrzec moz-
na brak powigzan pomiedzy niektérymi koncepcjami,
w tym luke pomiedzy przedsi¢biorczo$cig rozumiang
jako proces prowadzacy do powstania organizacji
a przedsiebiorczo$cia wystepujaca w rozwinietych orga-
nizacjach i stanowigcg istotny czynnik ich rozwoju.

W opracowaniu przyjeto zalozenie o powtarzalnosci
procesu przedsiebiorczos$ci w organizacji, a przeprowa-
dzona analiza potwierdzi stuszno$¢ przyjecia tego zalo-
zenia. Podjete problemy badawcze to brak w dotychcza-
sowej literaturze koncepcji ukazujacej zwiazek pomiedzy
procesem przedsiebiorczosci a dzialaniami podejmo-
wanymi w ramach przedsigbiorczosci korporacyjnej
oraz brak koncepcji odzwierciedlajacej cykliczno$é
procesu przedsigbiorczosci realizowanego na poziomie
organizacji. Celem artykutu jest wskazanie zwigzkow
wystepujacych pomiedzy procesami przedsiebiorczosci
prowadzacymi do powstania organizacji a zachodza-
cymi w istniejacych organizacjach oraz opracowanie
koncepcji konsolidujacej rézne ujecia procesu przed-
siebiorczoéci organizacyjnej i eksponujacej cyklicznoéé
tego procesu.

W artykule dokonany zostanie przeglad procesowych
koncepcji przedsiebiorczosci oraz przeprowadzona ich
analiza i synteza, ukierunkowana na okre$lenie stanu
wiedzy na temat procesu przedsigbiorczos$ciijego znacze-
nia dla funkcjonowania i rozwoju organizacji. Przeglad
obejmuje polskojezyczne publikacje z zakresu przedsie-
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biorczosci oraz angielskojezyczne publikacje znajdujace
si¢ w bazie EBSCO i zawierajace w streszczeniach lub
wsrdd stow kluczowych frazy ,entrepreneurial process”
lub ,.entrepreneurship process” (przeglad przeprowadzo-
ny byl w listopadzie 2015 r.). Wobec niewielkiej liczby
koncepcji procesu przedsiebiorczosci prezentowanych
w wyszukanych publikacjach dodatkowo zastosowano
technike ,kuli $nieznej” Sposrdd zidentyfikowanych
w publikacjach koncepcji procesu przedsigbiorczosci po-
minieto propozycje w niewielkim stopniu odrézniajace
sie¢ od innych (pod wzgledem wyodrebnionych w nich
etapow procesu przedsiebiorczego). W artykule doko-
nana zostanie analiza poréwnawcza réznych koncepcji
procesu przedsigbiorczo$ci rozumianego jako tworzenie
organizacji, a nastepnie przeprowadzona zostanie anali-
za koncepcji odnoszacych si¢ do procesu przedsigbior-
czo$ci w powstajacych i istniejacych organizacjach. Na
podstawie tych analiz zaproponowany zostanie model
obrazujacy przedsiebiorczos¢ jako cykliczny proces.

Przedsiebiorczos¢ jako proces

ielu badaczy zajmujacych si¢ zjawiskiem przedsie-

biorczos$ci probuje wskaza¢ dominujaca jego ceche,
odrdzniajacg przedsigbiorczo$¢ od innych zjawisk, pod-
czas gdy dla innych przedsigbiorczo$¢ to zestaw zjawisk,
czynnosci lub cech. R. Cantillon zwrécil uwage na ryzyko
podejmowane przez przedsigbiorce, ktéry ,,kupuje po ce-
nie pewnej, a sprzedaje po niepewnej” (Hisrich, Peters,
1992, s. 6-7). ].B. Say podkreslat znaczenie doboru czyn-
nikéw produkeji i dazenie do wykorzystania ich w sposob
zapewniajacy wyzsza wydajno$¢ (Drucker, 1992, s. 30).
J.A. Schumpeter (1995, s. 163) utozsamial przedsigbior-
czo$¢ z innowacyjnoscig, rozumiang jako wprowadzanie
nowych pomystéw w zycie. Z kolei I. Kirzner (2010, s. 41)
za przejaw przedsigbiorczo$ci uznawal dostosowanie
$rodkoéw realizacji obranych przez siebie celow do zmie-
niajacych sie warunkoéw dziatania.

Dla wielu badaczy przedsigbiorczo$¢ sprowadza sie
do tworzenia organizacji. W.B. Gartner (1989, s. 47)
stwierdzil wrecz, ze ,przedsigbiorcow od nieprzedsie-
biorcéw odrdznia to, ze przedsigbiorcy tworzg organiza-
cje, podczas gdy nieprzedsigbiorcy tego nie czynig”. W.B.
Gartner i J. Katz wskazali cztery wyznaczniki procesu
tworzenia organizacji: intencja utworzenia organizacji,
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dobdr zasoboéw potrzebnych do jej utworzenia, okre-
$lenie granic organizacji (zakresu dzialania), wymiana
zasobOw z otoczeniem (Carter i in., 1996, s. 153). Two-
rzenie przedsigbiorstwa nie jest natychmiastowe, lecz
ewolucyjne (Gartner, 1985, s. 698). To proces obejmujacy
konceptualizacje i wykonanie (Shook i in., 2003, s. 380).
M. Hiroshi Oikawa (2011, s. 216) zauwaza, Ze proces
przedsigbiorczy nie moze by¢ zakonczony na etapie
rozpoczecia dzialalnoéci, lecz musi by¢ kontynuowany
az do osiagniecia stabilizacji. P.D. Reynolds i S.B. Whi-
te poréwnali proces tworzenia organizacji do procesu
biologicznego i wskazuja na jego cztery etapy: poczecie,
cigza, niemowlectwo i dojrzewanie (Wagner, 2007, s. 15).
K.E. Learned eksponuje czynniki poprzedzajace decyzje
o zalozeniu przedsigbiorstwa. Zakladanie przedsigbior-
stwa okres$la on jako czterowymiarowy proces, na ktory
sktadaja si¢: sklonnoé¢ do zalozenia firmy, towarzyszace
temu intencje, poczucie sensu dziatania oraz ostatecznie
decyzja, by rozpocza¢ wilasng dzialalno$¢ (Kurczewska,
2013, s. 67). Wedlug S.D. Sarasvathy, proces przedsie-
biorczy rozpoczyna si¢ od pomystu (odnoszacego sie do
produktu, potrzeb rynkowych czy tez nowych technolo-
gii), a nastepnie poprzez decyzje przedsigbiorcze prowa-
dzi do zatozenia firmy (Kurczewska, 2013, s. 198).
Wspolczesnie w definicjach przedsigbiorczosci ak-
centowane sg sposobnosci przedsiebiorcze, rozumiane
jako ,sytuacje, w ktérych nowe dobra, ustugi, materia-
ty i metody organizacyjne moga zosta¢é wprowadzone
i sprzedane po cenie wyzszej niz koszt produkcji” (Shane,
Venkatraman, 2000, s. 220). W tym nurcie przedsiebior-
czo$¢ definiowana jest jako ,,proces, poprzez ktéry ludzie
- samodzielnie lub w ramach organizacji - podazajg za
sposobno$ciami bez wzgledu na zasoby, ktérymi dyspo-
nuja w danym momencie” (Stevenson, Jarillo, 1990, s. 23).
Przedsigbiorczos¢ obejmuje w szczegolnoéci poszukiwa-
nie, identyfikacje i wykorzystanie sposobnosci, a wedtug
niektérych autoréw takze ich tworzenie przez przedsie-
biorcéw. M.S. Wood i W. McKinley (2010, s. 68) okreslili
nawet proces kreowania okazji, wyodrebniajac etapy: do-
strzezenia sposobnosci w formie pomystu i jego imagi-
nacji, nadawania mu sensu (poprzez dyskusje z innymi),
jego uprzedmiotowienia w wyobrazni przedsiebiorcy
(lub odrzucenia), a w dalszej kolejnoséci jego urzeczy-
wistnienia. Samo rozpoznawanie sposobnoéci obejmuje
obserwacje otoczenia w poszukiwaniu nowych rynkéw,
niezaspokojonych potrzeb, probleméw wystepujacych
W procesie pracy czy tez pomystéw na nowe produkty
(Franco, Haase, 2013, s. 680). W.D. Bygrave i C. Hofer
(1991, s. 14) okreslili ogdlnie proces przedsigbiorczy jako
wszystkie funkcje, aktywnosci i dzialania zwigzane z do-
strzeganiem sposobno$ci i tworzeniem organizacji dla ich
wykorzystania. Wedtug M.H. Morrisa (1998, s. 19), proces
przedsiebiorczosci obejmuje identyfikacje sposobnosci,
rozwdj i doskonalenie koncepcji, szacowanie i pozyski-
wanie zasobow oraz wdrozenie. W podobny sposéb pro-
ces przedsiebiorczosci okreslaja R.D. Hisrich, M.P. Peters
i D.A. Shepherd (2005), przy czym oprécz identyfikacji
sposobnosci, rozwoju biznesplanu, zapewnienia potrzeb-
nych zasobéw, do procesu przedsiebiorczosci wlaczaja
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oni takze zarzadzanie utworzonym przedsigbiorstwem.
S. Shane akcentuje w procesie przedsigbiorczoéci mozli-
wosci nowego pofaczenia zasobow dla osiagniecia zysku.
Wedlug niego, proces przedsigbiorczosci rozpoczyna si¢
od identyfikacji sposobnoéci i jej oceny, ktdra prowadzi¢
moze do decyzji o wykorzystaniu sposobnosci, po czym
zasoby s3 pozyskiwane i w nowy sposob organizowane,
a nastepnie rozwijana jest strategia dzialania (Kurczew-
ska, 2013, s. 68-69).

A. Ardichvili, R. Cardozo i S. Ray (2003, s. 106) ekspo-
nuja poprzedzajacy utworzenie przedsigbiorstwa proces
rozwoju sposobnosci, ktéry obejmuje rozpoznanie spo-
sobnoéci, jej oceneg i rozwoj (ktory traktowaé mozemy
jako tworzenie koncepcji wykorzystania sposobnosci).
Autorzy ci zwracajg uwage na czynniki poprzedzajace
sam proces rozwoju sposobno$ci, wérdd ktérych wy-
mieniaja m.in. przedsiebiorcza czujno$¢ i predyspo-
zycje osobowosciowe (w tym optymizm, skutecznosé,
kreatywno$¢).

Sposéréd procesowych koncepcji przedsigbiorczosci
polskich autoréw wskaza¢ mozna, jako jedng z pierw-
szych, czteroetapowy model zaproponowany przez J. Tar-
galskiego (2003, s. 8-9), ktory obejmuje: rozpoznanie
szans i mozliwoéci dzialania na rynku, opracowanie planu
dzialalnosci (biznesplanu) i zgromadzenie (przygotowa-
nie) niezbednych zasobdw, powstanie (zalozenie) przed-
siebiorstwa i prowadzenie przedsiebiorstwa przez kolejne
fazy jego rozwoju.

W tabeli 1 zestawiono wybrane koncepcje procesu
przedsiebiorczoéci z uwzglednieniem wyodrebnionych
etapOw procesu. Ze wzgledu na odmienng perspektywe
i terminologie stosowang w wyszczegolnionych koncep-
cjach przyjety podzial i umiejscowienie poszczegdlnych
etapow w kilku przypadkach dokonane zostalo w sposéb
przyblizony na podstawie opisu danego procesu.

Zestawienie przedstawione w tabeli 1 uwidacznia réz-
nice miedzy poszczegdlnymi koncepcjami procesu przed-
siebiorczosci. Jednak réwnocze$nie zauwazy¢ mozna, ze
pewne elementy powtarzaja si¢ w wigkszosci koncepciji.
Nalezg do nich: dostrzezenie sposobnosci, konceptu-
alizacja i planowanie oraz tworzenie przedsi¢biorstwa.
W wielu koncepcjach wyodrebniony zostal takze etap
pozyskiwania zasoboéw (poprzedzajacy utworzenie or-
ganizacji). Te etapy mozna okre$li¢ jako rdzen procesu
przedsiebiorczosci. W niektérych koncepcjach sa one
poprzedzone wystapieniem sktonnoéci i intencji przed-
siebiorczych, w innych wyodrebniony zostal takze etap
zwiazany z funkcjonowaniem organizacji po jej zatozeniu.

Wydaje sie, ze koncepcje te w wyczerpujacy sposéb
przedstawiaja proces prowadzacy do powstania organi-
zacji. Jednak przyjmuja one w wiekszoséci przypadkow,
ze proces przedsiebiorczo$ci konczy si¢ wraz z utworze-
niem organizacji. Tymczasem jesli przyja¢, ze dzialania
przedsigbiorcze ukierunkowane s3 na wykorzystanie
sposobnosci, to samo utworzenie przedsigbiorstwa trud-
no traktowa¢ jako osiggnigcie celu - jest to raczej tylko
pewien wazny etap na drodze do realizacji celu, jakim
jest osiaganie korzysci (ekonomicznych lub spotecznych)
zwigzanych z dostrzezong sposobnoscig, natomiast ich
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osiagniecie zalezy w znacznym stopniu od tego, jak
utworzona organizacja bedzie funkcjonowaé. Ponadto
zatozyciel organizacji nie przestaje by¢ przedsiebiorca
wraz z utworzeniem przedsiebiorstwa — od strony for-
malnej dopiero wtedy si¢ nim staje (od momentu reje-
stracji przedsiebiorstwa).

Tab. 1. Wybrane koncepcje procesu przedsigbiorczosci
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Przedsiebiorczosc¢
w funkcjonujqcej organizacji

R 6wnolegle do rozwoju koncepcji przedsigbiorczosci,
rozumianej jako tworzenie nowych organizacji dla
wykorzystania dostrzezonych sposobnosci, rozwijane

Etapy procesu przedsiebiorczego
Autorzy” . .. dostrze- koqcep fua- decyzja pozyski- tworzenie | funkcjono-
koncepcji | wystqgpienie | wystqgpienie oo lizacja o 3 q 3
- f .. Zenie . o podjeciu wanie przedsie- wanie
sktonnosci intencji 30 i plano- » A z . A r
sposobnosci wanie dziatania zasobow biorstwa organizacji
dobor
intencja zasobbw
Katz, Gartner | stwor zJenia N i okre$lenie N przemieszcza- | )
(1988) R zakresu nie zasobéw
organizacji S
dziatania
organizacji
tworzenie
Bygrave, ) ) dostrzezenie N N N organizacjidla |
Hofer (1991) sposobnosci wykorzystania
sposobnosci
sklonnos¢ intencje i po- decyzja .
Learned . . 0 rozpoczeciu
do zalozenia | czucie sensu > > . - - -
(1992) . R wlasnej
firmy dziatania ; .
dziatalnosci
Sarasvath: decyzje
Y - - pomyst > przedsie- > firma -
(1997) .
biorcze
Reynolds, ) o . . )
) - - - - poczecie cigza niemowlectwo | dojrzewanie
White (1997)
. . rozwoj szacowanie
Morris (1998) | - - 1dentyﬁka,q | i doskonale- > ipozyskiwa- | wdrozenie -
sposobnosci . . . .
nie koncepcji nie zasobéw
pozyskanie
. . decyzja o wy- | zasobowiich .
Shane (2003) | - - 1dentyﬁka9 a | ocem korzystaniu organizacja > rozwo) stra.te—
sposobnosci sposobnosci o gii dzialania
sposobnosci | wnowy
sposob
Shook, Priem, konceptu- .
McGee (2003) | ) ) alizacja > > wykonanie )
rozpoznanie opracowanie owstanie rowadzenie
Targalski szans P zgromadzenie p . P .
- - T planu > . przedsie- przedsie-
(2003) i mozliwosci . - zasobow? . .
o dziatalnosci biorstwa biorstwa
dziafania
Hisrich, sapewnienie zarzadzanie
Peters, identyfikacja | rozwdj P utworzonym
- - e . > wymaganych | 2> .
Shepherd sposobnosci biznesplanu sasobbw przedsie-
(2005) biorstwem
predyspozycje
Ardichvili, osobowoscio- rozpoznanie Koncentu- tworzenie
Cardozo, weiczujnos¢ | 2> iocena alizac'I:l > > przedsie- -
Ray (2007) przedsie- sposobnosci ) biorstwa
biorcza

2 W koncepcji J. Targalskiego opracowanie planu dziatalnosci i zgromadzenie zasobéw stanowiq jeden etap
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Ardichvili i in., 2003, s. 106; Bygrave, 1991, s. 14; Carter i in., 1996, s.153; Hisrich, i in.,
2005; Kurczewska 2013, s. 67, 68-69, 198; Morris, 1998, s. 19; Shook i in., 2003, s. 380; Targalski, 2003, s 8-9).
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sa koncepcje dotyczace przedsiebiorczych dzialan po-
dejmowanych w istniejacych organizacjach. Dziatania
te analizowane sa w ramach koncepcji zarzadzania
przedsiebiorczego, strategicznej przedsiebiorczosci czy
przedsiebiorczoéci korporacyjnej, okreslanej tez jako
intraprzedsigbiorczo$¢.

Przedsiebiorczo$¢ korporacyjna odnosi si¢ przede
wszystkim do duzych organizacji. Jedna z ich cech jest to,
ze s3 one zarzadzane przez zespoly kierownikéw, ktérzy
nie sg ich wlascicielami, lecz pracownikami i przyjmuja
czesto w swojej pracy administracyjny styl zarzadzania.
Dazac do podniesienia poziomu sprawnosci realizo-
wanych na duza skale operacji oraz minimalizowania
zwiazanego z nimi ryzyka, opracowuja szczegdtowe pro-
cedury postepowania, ktére czesto ograniczajg pracowni-
kéw w wykorzystywaniu pojawiajacych si¢ sposobnosci.
Przedsiebiorczo$¢ korporacyjna postrzegana jest jako
sposdb rozwoju kreatywnosci i innowacyjnosci wewnatrz
korporacji (Piasecki, 1997, s. 43). Odnosi si¢ ona zaréwno
do rozwigzan organizacyjnych, jak i systemu motywowa-
nia, a jednym z jej celéw jest wykorzystanie przedsiebior-
czych postaw i inicjatyw pracownikéw. Przedsiebiorczo$é
korporacyjna opiera si¢ bowiem na ludziach: przedsie-
biorcach rozwijajacych dziatalno$¢ organizacji oraz kie-
rownikach, ktérzy ich wspierajg (Kelley, 2011, s. 74).

Dzialania przedsi¢biorcze podejmowane w istniejacej
organizacji zwigzane s3 ze sposobno$ciami. Obejmujg za-
réwno poszukiwanie sposobnosci, jak i sposobdw ich wy-
korzystania, planowanie dziatan wraz z oceng ryzyka oraz
inicjowanie przedsiewzieé, w tym pozyskiwanie zasobdw
oraz tworzenie struktur i zespoléw, a nastepnie przed-
siebiorcze zarzadzanie zainicjowanym przedsiewzigciem.
Dzialania te stanowig elementy procesu przedsiebiorczo-
$ci korporacyjnej, ,,poprzez ktéry pojedyncze osoby lub
grupy osob, w powigzaniu z istniejaca organizacja, two-
rza nowa organizacje lub inicjuja odnowe lub innowacje
w obecnej organizacji” (Morris, Kuratko, 2002, s. 31).

Nowo powstate przedsiebiorstwa sa przedmiotem
zainteresowania zarzadzania matymi i $rednimi przed-
siebiorstwami. Ten obszar wiedzy koncentruje si¢ na
podstawowym problemie tychze przedsiebiorstw, czyli
ograniczonych zasobach, do jakich maja one dostep,
a nie na dalszym poszukiwaniu sposobnosci. Tymczasem
w koncepcjach rozwoju organizacji, np. zaproponowa-
nych przez I. Adizesa czy R.E. Quinna i K. Cammerona
(Machaczka, 1998, s. 70-90), przedsiebiorczos¢ przed-
stawiana jest jako jeden z czynnikéw determinujacych
rozwoj organizacji, zwlaszcza w poczatkowych okresach
funkcjonowania organizacji, a ostabienie postaw przed-
siebiorczych, nastepujace czesto wraz ze wzrostem orga-
nizacji, postrzegane jest jako slabo$¢, a niekiedy wrecz
zagrozenie dla duzych i rozwinietych organizacji (co
zreszta stalo sie przyczyna powstania koncepcji przed-
siebiorczos$ci korporacyjnej).

Odnoszac teorie przedsiebiorczoséci do funkcjonowa-
nia organizacji na réznych etapach jej rozwoju, wydaje
si¢, ze mamy do czynienia z lukg pomiedzy analizg dzia-
tan ukierunkowanych na powstanie organizacji a analiza
dzialan przedsigbiorczych w rozwinietych organizacjach.

Koncepcja cyklicznosci procesu
przedsiebiorczosci organizacyjnej

yzwaniem dla teorii przedsigbiorczo$ci staje sie
analiza przeksztalcania przedsigbiorczych dzialan
ukierunkowanych na powstawanie organizacji w przedsie-
biorcze dziatania w nowo powstalej organizacji. W $wietle
wiedzy na temat sposobnosci przedsigbiorczych wydaje sie,
Ze po utworzeniu organizacji powinny w niej by¢ kontynu-
owane dziatania skladajace si¢ na proces przedsigbiorczy,
nawet je$li nie bylyby one ukierunkowane na powstanie
kolejnej organizacji, ani nawet odnowe organizacji (wszak
ta jest ,nowa”), lecz na inicjowanie nowych przedsiewzie¢,
ktére realizowane bylyby w ramach istniejacej struktury.
Jednak w praktyce w pierwszym okresie funkcjonowania
organizacji czesto obserwujemy nastawienie na poszukiwa-
nie sposobéw pelnego wykorzystania wczesniej dostrzezo-
nej sposobnoéci, bedacej powodem utworzenia organizacji.
Dzialajac w zmiennym otoczeniu, organizacje stajg
w obliczu kolejnych sposobnoéci, na wychwytywanie i wy-
korzystywanie ktorych powinny by¢ przygotowane. Mozna
zalozy¢, ze przedsigbiorczo$¢ jest atrybutem pozadanym
na kazdym etapie rozwoju organizacji, wlacznie z okresem
poprzedzajacym jej powstanie, a inicjowanie kolejnych
proceséw przedsigbiorczych powinno by¢ elementem
funkcjonowania organizacji. Uzasadnione wydaje si¢ za-
tem traktowanie procesu przedsigbiorczosci organizacyjnej
jako procesu stale wystepujacego w organizacji, aczkolwiek
mozliwe jest rozne jego nasilenie na poszczegdlnych eta-
pach rozwoju organizacji. Mozna przyja¢, ze procesy przed-
siebiorcze wystepuja w organizacji w sposob powtarzalny,
a kolejne jego cykle sg do siebie podobne'. Kazdy taki cykl
procesu obejmuje identyfikacje sposobnoéci i sposobdéw
ich wykorzystania, planowanie i ocene¢ ryzyka, inicjowanie
dzialalnosci (w tym pozyskiwanie zasobéw i wdrazanie
struktur, operacji i proceséw) oraz prowadzenie dzialal-
noéci (w ramach dotychczasowej lub nowej organizaciji).
W odniesieniu do organizacji nie mamy zatem do czynienia
z poczatkiem i koficem procesu przedsigbiorczego, a raczej
z poczatkiem i koncem kolejnych cykli tego procesu, ktore
moga by¢ ze soba bezposrednio powiazane. Moze on by¢
zatem przedstawiony jako proces cykliczny (rys. 1).
Kolejne cykle procesu przedsiebiorczego inicjowane
w istniejacych organizacjach sg konsekwencja pierwsze-
go cyklu, ktérego efektem bylo powstanie tej organizacji.
Pierwsze fazy kolejnych cykli (czyli identyfikacja nowych
sposobnoéci i sposobow ich wykorzystania) sa w znacznym
stopniu uwarunkowane sposobem prowadzenia dziatalno-
$ci (ostatnia faza poprzedniego cyklu), dlatego sa one ze
soba powiazane (mimo ze dotycza nowych przedsiewzieé
bazujacych na nowych sposobnosciach). Kolejne cykle nie
muszg zmierza¢ do powotania nowej organizacji, co byto
celem pierwszego cyklu. Przedsiewziecia zainicjowane
w kolejnych cyklach moga by¢ realizowane w ramach ist-
niejacych organizacji, w tym w ramach jej nowych czesci.
Pierwszy cykl procesu przedsigbiorczosci rozni si¢ od
kolejnych tym, ze obejmuje na etapie inicjowania dzia-
talnosci szereg dziatan prawnych zwigzanych z rejestra-
cja nowej organizacji. To, co istotnie odrdznia kolejne
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Identyfikacja sposobnosci

i sposobow wykorzystania
sposobnosci \

Prowadzenie dziatalnosci

Planowanie dziatalnosci
i ocena ryzyka zwiqzanego
z planowanq dziatalnosciq

\ Inicjowanie dziatalnosci
(dobér zasobéw, wdrazanie

struktur, operacji i procesow)

Rys. 1. Koncepcja cyklicznosci procesu przedsiebiorczosci organizacyjnej
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Targalski, 2003, s. 8-9)

cykle od pierwszego, to warunki realizacji ich pierwszych
faz — poszukiwanie nowych sposobnosci oraz sposobow
ich wykorzystania, jak réwniez planowanie oraz inicjo-
wanie dzialalnoéci odbywaja si¢ w istniejacych orga-
nizacjach i w oparciu o ich zasoby. O ile w pierwszym
cyklu uczestnicza tylko przedsiebiorcy-zatozyciele, o tyle
w kolejnych cyklach uczestniczy¢ moga pracownicy (in-
traprzedsiebiorcy). Tym samym zespoly zaangazowane
w kolejnych cyklach przedsigbiorczosci, zwigzanych
z kolejnymi sposobno$ciami, moga mie¢ wigkszy poten-
cjal niz cate nowe przedsigbiorstwo powstajace w oparciu
o pierwsza sposobnos¢. W kolejnych cyklach przedsie-
biorczosci istotne staja sie warunki wewnetrzne, ktore
nie wystepowaly w pierwszym cyklu, w tym rozwigzania
organizacyjne, poziom autonomii na stanowisku pracy
czy system wynagradzania, a takze kultura organizacyjna,
ktéra moze by¢ $wiadomie ksztaltowana juz od poczatku
funkcjonowania organizacji. Czynnikiem ograniczaj3-
cym przedsi¢biorcze zachowania, w tym poszukiwanie
nowych sposobnosci, w pierwszym okresie dziatalno$ci
moze okazaé si¢ przywigzanie do pierwotnego pomystu
i brak gotowosci do zarzucenia go na rzecz nowej (po-
tencjalnie atrakcyjniejszej) sposobnosci lub przynajmniej
uznania nowej sposobnosci za wartg uwagi. W istniejacej
organizacji nowe sposobnosci moga by¢ oceniane przez
pryzmat posiadanych juz zasobdw i wezesniej przyjetych
rozwigzan. Ze wzgledu na nie wprowadzenie nowych
przedsiewzie¢ postrzegane moze by¢ jako obarczone
wiekszym ryzykiem, ktére odnosi si¢ juz nie tylko do
nowego przedsiewziecia, ale takze do calej organizacji,
w tym wczesniej zainicjowanych przedsiewzied.

Czestotliwo$¢ inicjowania kolejnych cykli procesu
przedsigbiorczo$ci zalezy zaréwno od czynnikéw we-
wnetrznych, jak i zewnetrznych. Mozna oczekiwaé, ze
im wieksza zmienno$¢ otoczenia i czgsciej pojawiajace
sie sposobnosci, tym czesciej beda inicjowane procesy
przedsigbiorczo$ci. Czynnikiem wymuszajagcym ini-
cjowanie procesu przedsigbiorczego wydaje si¢ takze
nasilenie konkurencji - przedsigbiorcy muszg liczyé
si¢ z tym, Ze niewykorzystana przez nich sposobnos¢
zostanie podjeta przez ich konkurentéw, ktorzy dzigki
niej moga wzmocni¢ swoja pozycje¢ rynkowsa, dlatego tez
w warunkach silnej konkurencji beda wykazywaé wzmo-
zong czujno$¢ na nowe sposobnosci i gotowos¢ do ich
wykorzystania.

Mozliwe zastosowanie
i ograniczenia koncepcji

Z aproponowana koncepcja przedstawia w uprosz-
czony sposéb zlozone procesy przedsigbiorcze
zachodzace w organizacjach. Eksponuje ona powta-
rzalnos$¢ tych proceséw i zwiagzki pomiedzy jego kolej-
nymi cyklami, co stanowi o jej oryginalno$ci. Pamietaé
jednak nalezy, ze zaprezentowana koncepcja jest wyni-
kiem rozwazan teoretycznych prowadzonych na bazie
analizy literatury przedmiotu i wymaga empirycznej
weryfikacji.

Koncepcja opisujaca przedsigbiorczos¢ jako cy-
kliczny proces moze by¢ pomocna w interpretowaniu
przedsigbiorczosci w organizacjach znajdujacych si¢ na
réznych etapach swojego rozwoju, a takze w analizie
zaleznoéci pomiedzy przedsiebiorczymi dzialaniami
podejmowanymi w organizacjach a ich rozwojem.
Zaproponowana koncepcja moze okazaé si¢ szczegdl-
nie przydatna w analizie proceséw przedsigbiorczych
w nowo powstalych organizacjach, w okresie pomiedzy
pierwszym cyklem (ktérego efektem jest powstanie
organizacji) a cyklami, ktére inicjowane sg w poZniej-
szych okresach dzialalno$ci organizacji. W wymiarze
praktycznym poznanie specyfiki tych poczatkowych
cykli procesu przedsigbiorczo$ci moze pomédc w utrzy-
maniu aktywno$ci przedsiebiorczej na poziomie
gwarantujagcym ciggle wykorzystywanie sposobnosci
i zapobieganiu ostabieniu dziatan przedsiebiorczych do
poziomu, przy ktérym trzeba podejmowaé dziatania
zmierzajace do rozwijania ich od podstaw. Prawidlo-
woséci zwigzane z powtarzalno$cig procesu przedsie-
biorczosci moga znalez¢ zastosowanie w procesie za-
rzadzania organizacja (zaréwno w obszarze planowania
i kontroli, jak i ksztaltowania struktur organizacyjnych
czy motywowania), zwlaszcza w kontekécie zmiennosci
otoczenia i narastajgcej konkurencji, ktére uwypu-
klajg znaczenie umiejetnosci wykorzystywania okazji
przedsiebiorczych.

Koncepcja bazuje na szerokim wujeciu zjawiska,
uwzgledniajagcym rdézne atrybuty przedsigbiorczosci,
w tym proaktywno$¢, innowacyjnosé i gotowos¢ do
podejmowania ryzyka. Atrybuty te wystepuja w réznym
natezeniu na poszczegélnych etapach procesu przedsie-
biorczo$ci - zaproponowana koncepcja stanowi¢ moze
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podstawe analizy ich wplywu na skuteczno$¢ procesu
przedsiebiorczoséci w kolejnych jego cyklach. Dzieki
uogoélnionemu opisowi etapdw procesu przedsiebior-
czosci zaproponowang koncepcje odnie$¢ mozna do
roéznych typow organizacji, w tym takze organizacji nie-
komercyjnych i zachodzacych w nich proceséw przed-
siebiorczosci spotecznej i publiczne;.

Prostota i uniwersalno$¢ modelu stanowig réwno-
czeénie zrodla jego ograniczen. Zaprezentowany model
(rys. 1) koncentruje si¢ na powtarzalnosci proceséow
przedsiebiorczych zachodzacych w organizacjach, jed-
nak nie odzwierciedla wszystkich mozliwych sytuacji
i zaleznoéci. Model sugeruje, ze kolejny cykl rozpo-
czyna sie po zakonczeniu poprzedniego. Tymczasem
procesy przedsiebiorczo$ci zwigzane z réznymi spo-
sobno$ciami moga by¢ realizowane w réznym tempie
i niezaleznie od siebie, co oznacza, ze pewne procesy
moga by¢ realizowane réwnoczesnie, a zainicjowanie
nowego przedsiewziecia nie zawsze wymaga zakoncze-
nia poprzedniego. Ponadto zaproponowany model nie
odzwierciedla ani nasilenia, ani czestotliwo$ci procesow
przedsiebiorczych. Tymczasem w dzialalnoéci przed-
siebiorstwa zaobserwowa¢ mozemy okresy niskiego
poziomu przedsiebiorczosci, kiedy to realizujg one bez
zmian przyjety wczesniej plan, nie inicjujac nowych
przedsiewzie¢ i zwigzanych z nimi kolejnych cykli pro-
cesu przedsigbiorczosci, ale takze okresy wzmozonej
aktywnoéci o charakterze przedsiebiorczym. Model
odzwierciedla zjawiska zachodzace w organizacjach
zarzadzanych w sposéb przedsiebiorczy. W odniesieniu
do wielu organizacji, w ktorych przedsigbiorczo$¢ nie
jest atrybutem docenianym i rozwijanym, stanowi¢ on
moze jedynie inspiracje¢ do przysztych dziatan.

Podsumowanie

P rzedsigbiorczo$¢ przedstawiana jest w wielu kon-
cepcjach jako proces. Takie ujecie pozwala na ana-
lize zjawiska przedsigbiorczo$ci z uwzglednieniem jego
dynamiki, odzwierciedlajac nie tylko statyczny obraz
organizacji czy przedsigbiorcy, ale takze podejmowa-
ne przez nich dziatania i ich nastgpstwa. Rezultatem
pierwotnego procesu przedsiebiorczosci jest powstanie
nowej organizacji i na tym procesie koncentruje sie
wiekszo$¢ koncepcji przedsigbiorczos$ci. Jednak dziata-
nia przedsiebiorcze s3 inicjowane takze w istniejacych
organizacjach i przyczyniajg si¢ do ich rozwoju. W ar-
tykule przyjeto zalozenie o powtarzalnoéci procesu
przedsigbiorczosci w organizacji oraz podjeto problem
braku opisu tejze powtarzalnosci w teorii przedsiebior-
czoéci. W wyniku przeprowadzonej analizy stwierdzo-
no, ze w wielu organizacjach proces przedsi¢biorczosci
jest realizowany w sposéb ciagly, a ponadto ma charak-
ter cykliczny, gdyz pewne jego elementy powtarzaja si¢
w tej samej kolejnosci. Kolejne cykle procesu przed-
siebiorczo$ci wykazuja wiele podobienstw wzgledem
siebie, zwlaszcza jedli rozpatrywane sg z perspektywy
sposobnosci przedsigbiorczych i dziatan podejmowa-
nych w celu ich identyfikacji i wykorzystania. Powyzsze
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prawidlowosci odzwierciedlone zostaly w zapropono-
wanej w artykule koncepcji cyklicznosci procesu przed-
siebiorczo$ci, ktéra czeSciowo rozwigzuje problem
braku opisu powtarzalnosci procesu przedsigbiorczosci
W organizacji.

Uznanie procesu przedsiebiorczosci za powtarzalny,
jak rowniez przyjecie, ze kolejne jego cykle nie musza
konczy¢ si¢ powstaniem nowej organizacji, skiania
do modyfikacji definicji procesu przedsiebiorczosci,
poprzez zastapienie okreslenia ,tworzenie organizacji”
sformutowaniem ,inicjowanie przedsiewzie¢”. A zatem
celem procesu przedsigbiorczosci staje si¢ inicjowanie
przedsiewzie¢ majacych na celu wykorzystanie spo-
sobnos$ci. Potraktowanie aktywnos$ci przedsiebiorczej
w organizacji jako powtarzalnego procesu ma takze
praktyczne implikacje, czynigc go elementem przedsie-
biorczego stylu zarzadzania i waznym aspektem zarza-
dzania rozwojem organizacji.

Wyniki przeprowadzonej w artykule analizy koncep-
¢ji procesu przedsiebiorczosci oraz przedsigbiorczosci
korporacyjnej potwierdzajg stuszno$¢ przyjetego w ar-
tykule zalozenia, ze proces przedsigbiorczosci ma w or-
ganizacjach charakter cykliczny. Zjawisko cyklicznoéci
procesu przedsiebiorczo$ci wymaga jednak dalszego
poznania. Na podstawie dotychczasowych rozwazan
i zarysowanej koncepcji cyklicznosci procesu przedsie-
biorczosci sformutowaé mozna szczegdtowe problemy
i hipotezy badawcze odnoszace si¢ do poszczegdlnych
aspektow tego zjawiska, ktére bedzie mozna podda¢d
empirycznej weryfikacji. Wéréd wyzwan, przed kto-
rymi staje teoria przedsi¢biorczosci organizacyjnej,
znajduje si¢ dalsze poznanie calego procesu przedsie-
biorczoséci (od wystapienia intencji przedsigbiorczych
po faze przedsigbiorczego zarzadzania juz istniejaca
organizacja), jak réwniez poszczegélnych jego cykli
(zwlaszcza cykli realizowanych w poczatkowym okresie
funkcjonowania organizacji). Zagadnienia te wymagaja
dodatkowych studiéw, ktére uwzglednialyby znaczenie
poszczegolnych atrybutéw przedsigbiorczoéci oraz
zréznicowanie procesu przedsigbiorczoséci na kolejnych
etapach rozwoju organizacji. Ponadto wskazane jest
okreslenie ewentualnych réznic pomiedzy przebiegiem
kolejnych cykli procesu przedsigbiorczosci w réznych
(np. pod wzgledem dominujacych celéw czy rodzaju
i skali dzialalno$ci) organizacjach. Odr¢bnym zagad-
nieniem wartym dalszych analiz jest wplyw procesu
przedsigbiorczoéci na efektywno$¢ i rozwdj organizacji.
Wyniki analiz po$wieconych procesowi przedsigbior-
czoéci w organizacjach i wyzej wskazanym jego aspek-
tom przyczyni¢ sie¢ moga do rozwoju teorii przedsie-
biorczosci, ale takze stanowi¢ moga Zrédlo inspiracji
dla praktyki zarzadzania organizacjami.

dr Rafat Kusa
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Przypis

1) Pojecie cyklicznosci pojawia si¢ w rozwazaniach dotyczacych
przedsigbiorczosci organizacyjnej w odniesieniu do zmian
stylu zarzadzania i struktur organizacyjnych (Morris, Kuratko,
2002, s. 206).
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On Recurrence of Entrepreneurial Process in
Organisation. An Attempt to Conceptualise

Summary

The aim of the paper is to identify the recurrent elements
of the process of organisational entrepreneurship and
connections between these elements. In the literature, the
entrepreneurial process is related mostly to a creation of
new organisations. However, in the changing environment,
entrepreneurial  activity focused on opportunity
identification and pursuing, is a desirable attribute of
each organisation. The literature study of the concepts of
the entrepreneurial process indicates the gap between the
theories of entrepreneurial process of creating new ventures
and process concepts of corporate entrepreneurship.

In the paper, the entrepreneurial process in organisations
is presented as a cyclical one. The following steps
are pointed out within the confines of that process:
identification of an opportunity and ways of pursuing
it, planning and risk-assessment, initiating the activity
(including resource mobilisation and implementing
structures, operations and processes) and running the
business (within the confines of previously existing
or newly founded organisation). These activities are
recurring, with different frequency, at different stages of
development of organisations, and they lead to initiating
new ventures based on new opportunities. However, not
every cycle is aimed to create a new organisation, and
some following cycles are a consequence of recent ones.
The proposed concept of cyclical entrepreneurial process
enables to link the process theories reflecting a creation
of organisations with corporate entrepreneurship, and
through this, contributes to the theory of entrepreneurial
management.

Keywords

organisational entrepreneurship, entrepreneurial process,
organisational development
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