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Wprowadzenie

W obecnym systemie szkolnictwa wyzszego w pro-
cesie edukacji przedsigbiorczej uczelnie w znacz-

nym zakresie ksztalcg studentéw niezaleznie od instytu-
cji wsparcia przedsigbiorczoéci. Dzieje si¢ tak pomimo
faktu, iz w otoczeniu spoleczno-gospodarczym istnieje
wiele takich instytucji, jak réwniez instrumentéw wspie-
rajacych rozwdj przedsigbiorczosci, ktdre mogtyby istot-
nie wzbogaci¢ wspomniang edukacje, zwlaszcza w kon-
tekécie edukacji praktycznej. W zwiagzku z powyzszym,
dostrzegajac wazny obszar naukowo-badawczy, jakim
jest edukacja przedsiebiorcza mlodziezy akademickiej
oraz wspolpraca uczelni wyzszych i szeregu instytucji
dzialajacych na rzecz przedsigbiorczo$ci, przeprowa-
dzono dyskusje panelowg bedaca jednocze$nie czesécia
autorskiego, obszernego badania A. Andrzejczyk doty-
czacego wplywu edukacji na rozwdj przedsigbiorczosci
mlodziezy akademickiej, realizowanego w ramach Dia-
mentowego Grantu MNiSW'. Omdwiony w niniejszej
pracy fragment badan obejmuje dyskusje z grupa podla-
skich specjalistow z Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB)
(przedstawiciele: Parku Naukowo-Technologicznego,
Akademickich Inkubatoréw Przedsiebiorczosci, Specjal-
nej Strefy Ekonomicznej, fundacji wspierajacej przed-
siebiorcow, banku itp.), podczas ktérej omoéwiono ich
role w edukacji i rozwoju przedsiebiorczosci i zebrano
opinie na temat probleméw IOB z potencjalnymi przed-
siebiorcami, ktorzy korzystajg z ich ustug. Celem niniej-
szego opracowania jest przedstawienie wynikéw panelu
w kontekscie opracowan innych naukowcdéw, poznanie
przyczyn i charakteru wspolpracy mtodych lub poten-
cjalnych przedsiebiorcéw z instytucjami otoczenia biz-
nesu, poszukiwanie sposobow na lepsze przygotowanie
studentéw w drodze edukacji do zalozenia i prowadze-
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nia wlasnej dzialalnosci gospodarczej oraz poszukiwanie
obszaréw i sposobow wspolpracy uczelni i IOB w celu
poprawy przygotowania studentéw i ich zach¢cenia do
samozatrudnienia, ale réwniez w szerszym konteks$cie
w zakresie ksztaltowania postaw przedsigbiorczych®.

Przedsiebiorczos¢ i edukacja

jawisku przedsiebiorczosci przypisuje si¢ dynamizo-

wanie wzrostu gospodarczego, stwarzanie nowych
miejsc pracy oraz rozwdj regionalny (Cassia i in., 2014,
s. 378), za$§ samym przedsigbiorcom odgrywanie klu-
czowej roli w przedsiebiorstwie oraz bycie aktywatorem
postepu ekonomicznego (Sudot, 2006, s. 20). Definicja
przedsiebiorczosci jako procesu zakladania i prowadze-
nia przedsi¢biorstwa nie oddaje charakteru i pelnego
spektrum znaczen wspdlczesnie przypisywanych temu
pojeciu. Przedsiebiorczo$¢ moze przejawiac si¢ bowiem
réwniez w konteksécie np. przeprowadzenia odkry¢, rea-
lizowania pionierskich rozwigzan dla gospodarki czy ak-
¢ji charytatywnych. Aktywnos$¢ przedsigbiorcza polega
réwniez na wykorzystaniu dostrzeganych w otoczeniu
mozliwoéci poprzez realizacje wlasnych przedsiewzieé
mogacych przynies$¢ efekty ekonomiczne i/lub pozaeko-
nomiczne (Dembinska, 2012, s. 214-215). Przedsiebior-
czo$¢ jest szczegélnym rodzajem aktywnosci, przyno-
szagcym wymierne korzysci zaréwno dla otoczenia, jak
i czlowieka (Korpysa, 2016).

Powoduje to rosngce zainteresowanie tym zagadnie-
niem, a wrecz wznowienie dyskusji nad determinan-
tami rozwoju przedsiebiorczosci w dobie globalizacji
i modelu gospodarki opartej na wiedzy. Mozna wskazaé
wiele czynnikéw oddziatujacych na ksztalt przedsiebior-
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czo$ci w danym kraju, wsrdd nich czesto wymieniane
s3: system spoleczno-ekonomiczny, regulacje prawne,
demografia, wychowanie, kultura, wyksztalcenie, kom-
pleksowy proces edukacji. Natomiast samo powigzanie
przedsigbiorczo$ci z edukacja réznych grup spotecz-
nych, w tym przypadku mlodziezy akademickiej, bywa
traktowane jako remedium na przyspieszenie wzrostu
gospodarczego.

To wlasnie edukacja przedsigbiorcza odgrywa wspol-
cze$nie coraz istotniejsza role w kreowaniu wielowy-
miarowej przedsiebiorczos$ci: ksztalceniu potencjalnych
przedsigbiorcow, ksztalceniu oséb przedsiebiorczych
spoltecznie badZz wyjatkowo aktywnych pracownikow.
Wskazujac na trzy misje uczelni wyzszych - badania
(Jaffe 1989, s. 976-968), edukacje i wsparcie biznesu
- uniwersytety staja si¢ waznymi o$rodkami wsparcia
rozwoju regionalnego w obszarze gospodarczym i spo-
tecznym, stajac sie jednocze$nie jednym ze zrddel bu-
dowania przedsi¢biorczego spoleczenstwa (Cassia i in.,
2014, s. 378). Instytucje edukacji wyzszej utozsamiane
s3 z centrami generowania wiedzy w spoleczenstwie
(Odora, 2015, s. 278), stad tez pojawiaja si¢ postulaty,
aby to w szczegdlnosci uczelnie wyzsze §wiadczyly ustugi
edukacyjne w obszarze ksztaltowania przedsiebiorczoéci,
odpowiadajac na regionalne zapotrzebowanie gospodar-
ki oraz dazac do przeciwdzialania recesji. Warto jest bo-
wiem ksztaltowaé w spoteczenstwie cechy oraz budowa¢
rozwigzania instytucjonalne, ktére w oczywisty sposob
pomoga rozwijaé przedsiebiorczo§¢ w spoteczenstwie.

Rézne sa jednak podejsécia do edukacji przedsiebior-
czej. W literaturze znajdziemy wiele podzialéw edukacji
przedsigbiorczej prezentowanych przez autordéw z roz-
nych krajéw. W niniejszym opracowaniu zostanie przy-
toczony jedynie jeden z nich, najczesciej spotykany obec-
nie w literaturze, tj. dzielacy edukacje¢ przedsiebiorcza
na: edukacje o przedsi¢biorczoéci, edukacje dla przed-
siebiorczoéci oraz edukacje przez przedsigbiorczoéé
(Wach, 2013, s. 249; Jensen, 2014, s. 353). W obszarze
edukacji o przedsigbiorczosci gléwny nacisk kladziony
jest na aspekty teoretyczne, czyli gtéwnie przekazywanie
wiedzy teoretycznej z zakresu zakladania i prowadzenia
wlasnej dzialalno$ci gospodarczej. Mianem edukacji dla
przedsigbiorczo$ci okreslane jest ksztaltowanie prak-
tycznych umiejetnosci, ktére s3 uwazane za potrzebne
przedsigbiorcom w prowadzeniu wlasnej dzialalnosci
gospodarczej. Natomiast edukacja przez przedsigbior-
czo$¢ okresla sie doksztalcanie juz funkcjonujacych
przedsigbiorcow w zakresie umiejetnosci biznesowych
(Wach, 2013, s. 249). Ten ostatni rodzaj edukacji przed-
siebiorczej w nielicznych przypadkach spotykany jest
réwniez w szkolach, gdzie realizowane jest to w postaci
edukacyjnych gier biznesowych lub prowadzenia fak-
tycznych bizneséw pod okiem doswiadczonych osob.

Metoda badawcza

N a przelomie lat 2015 i 2016 przeprowadzono sze$¢
paneli ze specjalistami z réznych branz i dziedzin
zwigzanych z przedsigbiorczo$cig. Byl to ostatni etap
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badan przeprowadzonych przez A. Andrzejczyk - lau-
reatke Diamentowego Grantu MNiSW. W panelach
wzieli udziat specjalisci z ré6znych obszaréw zwigzanych
z przedsigbiorczoscia, przy czym na kazda dyskusje
zapraszano inng grupe rozmoéwcow dobierang celowo.
Kazdy panel trwal ok. 2 godzin, a panelisci byli przed
spotkaniem informowani o obowigzujacym scenariu-
szu dyskusji. W niniejszym opracowaniu skupiono sie¢
na wynikach panelu dyskusyjnego z grupa specjalistow
reprezentujacych wybrane przez badaczke instytucje
otoczenia biznesu (banku, Akademickich Inkubatoréw
Przedsigbiorczosci, Bialostockiego Parku Naukowo-
-Technologicznego, Specjalnej Strefy Ekonomicznej,
Podlaskiej Fundacji Rozwoju Regionalnego, firm konsul-
tingowych). Panele miaty na celu uzupelnienie danych
zebranych pozostalymi dwoma technikami badawczymi
(ankiety wérod studentéw i wywiady wsréd przedsie-
biorcéw) oraz opracowanie wnioskéw i rekomendacji
w zakresie usprawnienia i wzrostu efektywnosci edu-
kacji przedsigbiorczej skierowanych do edukatoréw
oraz instytucji wspierajacych rozwoj przedsiebiorczosci.
W wielu aspektach wyniki rozméw ze specjalistami sta-
nowia tre§ci mogace zainspirowa¢ i zainicjowaé dalsze
badania mobilizacji przedsigbiorczej w ramach edukacji.

Wyniki dyskusji w ramach panelu
eksperckiego z przedstawicielami IOB

J ednym z zadan parkéw naukowo-technologicznych
jest zapewnianie warunkéw do prowadzenia wlasnej
dzialalno$ci gospodarczej przede wszystkim w wymia-
rze wysokiej jako$ci infrastruktury, mozliwosci transferu
wiedzy, technologii i komercjalizacji badan. Zadanie to
jest realizowane niezaleznie od stadium rozwoju przed-
siebiorstwa, ktére chcialoby skorzysta¢ z oferty wybra-
nego parku. Biatostocki Park Naukowo-Technologiczny
(BPNT) w swych dzialaniach wspiera gltéwnie przed-
siebiorcow stawiajacych dopiero swoje pierwsze kroki,
zatem nawigzanie szerszej wspOlpracy tej instytucji
z podlaskimi uczelniami w zakresie promowania przed-
siebiorczoséci i aktywizowania mlodziezy mogtoby by¢
bardzo korzystne dla studentéw. I chociaz w badaniach
PARP-u (2005) wskazano, ze trudno jest nawigza¢ rela-
cje przedsigbiorcom stacjonujacym w parkach z insty-
tucjami badawczymi, takimi jak uczelnie, to raczej nie
dotyczy to mlodziezy akademickiej, ktoéra naturalnie
wykazuje powigzanie ze swoja uczelnia, a dodatkowo na-
lezy pamietaé, ze w wigkszosci parki sg bezposrednio lub
posrednio powigzane z wyzszymi uczelniami i zacie$nie-
nie wspoipracy w proponowanym zakresie nie powinno
stanowi¢ problemu.

Poszukujac wsparcia, przedsigbiorcy zglaszajacy sie
do BPNT, zazwyczaj pytaja o zrédla finansowania po-
mystu biznesowego. Moze to $wiadczy¢ o tym, ze nadal
za najwieksza bariere w realizacji wlasnych pomystow
uwazany jest brak $rodkéw finansowych. Co wigcej,
lokatorzy parkéw czesto korzystaja jedynie z infrastruk-
tury, a nie sa zupelnie zainteresowani innymi ustugami
parku, wspolpracy czy transferem wiedzy i technologii.
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W ten sposob park staje si¢ jedynie adresem, pod ktérym
prowadzona jest dzialalno$¢ gospodarcza.

Z badan PARP-u ptyng inne wnioski, a mianowicie, ze
nawigzywanie przez lokatoréw parku wspolpracy z inny-
mi przedsiebiorcami (zwlaszcza tymi z siedziba w parku)
jest dostrzegane. Ta rozbiezno$¢ opinii moze by¢ podyk-
towana tym, jakie podmioty podlegaly badaniom, na
jakim etapie ich rozwoju, oraz tym, kto i w jakim celu
prowadzil badania.

Co wiecej, ekspert bioracy udzial w dyskusji przyto-
czyl problemy Parku, ktére pokrywaja sie z tymi, wska-
zanymi w Raporcie PARP-u jako bariery rozwoju parkow
naukowo-technicznych w Polsce: ,niski poziom przed-
siebiorczoéci akademickiej, brak tradycji wspdlpracy
na linii nauka - biznes, systemowe bariery dla rozwoju
przedsigbiorczosci, a takze stabos$¢ otoczenia (instytucji
finansowych i naukowych” (PARP, 2005).

Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci (AIP)
oferuja narzedzia potrzebne do zalozenia wlasnej dzia-
talnosci gospodarczej. Jednak grupa, ktora najczesciej
przyciagaja, to IT-owcy, informatycy, deweloperzy itd.
Najwieksza zaletg AIP jest to, ze zaktadajac dziatalnos¢
w Inkubatorze, mozna przetestowa¢ pomyst, nie trze-
ba od razu zaklada¢ swojej dziatalnoséci gospodarczej
w urzedzie. Zamkniecie dzialalno$§¢ w inkubatorze nie
pociaga za sobg zadnych konsekwencji.

Klienci Inkubatora s3 zainteresowani zabezpiecze-
niem swoich intereséw i pytaja o kwestie prawne, fi-
nansowe i organizacyjne. Pojawiala si¢ przy tym bardzo
szeroka gama pytan. Nalezy stwierdzi¢, ze mlodzi start-
upowcy nie posiadaja wiedzy na temat przebiegu pro-
cesu inwestycyjnego. Wielu z nich szuka w tej sprawie
pomocy, kiedy jest juz za pozno, tj. po zawarciu umowy
i oddaniu 49% firmy juz na poczatku prowadzenia swojej
dzialalno$ci. Ten blad komplikuje pozyskiwanie kolej-
nych finansowan. Mozna zatem stwierdzi¢, ze AIP jest
miejscem, gdzie potencjalni przedsigbiorcy pozyskuja
podstawowa wiedze z zakresu prowadzenia wlasnej dzia-
talnosci gospodarczej. Na podobne obszary dzialania in-
kubatoréw wskazuje Komisja Europejska, tj. w zakresie:
szkolenia z przedsigbiorczoéci (czgsto ,preinkubacji”),
doradztwa biznesowego, wsparcia finansowego i wspar-
cia technologicznego, a nie tylko w zakresie ,obstugi”
prawnej i ksiegowej (Centre for Strategy & Evaluation
Services, 2002).

Z ustug Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej
(SSSE) korzystajg klienci bardziej dojrzali, juz potra-
figcy prowadzi¢ w jaki§ sposdb swoj biznes. Ma to
zwigzek z wymogami inwestycyjnymi w tym obszarze
(m.in. minimalna wysoko$¢ nakfadéw inwestycyjnych

- 100 000 EUR), ktorych spelnienie dla poczatkujacego

przedsigbiorcy byloby trudne. Cechami taczagcymi SSSE
z poprzednio omawianymi instytucjami sa motywy zgla-
szania si¢ klientow, tj. braki w wiedzy czy tez orientacji
w zakresie pozyskiwania §rodkéw pomocowych. Mimo
uptywu wielu lat, od momentu integracji i wdrozenia
programéw pomocowych, przedsigbiorcy, nawet do-
$wiadczeni, nadal pytaja o mozliwosci uzyskania dofi-
nansowania z tych zrodel.

4

Jak wskazuje opracowanie P. Krzeminskiego (2009,
s.222-224), samo powstanie specjalnej strefy istotnie sprzy-
ja rozwojowi przedsiebiorczosci réwniez w wymiarze licz-
bowym - wzrasta bowiem liczba mniejszych podmiotdw,
ktére obstuguja w wielu dziedzinach (zwlaszcza transport,
budownictwo) przedsigbiorstwa funkcjonujace w ramach
SSE, oraz odnotowywany jest wzrost sity nabywczej i popy-
tu na rézne produkty, co dodatkowo pozytywnie przektada
sie na liczbe przedsiebiorstw. Zmienia si¢ réwniez eduka-
¢ja, gdyz zwlaszcza szkoly zawodowe moga dostosowywaé
profil nauczania do nowych miejsc pracy w strefie. Reakcja
uczelni wyzszych na powstanie SSE jest znacznie mniej ela-
styczna (najkrétsze studia to bowiem nadal 2 lata edukacji),
dlatego tez wspdtpraca tych dwoch podmiotéw w zakresie
edukacji przedsiebiorczej powinna raczej opiera¢ si¢ na
rozwoju kompetencji mlodziezy akademickiej i poznawa-
niu lokalnego rynku za posrednictwem lokatoréw SSE.

Przedsigbiorcow, ktorzy zglaszaja sie do Podlaskiej Fun-
dacji Rozwoju Regionalnego (PFRR), mozna podzieli¢ na
kilka grup. Pierwsza to mfodzi przedsigbiorcy, ktérzy za-
czynajg dzialalno$¢ i wykazujg mieszang postawe sktadajaca
sie zaréwno z pokory, ciekawosci, troche marzycielstwa, jak
i poczucia idei. Z drugiej strony sa przedsiebiorcy dojrzali,
ale malo pokorni. Nie czujg oni potrzeby doksztalcania czy
zdobywania nowych kwalifikacji, s3 bowiem prze$wiadcze-
ni o tym, ze w wielu kwestiach wiedza najlepiej, co robic.
O tym, ze warto szuka¢ pomocy, przekonuja sie dopiero
w sytuacjach kryzysowych, np. w obliczu utraty plynno-
$ci finansowej. Okazuje si¢, ze zazwyczaj powodem zlej
sytuacji przedsigbiorstwa sg: brak pieniedzy, brak pokory
i brak umiejetnosci (wystepujace niekoniecznie w takiej
kolejnosci).

Do PFRR zglasza si¢ jeszcze przedsigbiorcow chcacych
jedynie uzyska¢ dotacje unijne — czesto nie wiedza oni,
czym chcieliby sie zaja¢, ale zglaszaja sie z prosba o infor-
magje, jaki projekt napisaé, zeby tylko te $rodki otrzymac.
Ostatecznie istnieje falszywe prze$wiadczenie, ze braki
w wiedzy nie stanowig problemu - wystarczy uzyska¢ do-
finansowanie i kazdy rodzaj dzialalno$ci przyniesie sukces.
Z drugiej strony, analizujac powody podejmowania przez
przedsiebiorcow (réwniez potencjalnych) wspdlpracy
z IOB, mozna réwniez wskazaé, ze gléwna przyczyna na-
dal jest brak $rodkéw finansowych, a dopiero w dalszej
kolejnosci (czwarta pozycja) korzystanie z doradztwa
(Domanska, 2013, s. 66). Nalezy jednak pamietac, ze jest
to spojrzenie klientéw IOB, ktdrzy moga nie oceniaé swych
potrzeb obiektywnie.

W przypadku bankéw instrumenty wsparcia sg dosy¢
ograniczone i sprowadzaja si¢ wlasciwie do réznego rodza-
ju kredytow, ktore nie sa przyznawane, np. dla startupow.
Dlatego tez z oferty bankéw korzystaé moga przedsigbiorcy
juz funkcjonujacy na rynku z udokumentowang historig
finansowa. Trudno$ci w pozyskaniu srodkéw finansowych
od instytucji bankowych dodatkowo przyczyniaja si¢ do
wzrostu zainteresowania potencjalnych przedsigbiorcow
pomoca IOB w tym zakresie. Dylematy klientéw IOB w za-
kresie sfinansowania rozpoczecia lub poczatkowej fazy roz-
woju przedsiebiorstwa potwierdzaja réwniez inne badania
(Domanska, 2013, s. 67).
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Firmy doradcze prezentuja szeroki wachlarz ustug.
Na co dzien zajmuja si¢ pomocg zaréwno potencjalnym,
jak i juz funkcjonujacym przedsiebiorcom. Przedstawi-
ciele tych firm réwniez najczesciej odpowiadaja na py-
tania klientéw o mozliwo$ci pozyskania pieniedzy. Ale
przychodza do nich takze przedsigbiorcy posiadajacy
odpowiednie fundusze, a poszukujacy sposobéw na ich
pomnozenie. Co ciekawe, bardzo czesto przedsiebiorcy
zasiegajacy opinii w IOB sg prze$wiadczeni o wyjatko-
woséci swoich probleméw, bowiem dotycza one konkret-
nej branzy czy specyfiki dziatalnosci. Ostatecznie okazu-
je sie jednak, ze wszystkie problemy sg w gruncie rzeczy
podobne badz nawet takie same, a w otoczeniu istnieje
bardzo wiele réznych rozwigzan.

W opinii ekspertéw, przedsi¢biorcom (réwniez po-
tencjalnym) brakuje wielu cech i umiejetnosci. Zdecydo-
wanie brakuje otwartosci, umiejetnosci autoprezentacji,
skutecznej komunikacji, przekazywania w prosty sposéb
swoich oczekiwan i méwienia jezykiem korzysci, ktory
dotrze do partnera biznesowego, brakuje tez zdolno-
$ci przywodczych, umiejetnosci budowania zespoldw,
wspolpracy w zespotach i niestandardowego myslenia.
Do podstawowych niedostatkéw mozna zaliczy¢ réwniez
wiedze z zakresu badania rynku, pozyskiwania klienta,
a nawet wiedze z zakresu przedsigbiorczo$ci - potencjal-
ni przedsiebiorcy nie wiedza bowiem, jak zaczaé wlasna
dzialalno$¢ i do kogo mogga sie uda¢, skad wzia¢ $rodki
finansowe na swoéj pomysl, z jakich form reklamy sko-
rzystaé, czy tez jak je dopasowaé do realizowanego po-
mystu. Co wigcej, nadal typowe jest ukrywanie swojego
pomystu przed innymi z obawy o jego kradziez. Taka po-
stawa niesie ze sobg negatywne konsekwencje, bowiem
pomysl, ktory jest trzymany w tajemnicy, czesto nigdy
nie zostaje zrealizowany. Istotnym dziataniem staje si¢
zatem pielegnowanie w mlodych ludziach wielu cennych
cech, takich jak: kreatywno$¢, inicjatywa, pewnos¢ sie-
bie, odpowiedzialno$¢, umiejetnos$é pracy w zespole, ale
takze budowanie zaufania spolecznego. Takie stanowi-
sko prezentuje réwniez Komisja Europejska (European
Commission, 2008).

Obecnie w systemie gospodarczym dostepne sg roz-
norodne instrumenty wspierania przedsiebiorcéw, ktore
byly réznie oceniane. W poprzedniej perspektywie byto
organizowanych wiele szkolen (w tym z przedsiebiorczo-
$ci), z ktérych znaczna cze$¢ byta nastawiona jedynie na
zysk dla podmiotu organizujacego a wylacznym efektem
mialo by¢ po prostu uzyskanie okreslonych wskaznikow.
Mozna dostrzec réwniez niedobor szkolen specjalistycz-
nych, czesto bardzo drogich. Remedium stanowiloby
realizowanie szkolen z zachowaniem minimum formal-
nosci, ale ze wspolfinansowaniem ze strony beneficjen-
ta (nawet na poziomie 50%), poniewaz obecnie jakos§¢
szkolen spada i czesto ich organizacja polega gléwnie na
podpisywaniu kolejnych list poswiadczajacych zjedzenie
obiadu, odebranie materiatow itp.

Zajmowanie si¢ organizacjg szkolen nalezy jednak
do trudnych zadan ze wzgledu na czgsto specyficzne
wytyczne co do ich uczestnikéw, np. maja to by¢ osoby
po 50. roku zycia, dlugotrwale bezrobotne, niepelno-
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sprawne, i dodatkowo wskazywany jest czesto warunek
zapewnienia im zatrudnienia (przy czym dodatkowo
wsrdd zatrudnionych po szkoleniach uczestnikéw ma
by¢ np. 15% z powiatu bialostockiego, 15% sokélskiego
itd.). Podejécie to okreslane jest jako nieodpowiedzialne
i niezgodne z natura rynku. Réwniez z punktu widzenia
przedsigbiorcéw lepiej jest nie podejmowaé si¢ zatrud-
nienia 0s6b po unijnych szkoleniach, jeli nie wiadomo,
kim bedg beneficjenci szkolen, lub wiadomo, ze moze to
by¢ ,grupa krytyczna’ Wlasciwym dzialaniem byloby
motywowanie ludzi do podejmowania pracy i dawanie
pracy tym, ktérzy faktycznie chcg ja wykonywad. Jeszcze
lepszym rozwigzaniem wydaje si¢ wspomaganie poten-
cjalnych przedsigbiorcow w zalozeniu wtasnej dziatalno-
$ci gospodarczej, ale bez sztucznego ograniczania benefi-
cjentéw pomocy (tak jak wyzej: do oséb po 50 roku zycia,
trwale bezrobotnych, niepelnosprawnych itd.). Wazne
jest kierowanie pomocy do tych, ktdrzy chcg faktycznie
prowadzi¢ dzialalnoé¢ gospodarcza.

Szkolenia w zakresie kompetencji miekkich oraz wie-
dzy z przedsigbiorczoéci moga stanowi¢ punkt wspdlny
IOB i uczelni. Polaczenie wiedzy teoretycznej oferowanej
przez wyktadowcow uczelnianych z praktycznymi aspek-
tami, ktére moglyby zapewni¢ instytucje IOB, znacznie
podniostyby jakos§¢ edukacji przedsigbiorczej dostepnej
na rynku. Gdyby w szkoleniach w ramach dotacji unij-
nych majacych motywowa¢ do zalozenia wiasnej dzia-
talnosci gospodarczej grupa preferowang byli studenci
i mlodziez, efektywno$¢ takich szkolen wydaje sieg, ze
bylaby znacznie wyzsza niz w grupach krytycznych.

Wsréd omawianych instrumentéw finansowych
sg rowniez dotacje, ktore mimo ciaglej ewolucji, oce-
niane s3 przez ekspertéw coraz gorzej. Moze mie¢ to
zwiazek z tym, ze w przeszloéci dominowala idea, ze na
programie przedakcesyjnym PHARE wszyscy sie naucza
formuly i postepowania, przez co w nastepnych progra-
mach bedzie tylko lepiej. Niestety, okazuje sig, ze tak si¢
nie stalo. Sam fakt, ze wczesniej, po ztozeniu wniosku
o dofinansowanie, czekalo si¢ jedynie 43 dni na podpi-
sanie umowy o dofinansowanie, a obecnie, taki termin
oczekiwania pozostaje w sferze marzen, mowi sam za
siebie. Nie to stanowi jednak najwi¢ksza wade tego in-
strumentu wsparcia, bowiem najgorsze s3 nadmierne
wymogi w zakresie dokladnego planowania dziatan.
Powoduje to znaczne trudno$ci w elastycznym reago-
waniu na zmiany na rynku. System dotacji finansowych
powinien zmierza¢ w kierunku mniejszej formalizacji
i mniejszego opierania si¢ na ideologii urzedniczej. Co
ciekawe, jak wskazuja badania, to wlasnie dotacje sg naj-
czestszym instrumentem wsparcia, z ktorego korzystaja
klienci IOB (Domanska, 2013, s. 68).

W opinii ekspertéw niemozliwa okazuje si¢ zgodna
ocena sfery B+R. Niezgoda w tym obszarze polegata na
tym, ze cze$¢ panelistow okreslita srodki inwestowane
w innowacje, badania i rozwdj dobrg inwestycja, jako
poszukiwanie czego$, co mogloby przyczyni¢ sie do
istotnego rozwoju cywilizacyjnego. Pozostali eksperci
uwazali, ze nawet prosta produkcja i sprzedaz pomo-
ga w podniesieniu pozycji konkurencyjnej krajowych



24 | PRZEGLAD ORGANIZACJI 4/2018

przedsigbiorstw na globalnym rynku. Wiele korporacji
bazuje na prostych rozwigzaniach, a mimo to sg one
odpowiedzialne za znaczng cze$¢ obrotu miedzynarodo-
wego. W dobie mozliwoséci zakupu zagranicznych tech-
nologii koncentrowanie wysitkéw i ogromnych §rodkow
oraz po$wigcanie czasu na sam proces samodzielnego
wytwarzania technologii zostalo okreslone jako nieprzy-
noszace takich korzysci, jakie byly zakladane. Proces ten
nie zawsze przyniesie pozytywne efekty. Niepoprawne
jest zatem zalozenie, ze kiedy s3 $rodki, mozna bada¢
wszystko — pozostaje bowiem pytanie, czy takie podej-
$cie ma w ogole sens?

Eksperci zgodzili sie co do tego, ze edukacja przedsie-
biorcza zaczyna si¢ juz nawet nie w przedszkolach, ale
w domu. Edukacja mylnie kojarzona jest prawie wylacz-
nie ze szkola, a to przeciez przede wszystkim dom, rodzi-
ce, a pozniej oczywiscie pozostale instytucje, w ktorych
czlowiek uczestniczy, ksztaltujg postawy przedsiebiorcze.
Natomiast w przypadku zorganizowanym instytucjonal-
nie edukacja przedsiebiorcza powinna pojawiaé si¢ jak
najwczes$niej, juz od przedszkola, przez szkote podsta-
wowg, gimnazjum itd. Przy czym, w poczatkowych eta-
pach chodzi o ksztaltowanie cech charakteru, a dopiero
na dalszych etapach zdobywanie wiedzy i umiejetnosci.
Nie powinno si¢ bowiem ogranicza¢ edukacji przedsie-
biorczej do nauki teorii czy praktyki gospodarczej. Sg to
w konicu réwniez cechy charakteru (np. odpowiedzial-
no$¢, kreatywnos$¢, nieszablonowe mysélenie) i umiejet-
nosci (np. praca indywidualna czy zespolowa).

Wiedza ciaggle ulega dezaktualizacji, w zwiazku
z czym trudno jest nauczy¢ si¢ teorii przedsiebiorstw,
wiedzy o procedurach czy modelach funkcjonowania
biznesu. Latwiejsze i bardziej efektywne jest uczenie
mlodych ludzi zaradnos$ci, budowanie w nich przed-
siebiorczych postaw i ksztaltowanie umiejetnosci. Jako
przyklad doskonalej metody nauczania przedsiebior-
czoéci podano prowadzenie sklepiku szkolnego, ga-
zetki szkolnej czy udzielanie si¢ w harcerstwie, ktore
s3 lepsza lekcja podstaw i postaw przedsigbiorczych niz
teoretyczne zajecia.

Instytucje otoczenia biznesu muszg wlaczaé si¢ w edu-
kacje w sposéb zorganizowany, otwierajac si¢ na wspot-
prace. Jedna z takich akcji moga by¢ wizyty w zakladach
produkcyjnych i ustugowych, pomoc w nawigzywaniu
wspOlpracy czy tez dzialalno$¢ promocyjna, nawet
wsrdd najmlodszych. W dziatalnosci popularyzatorskiej
wazne sa media, ktore zamiast przedstawiania negatyw-
nego obrazu przedsigbiorcéw, powinny zwrdci¢ uwage
na pozytywne aspekty ich dzialalnosci. Powinny by¢
ukazywane w dobrym $wietle: pracowito$¢, racjonalnos¢,
odpowiedzialno$¢. W edukacji przedsigbiorczej i wspol-
pracy instytucji w tym obszarze powinno si¢ taczy¢ sys-
tem promocji z jak najwigksza liczbg dziatan praktycz-
nych, w tym po prostu wysokiej jakoéci, dopracowane
praktyki dla uczniéw/studentéw. Nalezy podejmowaé
wspolne przedsiewziecia uczelni i IOB, tak by przyblizy¢
mlodziez do realizacji wtasnych pomystéw. Nauka musi
wynika¢ z praktyki. Kiedy czlowiek co$ faktycznie robi,
to tak naprawde najszybciej si¢ wtedy uczy.

4

Obecnie, w wiekszosci, obszerniejsze kursy i zajecia
z przedsigbiorczoéci obejmujg gtéwnie kierunki ekono-
miczne. W przypadku kierunkéw pozaekonomicznych
s3 one w minimalnym zakresie godzinowym i sg raczej
niskiej jakos$ci. Nawet na kierunkach ekonomicznych
trudno o to, by zajecia poprowadzili praktycy, czy to
posiadajacy wlasne przedsigbiorstwo, czy tez pracuja-
cy w obszarze wsparcia przedsigbiorczosci. Edukacja
przedsigbiorcza jest specyficznym obszarem, trudnym
w realizacji bez wsparcia praktykéw. Panelisci zgodzili
sig, ze aby byla ona efektywniejsza, warto jest tez uczy¢
w kreatywny sposob, w zabawie, w nauce, tak by roz-
budza¢ w uczniach pasje. Warto bowiem ¢wiczy¢, jak
zrobi¢ biznes w sposob problemowy, a nie teoretycznie.
Po takiej edukacji student niekoniecznie musi zostaé
przedsigbiorcg, moze pracowaé u kogo$, ale bedzie
wykazywal zaréwno przedsiebiorcze cechy, jak i po-
sigdzie cenne umiejetnosci. Co ciekawe, stwierdzono,
ze im wyzszy stopien edukacji, tym bardziej skostniate
s3 jej struktury i stosowane sa gorsze wzorce edukacji
przedsigbiorczej. Aby je poprawié, warto zapraszaé na
gosécinne wyklady specjalistow z IOB, ktorzy wzbogaca
zajecia o praktyczne aspekty z zycia gospodarczego.

Niewtasciwe jest upowszechnianie mitu, ze najwaz-
niejszy w biznesie jest innowacyjny pomyst. Okazuje sig,
ze pomyst nie musi by¢ przetomowy, ale taki, ktérego
realizacja przyniesie spelnienie pomystodawcy. Warto
nagtasnia¢ medialnie, Ze za sukcesem przedsigbiorczym
czesto kryja si¢ bardzo przyziemne rzeczy: odpowiednia
sprzedaz, marketing, dobry produkt i bardzo duzo mréw-
czej, technicznej pracy, o ktdrej pdzniej rzadko si¢ mowi.

Instytucje otoczenia biznesu powinny uzupelnia¢
niedobory w wiedzy, w kompetencjach, w postawach,
ktére nie zostaly zagospodarowane w systemie eduka-
¢ji. Zaproponowano w tym celu studia podyplomowe
z praktykami z przedsi¢biorstw oraz instytucji otocze-
nia biznesu oraz wprowadzenie przedmiotu o nazwie
»inkubatory przedsigbiorczo$ci”, w ktérym na poczatku
przez dwa miesigce uczono by teorii (uzaleznionej od
potrzeb uczniéw, np. jak stworzy¢ sklep internetowy),
by nastepnie przez kolejne miesigce wprowadzaé po-
mysly w zycie. Umozliwitoby to realne przetestowanie
chociazby jednoosobowej dzialalno$ci gospodarczej
jako formy organizacji wlasnej pracy, sprobowanie, jak
to wyglada w praktyce.

Dyskusja wynikow badan

jednym z badan studentéw okazalo sie, ze ,,uczel-

nia jest postrzegana jako podmiot, ktéry nie
jest zainteresowany tym, aby oni (studenci) rozwijali
wlasng dziatalno$¢” (Prochorowicz, 2009, s. 71). I cho¢
sama autorka przekonuje, ze z tym stwierdzeniem ra-
czej nie do kofica mozna si¢ zgodzi¢, gdyz ,studenci
nie interesujg sie dziatalnoscig uczelni i nie wiedzg na-
wet, jakie agendy czy organizacje dzialajg na uczelni’,
to jednak taka opinia o mlodziezy akademickiej moze
wskazywaé na istotny problem, ktérego rozwigzanie
moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu §wiadomosci oraz za-
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interesowania nauczang przedsigebiorczoscig, w tym we
wspolpracy z innymi podmiotami.

Edukacja przedsi¢biorcza to przede wszystkim dom,
rodzice, a pdzniej pozostate instytucje, w ktdérych
cztowiek uczestniczy. Nie znaczy to jednak, Zze mozna
marginalizowaé znaczenie tych instytucji. Nalezy pra-
cowal nad intensyfikowaniem wspdlpracy instytucji
otoczenia biznesu i uczelni.

Elementy ksztaltowania postaw przedsigbiorczych
powinny by¢ wplecione w kazdy przedmiot ksztalco-
ny na kazdym poziomie edukacji. Edukacja przedsie-
biorcza powinna trwa¢ do studiéw wyzszych wlacznie
z dalszg edukacja uzupelniajacg, a instytucje otoczenia
biznesu powinny uzupelnia¢ te luki, niedobory w wie-
dzy, w kompetencjach, w postawach, ktére nie zostaly
zagospodarowane w systemie edukacji. Co wiecej, na
kazdym etapie edukacji instytucje wspierajace moga
angazowac si¢ i przypominaé rowniez rodzicom, zeby
ksztalcili aktywne postawy w swoich dzieciach.

Przedsigbiorcy zaczynaja biznes z niewlasciwej
strony. Wiedzg, co wyprodukuja, wiedzg, ze na tym
zarobig — kupig tanio albo wyprodukuja tanio, sprze-
dadza drogo - ale na pytanie, komu to sprzedadza, nie
potrafiag odpowiedzie¢. To jest kluczowy brak wiedzy.
Taka elementarng wiedze studenci powinni wynies¢
najpierw ze szkoly, a pozniej, poszerzona juz, z uczel-
ni, jednak tak si¢ czesto nie dzieje. Takie wnioski
powinny zmotywowaé uczelnie wyzsze do lepszego
przygotowywania sylabuséw i prowadzonych zajeé.
Aby dodatkowo zwigkszy¢ jakos¢ prowadzonych zajeé,
wyktadowcy powinni zaprasza¢ na goscinne wyklady
specjalistow z IOB. Réwnie przydatne bylyby konsulta-
cje z otoczeniem biznesowym w zakresie ksztaltowania
praktycznych programéw ksztalcenia, realizowanych
na uczelniach.

IOB sg otwarte na przedsiebiorcéw, zwlaszcza mlo-
dych i niedo$wiadczonych, ktérzy dopiero rozpoczynaja
pierwsza dzialalno$¢ gospodarcza, albo jeszcze s na
etapie planowania zalozenia wlasnej dziatalnoéci gospo-
darczej. W tej grupie znajduja sie réwniez absolwenci
i mlodziez, ale wedlug badan PARP-u, w wielu osrod-
kach jedynie ok. 3% ofert jest do nich kierowanych.
Mimo to wéréd podmiotéw publicznych i grup spotecz-
nych korzystajacych z oferty IOB ponad 18,2% to wta-
$nie mlodzi ludzie (Burdecka, 2004, s. 12-14). Warto za-
tem pracowa¢ nad poszerzeniem dotychczasowej oferty
ustugowej o rozwigzania kooperacyjne z uczelniami
i szkotami, ale tez przedsigbiorcami juz istniejagcymi na
rynku oraz szerzej je promowaé wéréd mtodych ludzi.

Analizujgc problemy dostrzegane przez przedstawi-
cieli z instytucji otoczenia biznesu, warto zastanowié
si¢, dlaczego przedsigbiorcy najczeéciej zglaszaja sie
z pytaniami o mozliwo$ci dofinansowan, porady praw-
ne czy tez podstawowe informacje o procesach zakla-
dania i funkcjonowania przedsiebiorstw. W obecnym
systemie ksztalcenia, mimo obowigzkowych przedmio-
toéw z przedsigbiorczos$ci, wiele wskazuje na to, Ze s3 to
przedmioty prowadzone bez wiekszego zaangazowania
i uzyskiwania konkretnych efektéw: zdobywania prak-
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tycznej wiedzy i umiejetnosci przez ich uczestnikow.
IOB ze swoimi praktycznymi do$wiadczeniami moga
istotnie przyczyni¢ si¢ do rozwoju przedsiebiorczosci
w procesie edukacji. Wskazane byloby przy tym, aby
wspotpraca ta dotyczyta juz wyzszych szczebli eduka-
cji, takich jak szkoly zawodowe, $rednie, a zwlaszcza
uczelnie wyzsze. Ma to zwiazek z dojrzalszym podej-
$ciem studentdéw i wigkszg szansg na sprecyzowanie
przez nich kierunku swojej kariery.

Studenci, podczas realizacji toku studiéow (nieza-
leznie od podjetego kierunku studidéw), powinni mieé
mozliwo$¢ pozyskania wiedzy i umiejetnosci waznych
w prowadzeniu wlasnej dzialalno$ci gospodarcze;.
Wiele praktycznych aspektéw, nieprzekazywanych na
wykladach na uczelni, moga przedstawi¢ studentom
pracownicy IOB podczas szkolen organizowanych
w ramach wspétpracy. Wazne, zeby studenci uzyska-
li wczes$niej ogdlne przygotowanie merytoryczne na
uczelni. Najwazniejsze wydaje si¢ skupienie uwagi
na dlugotrwalym procesie ksztaltowania aktywnej,
przedsigbiorczej postawy oraz rozwijaniu praktycz-
nych umiejetnosci, poniewaz te efekty najtrudniej
jest osiaggnaé. Cennym zrodlem wiedzy moga by¢ tez
praktyki w Instytucjach Otoczenia Biznesu - bezpo-
$redni kontakt z przedsiebiorcami moze pozytywnie
wplynaé na wybor wlasnej kariery przez studentow;
oraz praktyki w przedsigbiorstwach wspolpracujacych
z 10B, podczas ktérych nabywane bylyby praktyczne
umiejetnos$ci zawodowe. Posiadanie umiejetnosci
i odpowiednich kwalifikacji sprzyja zalozeniu jed-
noosobowej dziatalno$ci gospodarczej ze wzgledu na
mozliwo$¢ wykonywania, przynajmniej na poczatku,
ustug samodzielnie.

Paneli$ci wskazywali na braki w umiejetnosciach
mlodych ludzi. Niestety, znacznie tatwiejszym zada-
niem jest przekazywanie wiedzy niz umiejetnosci,
a najtrudniejsze jest kreowanie postaw nastawionych
na przedsigbranie. Grupowe zajecia moga by¢ ele-
mentem wspolpracy uczelni z Inkubatorami Przed-
siebiorczo$ci, gdzie mozna byloby stworzone na
zajeciach z biznesplanu przedsiewziecia przetestowac
w praktyce.

Niestety, brakuje zaufania i nadal typowe dla przed-
siebiorcow jest ukrywanie swojego pomystu. W zacho-
waniu zaréwno do$wiadczonych, jak i mlodych przed-
siebiorcow pojawiajg si¢ takze braki pokory, co moze
prowadzi¢ do poszukiwania pomocy ,po fakcie”. W ta-
kich sytuacjach IOB nie zawsze jest w stanie pomoc.

Podsumowanie

a etapie ksztalcenia obowigzkowego powinna by¢

budowana w spoteczenstwie pozytywna postawa
wobec pracy oraz ksztaltowana $wiadomo$é gospo-
darcza: sit rynkowych, ryzyka, a takze rozbudzana
kreatywno$¢. Trzeba réwniez uswiadamia¢ mlodziez,
ze powinna ostroznie podchodzi¢ do innowacyjnosci,
gdyz zarobi¢ mozna tez na prostych pomystach, niewy-
magajacych kosztownych inwestycji.
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Oproécz wspoélnych dziatan uczelni wyzszych i IOB na
rzecz edukacji przedsigbiorczej, bezposrednio do IOB
mozna kierowa¢ studentdéw szczegdlnie zainteresowa-
nych rozwojem swojej kariery droga wtasnej dziatalno-
$ci gospodarczej czy tez wykazujacych sie szczegdlnymi
cechami charakteru wskazujacymi na potencjal przed-
siebiorczy. Wzajemne partnerstwo i $cista kooperacja
jednostek naukowych oraz szkét z IOB i innymi partne-
rami ma duze znaczenie, gdyz przetozy si¢ na znacznie
lepsze wyniki ksztalcenia praktycznego, kreowanie po-
staw, a moze w dluzszej perspektywie na popularyzacje
wlasnej dzialalno$ci gospodarczej jako drogi kariery.
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Przypis

1) Szerzej o przeprowadzonych badaniach mozna przeczytaé
w raporcie A. Andrzejczyk (2016).

2) Praca naukowa finansowana ze $rodkéw Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego w ramach dotacji na utrzymanie po-
tencjalu badawczego przyznanej Wydzialowi Ekonomii i Za-
rzadzania Uniwersytetu w Biatymstoku.
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Cooperation of Business Support
Institutions and Universities in the Field
of Entrepre-neurial Education

Summary

In recent years, linking the education of academic youth
with shaping entrepreneurial attitudes has been treated as
a means of economic growth acceleration. Entrepreneurial
education plays an increasingly important role in creating
multidimensional entrepreneurship, ie. educating potential
entrepreneurs, but also educating socially entrepreneurial
people, or outstandingly active in their workplaces. In the
implementation of these assumptions an important area is
the cooperation of universities with supporting institutions,
named broadly Business Support Institutions (science and
technology parks, academic business incubators, special
economic zones, foundations supporting entrepreneurs,
banks, etc.). The study presents the opinions of Podlaskie
Voivodeship specialists from these units, which are the effect
of a discussion held in 2016. The main goal was to search for
the areas and ways of cooperation between universities and
BSIs to improve student background and encourage them to
self-employment, and to shape their entrepreneurial attitudes.

Keywords

Business Support Institutions, entrepreneurship, entre-
preneurial education
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