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Wprowadzenie

H istoria zarzadzania projektami siega gleboko w prze-
szto$¢. Projekty towarzysza rozwojowi cywilizacji od
jej zarania, co wiecej, mozna bez przesady stwierdzi¢, ze
to wiasnie projekty tworzyly cywilizacje (Chiu, 2010).

Rozwdj zarzadzania projektami jako nowoczesnej
dziedziny wiedzy praktycznej wiaze sie z okresem drugiej
wojny $wiatowej i z nastepujacym po niej okresem wyscigu
zbrojen w trakcie tzw. ,,zimnej wojny”. Zrealizowane w tym
okresie liczne projekty wojskowe stworzyly podstawy no-
woczesnej wiedzy zarzadzania projektami. Po ograniczeniu
wyscigu zbrojen role te przejely projekty kosmiczne oraz
wielkie projekty cywilne (Seymour, Hussein, 2014).

Badania obejmujace okres od poczatku XX w. do cza-
séw wspolczesnych wykazaly istnienie wyraznej tenden-
cji wzrostu udzialu i znaczenia projektéw w gospodarce,
w organizacjach i w zyciu jednostek, okreslanej mianem
projektyzacji (projectification) (Nieto-Rodriguez, 2012;
Packendorft, Lindgren, 2014; Lundin, 2016).

Zarzadzanie projektami jest dzisiaj rozwiniety dziedzi-
ng zarzadzania, znajdujacg zastosowanie we wszystkich
obszarach aktywnosci ludzkiej, o wyraznie uksztaltowa-
nej odrebnosci:

« przedmiotu zainteresowania (projekty),

- podstaw teoretycznych (podejscie systemowe, procesowe
itd.),

. podstaw metodycznych (specjalne metody i techniki),

« literatury przedmiotu (monografie i podreczniki),

- edukacyjnej (kierunki studiéw i specjalistyczne szkolenia),

- czasopi$mienniczej (wlasne czasopisma fachowe i naukowe),

- instytucjonalnej (instytucje naukowe i stowarzyszenia
zawodowe),
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. profesjonalnej (specjalizacje zawodowe, certyfikacje
kwalifikacji zawodowych).

Wzrost udzialu i znaczenia projektéw wywotal zapo-
trzebowanie na zweryfikowana naukowo, profesjonalna
wiedze z zakresu zarzadzania projektami. Dato to impuls
do rozwoju zarzadzania projektami jako dziedziny nauko-
wej. Dorobek bedacy wynikiem tego rozwoju osiggnat
juz stan umozliwiajacy refleksje nad geneza i ewolucja
podstaw metodologicznych, podej$¢ badawczych i pa-
radygmatéw stosowanych w badaniach zarzadzania pro-
jektami. W artykule przedstawiono wyniki takiej refleksji
opartej na analizie koncepcji metodologicznych - ogdl-
nych i z zakresu nauk o zarzadzaniu — oraz na analizie
literatury przedmiotu.

Postepowanie badawcze

P rzystepujac do badania okreslonego fragmentu rze-
czywistoéci, badacze powinni kierowaé sie racjonal-
nym i uporzagdkowanym sposobem postepowania, swoi-
stym modus operandi. W praktyce stosowane sg rézne
sposoby postepowania wystepujace pod réznymi okresle-
niami: filozofii badawczych, koncepcji badawczych/teore-
tycznych, perspektyw badawczych, podejs¢ badawczych,
paradygmatéw, modeli badawczych itd.

Swiadomo$¢ stosowanego w danej dziedzinie nauki
postepowania badawczego jest niezbedna dla prawidlo-
wego zrozumienia istniejagcego dorobku naukowego tej
dziedziny, jej deficytéw naukowych i kierunkéw rozwoju.
Ogdlny schemat takiego postepowania przedstawiony jest
na rysunku 1.
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Zrodto: opracowanie wtasne
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Postepowanie badawcze rozpoczyna si¢ od pojawienia
sie potrzeby badawczej, czyli potrzeby uzyskania nowej
wiedzy o rzeczywistoéci. Mamy tu na mys$li wiedze na-
ukowa, czyli wiedze posiadajaca cechy ogélnosci, orygi-
nalnosci, obiektywnosci, zasadnosci, komunikatywnoéci,
uporzadkowania i uzytecznosci (Stachak, 1997 s. 16-21).
Potrzeba badawcza wyznacza problem badawczy, czyli
réznice pomiedzy pozadanym a istniejagcym stanem
wiedzy, czyli deficyt wiedzy, ktéry chcemy zlikwidowal.
Podejmujac postepowanie badawcze zmierzajace do li-
kwidacji okres$lonego deficytu wiedzy, przyja¢ musimy
zestaw podstawowych zalozen badawczych dotyczacych
odpowiedzi na nastepujace pytania:

« co chcemy bada¢?/co ma by¢ przedmiotem badan?

(zalozenia ontologiczne),

- jak nazywa¢ skladowe przedmiotu badan? (zalozenia
terminologiczne),

- jakiesgwarto$ciicelebadan? (zalozeniaaksjologiczne),

- jak/za pomoca jakich metod badac? (zalozenia episte-

mologiczne) (Krzyzanowski, 1985, s. 91-93).

Zalozenia ontologiczne okreslaja zakres rzeczywisto-
$ci interesujacy badacza poprzez okreélenie jej elemen-
tow — rzeczy, proceséw, zdarzen - i relacji pomiedzy
nimi. ,,Czynnik ontologiczny wplywa na ogélne pojmo-
wanie rzeczywistosci przez badacza” (Bombata, 2018
s. 13), ,wplywa na to, co badacz uwaza za rzeczywiste
lub wyobrazone, prawdziwe lub falszywe, czy swiadome
versus nieswiadome” (Strang, 2015 s. 21). Zalozenia
terminologiczne okredlaja jezyk, za pomocg ktérego
moze by¢ opisywana badana rzeczywisto$¢. Zalozenia
aksjologiczne okres$laja wartosci i cele, ktorym stuzy¢ ma
badanie oraz wynikajace z nich kryteria oceny wynikow
badania. Zalozenia epistemologiczne okreélaja nato-
miast zasady, sposoby, procesy i metody badan, ocene
ich poprawnosci, skuteczno$ci i warto$ci poznawczej.
Kompletny i spdjny zestaw zalozen badawczych okresla
podejscie badawcze.

Problemy badawcze rozwigzywane powinny by¢
w oparciu o spojne podej$cia badawcze. Podejscia ak-
ceptowane i stosowane przez szersza grupe badaczy sta-
nowia podstawe paradygmatéw danej dziedziny nauki.
Podejécia badawcze i tworzace je zalozenia badawcze nie
s3 niezmienne i nie sg dane raz na zawsze; podlegaja mo-
dyfikacjom lub sg porzucane w przypadku, gdy przestaja
by¢ ,wydajne naukowo”, tzn. gdy nie przyczyniaja sie
w dostatecznym stopniu do tworzenia oryginalnej wie-
dzy naukowej. W takiej sytuacji formulowane sg nowe
zatozenia badawcze, okreslajace nowe podejscie nauko-
we prowadzace do nowego paradygmatu naukowego.

Badania realizowane s3 w oparciu o plan badawczy
(research design), ,kierujacy badaczem na réznych eta-
pach badania - zbierania, analizowania i interpretowania
danych - i pomagajacy mu rozwigzaé problemy badaw-
cze” (Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001, s. 1141 139).
Plan badawczy realizowany moze by¢ wedlug réznych
schematéw postepowania obejmujacych zestaw proce-
s6w badawczych o rézinej tresci i strukturze (Frankfort-
-Nachmias, Nachmias, 2001; Apanowicz, 2005;Tharenau
iin., 2007; Bryman, Bell, 2007).
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W wyniku realizacji proceséw badawczych uzyskiwane
zostajg wyniki naukowe zawierajace nowa wiedze stano-
wiaca rozwigzanie problemu badawczego.

Jesli podejscie badawcze oparte na okreslonych zato-
zeniach badawczych, realizowane za pomoca wlasciwego
planu badawczego i proceséw badawczych, uzyska szero-
ka akceptacje i upowszechni si¢, woéwczas mozna mowié
o powstaniu nowego paradygmaty naukowego. Kumulacja
nowej wiedzy opartej na tym paradygmacie doprowadzié
moze do nowej teorii dotyczacej badanej rzeczywisto$ci,
rozumianej jako ,zespot twierdzen podstawowych doty-
czacych jakiej$ grupy zjawisk i wyjasniajacych je” (Pszczo-
lowski, 1978, s. 246).

Jesli z czasem pojawia si¢ nowe potrzeby i problemy
badawcze niemozliwe do realizacji w ramach tego pa-
radygmatu, czyli nastgpi wyczerpanie jego ,wydajnosci
naukowej”, wowczas moze mie¢ miejsce poszukiwanie
nowego podejscia badawczego opartego na nowych za-
fozeniach badawczych, otwierajace droge do powstania
kolejnego paradygmatu naukowego.

W nawigzaniu do powyzszego wyja$nienia wymaga po-
jecie paradygmatu. D.L. Morgan wskazuje, ze paradygmat
moze by¢ interpretowany na czterech roéznych poziomach
rozwazan:

- na pierwszym i najwyzszym poziomie ogélnosci para-
dygmat oznacza $wiatopoglad, czyli sposéb myslenia
o $wiecie,

- na drugim poziomie paradygmat oznacza postawe epi-
stemologiczng, czyli system przekonan badacza ,,0 na-
turze wiedzy wplywajacej na pytanie i pytania, ktore
nalezy zadac’,

.- na trzecim poziomie paradygmat oznacza wspdlne
przekonania, ktére konstytuuja/stanowia spofecznos¢
badawcza pewnego obszaru badawczego w oparciu
o ,konsensus dotyczacy najbardziej znaczacych pytan
i najbardziej odpowiednich podej$¢ do badan, aby od-
powiedzie¢ na te pytania’,

- na czwartym i najbardziej szczegélowym poziomie
paradygmaty s3 szczegdlnym modelem, przykladem
na to, jak prowadzone sg badania w pewnej dziedzinie
(Morgan, 2007, s. 48-76).

Przedmiotem rozwazan zawartych w niniejszym arty-
kule jest paradygmat czwartego poziomu, stanowiacy istote
podejécia badawczego. Spoérdd licznych jego definicji naj-
czedciej przywolywana jest definicja T. Kuhna (2011, s. 53),
okreglajaca paradygmaty jako ,o0gdlne, oryginalne i atrak-
cyjne przekonania teoretyczne, zalozenia i teorie naukowe,
powszechnie uznawane w danym czasie, wokdt ktorych
powstaje uznana tradycja badawcza, obejmujaca kierunki
badan, szkoty naukowe itd” Dwa aspekty tej definicji maja
szczegblne znaczenie dla jej interpretacji: pierwszy, meto-
dyczny, dotyczacy rodzaju i sposobu pozyskiwania wiedzy
naukowej, i drugi, naukoznawczy/socjologiczny, dotyczacy
jej rozpowszechnienia. Z punktu widzenia rozwazan zawar-
tych w niniejszym artykule istotny jest przede wszystkim
aspekt metodyczny, czyli tres¢ metodyczna paradygmatu.
Obejmuje ona, zgodnie z szeroko podzielanymi pogladami,

»>minimum zalozen obejmujacych: nature rzeczywistosci
organizacyjnej (ontologia), sposéb jej poznawania (episte-
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mologia i metodologia), kryteria prawdy naukowej (...),
stosunek do wartosci (aksjologia)” (Sutkowski, 2016, s. 136).

Tak interpretowany paradygmat powinien charaktery-
zowac sig:

- eksplikatywnoscig, czyli ma stuzy¢ opisowi, wyjasnieniu
danego przedmiotu sprawy;,

. temporalnoscig, czyli ma odnosi¢ si¢ do konkretne-
g0 czasu, CO 0znacza, Ze W innym czasie moze juz nie
obowigzywac,

- progresywnoscia, czyli tworczym poszukiwaniem no-
wych, lepszych rozwigzan,

- metodycznoscia, czyli konsekwentnym postepowaniem
wedlug pewnej metody lub jakiego$ planu,
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. strukturalnosci, czyli kompletnym i spéjnym zestawem
ograniczonej liczby elementdw,

- skutecznoécig, czyli zdolno$cig do tworzenia oryginal-
nej wiedzy naukowej (Sutkowski, 2016, s. 136).

Podejscia badawcze
w zarzadzaniu projektami

R efleksja naukowa dotyczaca zarzadzania projektami po-
jawila si¢ na przetomie XIX i XX wieku wraz z rozwojem
tzw. naukowego zarzadzania (Klincewicz, 2016, s. 57-67).
Dwaj przedstawiciele tego kierunku, Polak K. Adamiecki
i Amerykanin H.L. Gantt, uwazani sg za prekursoréw nauki

Otoczenie dalsze organizacji
Spoteczne — srodowiskowe — ekonomiczne

Otoczenie blizsze organizacji
Klienci — dostawcy — regulatorzy — konkurenci

Organizacja realizujaca projekt
Programy — portfele projektow
Trwate i czasowe struktury organizacyjne
tad projektowy

Procesy zarzadcze projektu

Projekt

Procesy operacyjne projektu

Produkty /

Procesy wspierajace projektu

rezultaty projektu

Kontekst wewnatrzorganizacyjny projektu

Kontekst zewnatrzorganizacyjny projektu — blizszy

Kontekst zewnatrzorganizacyjny projektu — dalszy

Rys. 2. ,,Rzeczywisto$¢” zarzadzania projektami

Zrodto: opracowanie wtasne

Tabela 1. Zakres przedmiotowy podejs¢ badawczych w zarzadzaniu projektami

Podejscia Podejscie Podejscie Podejscie Podejscie
Zakres / zjawiska / pojecia operacyjne procesowe organizacyjne zrownowazone
Procesy operacyjne X X X X
Procesy wspomagajace X X X
Procesy zarzadcze X X X
Programy X X X X
Portfel projektow X X
Angazowanie interesariuszy X X X
Organizacja projektowa X X
PMO Biuro zarzgdzania projektami X X
Dojrzatos¢ projektowa X X
Lad projektowy X X
Otoczenie dalsze — §rodowisko X
Otoczenie dalsze — spoleczenstwo X
Otoczenie dalsze — gospodarka X

Zrodto: opracowanie wtasne
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Tabela 2. Podejscia badawcze do zarzadzania projektami i ich charakterystyka

Podejscia
Kryteria

Podejscie operacyjne

Podejscie procesowe

Inspiracje praktyczne

Projektyzacja: wzrost znaczenia i udziatu projektow,
wymagania skutecznosci i efektywnosci proceséw
pracy, wzrost zfozonosci projektow, rozwéj technologii
informatycznych

Projektyzacja: wzrost wymagan dotyczacych jakosci
rezultatow projektow, ich skutecznosci i efektywnodci,
rozszerzenie kregu uczestnikéw dziatalnosci projektowe;,
profesjonalizacja i instytucjonalizacja zarzadzania
projektami

Inspiracje teoretyczne

Ekonomia, naukowe zarzadzanie, badania operacyjne,
teoria ograniczen

Podejécie procesowe, teoria organizacji, cybernetyka,
teoria systemdw, kompleksowe zarzadzanie przez jako$¢,
ciggle doskonalenie proceséw, reenginering

Zalozenia ontologiczne

Procesy operacyjne/wykonawcze projektu

Kompletny i sp6jny zestaw proceséw projektowych
obejmujacy zardwno procesy operacyjne/wykonawcze, jak
tez wspomagajace i zarzadcze

Zalozenia aksjologiczne

Skuteczno$¢ rezultatu projektu, co do zakresu, jako$ci,
terminu, kosztéw, w horyzoncie krétkoterminowym, czyli
na zakonczenie projektu

Skuteczno$¢ i uzytecznoé¢ rezultatéw/produktéw projektu
i efektywno$¢ procesow jego realizacji

procesami podstawowymi/wytworczymi projektow

Zalozenia Projekt, przedsiewziecie, czynnoéci, zdarzenia, sie¢ Jak w podejsciu operacyjnym oraz: cykl zycia projektu:
terminologiczne czynnosci, czasy trwania, terminy, zasoby, rezerwy, éciezka | jego fazy, etapy i procesy, obszary tematyczne projektu
krytyczna (zakres, integracja, interesariusze, ryzyka, komunikacja,
koszty, budzet), srodowiska projektowe, produkty projektu
Definicja projektu Projekt: zlozony proces, czyli ciag dziatan zmierzajacych Projekt: unikatowy zestaw proceséw sktadajacych sie ze
do osiagniecia zatozonego rezultatu/produktu skoordynowanych i kontrolowanych dziatan z datami
rozpoczecia i zakonczenia, realizowanymi w celu
osiagniecia celow projektu (PMI)
Zalozenia Badanie i usprawnianie/optymalizacja przebiegu projektu, | Badanie i usprawnianie realizacji projektu w pelnym cyklu
epistemologiczne metody racjonalizacji, teoria graféw, analiza/optymalizacja | Zycia — w wymiarze strukturalnym, czasowym, zasobowym
sieciowa, metody stochastyczne, drzewa decyzyjne — oraz we wszystkich obszarach tematycznych
Upowszechnienie 1960 - 1980 -
Wkiad do rozwoju Metody wykreslne, kamienie milowe, metoda linii Stowarzyszenia fachowe krajowe i miedzynarodowe,
zarzadzania projektami | réwnowagi, metody drzewa istotnosci, metoda wartosci kategoryzacja projektéw, metodyki, standardy i normy
wypracowanej, normy planowania sieciowego, aplikacje zarzgdzania projektami, informatyczne wspomaganie
wspomagajaca zarzadzanie projektami, fancuch krytyczny | zarzadzania projektami, czasopisma fachowe/naukowe,
systemy ramowe kompetencji i certyfikacja
Perspektywy rozwoju Doskonalenie istniejacych rozwigzan z zakresu zarzadzania | Doskonalenie i rozw6j metodyk i standardéw zarzadzania

projektami, dopasowywanie metodyk do wymagan konkret-
nej organizacji

Zrédto: opracowanie wtasne

o zarzadzaniu projektami. Jej dalszy rozwdj ksztaltowaty
koncepcje teoretyczne nauk o zarzadzaniu, takie jak np.:
teoria organizacji, badania operacyjne, cybernetyka i teoria
systemow, podejécie procesowe i sytuacyjne, teoria intere-
sariuszy (Klincewicz, 2016). Aktualnie nauka o zarzadzaniu
projektami uznawana jest za subdyscypline nauk o zarzadza-
niu (Cyfert i in., 2014; Abbasi, Jaafari, 2018).

Przeniesienie ogélnych rozwazan metodologicznych
do zarzadzania projektami wymaga przedstawienia zakre-
su ,rzeczywisto$ci” zarzadzania projektami (Blackburn,
2004, s. 355). Obejmuje ona zgodnie z szerokim konsen-
susem $rodowisk zarzadzania projektami (ISO, 2012):

- procesy realizacji projektu: operacyjne, wspomagajace

i zarzadcze,

- produkty/rezultaty realizacji projektu,

. programy i portfele projektow,

- trwale i czasowe struktury organizacji realizujacej projekt,

- fad projektowy organizacji (project governance),

- interesariuszy zewnetrznych organizacji i projektu:
klientéw, dostawcow, regulatoréw, konkurentow,

- otoczenia dalsze organizacji: Srodowiskowe, spoteczne,

ekonomiczne (rys. 2).

Badania w obszarze zarzadzania projektami moga si¢
odnosi¢ do réznego zakresu tej ,rzeczywistoéci® projek-
towej, tworzac w ten sposob rozne podejscia badawcze.
Przyjmujac jako podstawowe zalozenia ontologiczne,
czyli dotyczace zakresu badanej rzeczywisto$ci, wyrdznié
mozna nastepujace podejscia badawcze do zarzadzania
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Podejscie
organizacyjne

Podejscie
zrownowazone

Projektyzacja: wzrost wymagan wplywu projektéw na efektywnoéé
organizacji, wzrost ryzyka projektow, realizacja programéw i portfeli
projektow, potrzeba oburecznosci organizacji, wptyw interesariuszy na
projekty, potrzeba adekwatnych form organizacji projektowej, biura
zarzadzania projektami, adaptacyjne / zwinne zarzadzanie projektami,
fad projektowy

Projektyzacja: $wiat VUCA, megaprojekty, projekty miedzynarodowe,
wielokulturowe i miedzyorganizacyjne, rozproszone zespoly
projektowe, zwinno$¢ zarzadzania na poziomie organizacji, negatywne
skutki §érodowiskowe, spoleczne i ekonomiczne projektow, cyfryzacja /
digitalizacja

Teorie organizacji i podejmowania decyzji, cybernetyka, teoria systemow,
podejscie sytuacyjne, dopasowanie organizacyjne, organizacje czasowe,
teoria interesariuszy, metody portfelowe, zarzadzanie ryzykiem,
zarzadzanie wartoscia, zarzagdzanie wiedzg, zarzadzanie zmianami

Teoria ztozonosci, sieci miedzyorganizacyjne, zarzadzanie zmiang,
zarzadzanie kosztami calkowitymi TCM, teoria interesariuszy, teoria
komunikacji, zréwnowazony rozwoj, spoteczna odpowiedzialnoéé
biznesu

System zarzadzania obejmujacy zarzadzanie pojedynczymi projektami,
programami i portfelami oraz rozwigzania organizacyjne umozliwiajace
ich skuteczna i efektywna realizacje

Cato$¢ zjawisk zwigzanych z realizacjq projektu: procesy i struktury
projektowe, ich kontekst wewnatrz - i zewnatrz-organizacyjny,
odniesionych do horyzontu krétko-, $rednio i dtugookresowego

Wartoé¢ rezultatéw projektu dla organizacji

Zréwnowazony rozwoj, spetnienie oczekiwan interesariuszy projektu

Jak w podejsciu operacyjnym i procesowym oraz: program, portfel
projektow, uczestnicy dziatalnoéci projektowej, organizacja projektowa,
zespol projektowy, role i kompetencje projektowe, uprawnienia

i odpowiedzialno$ci

Jak w podejsciu operacyjnym, procesowym i organizacyjnym
oraz: otoczenie dalsze projektu, czynniki srodowiskowe, spoteczne
i ekonomiczne, zréwnowazony rozwoj, spoteczna odpowiedzialno$é

Projekt: tymczasowa organizacja powolana w celu wytworzenia

- w przyjetym czasie oraz przy wykorzystaniu uprzednio okreslonych
zasobdw - niepowtarzalnych, a wezeéniej okreslonych wynikéw czy
rezultatu” (PRINCE2)

Projekt: czasowa organizacja utworzona w celu dostarczania produktéw
o zrownowazonym oddziatywaniu $rodowiskowym, spotecznym
i ekonomicznym

Badanie i usprawnianie systemu organizacyjnego realizacji projektow

Badanie i usprawnianie realizacji projektu z uwzglednieniem
wymagan i ograniczen interesariuszy, realizacja postulatéw spolecznej
odpowiedzialnosci projektow

2000 -

2010 -

Metodyki, standardy i normy zarzadzania programami i portfelami,
ewaluacja projektow, systemy certyfikacji, controlling projektowy,
modele dojrzatoéci projektowej organizacji, modele referencyjne
organizacji projektowej i biur zarzadzania projektami, ramowe zestawy
kompetencji, metody zwinne, zasady fadu projektowego

Model CIFTER, metodyki pomocowe, metodyki i standardy
zarzadzania wielkimi projektami, standardy zréwnowazonego
spolecznie odpowiedzialnego zarzadzania projektami, nowoczesne
rozwigzania informatyczne

Dalsza integracja zarzadzania projektami z zarzgdzaniem organizacjg
(zwlaszcza z zarzadzaniem strategicznym i operacyjnym) w kierunku
tworzenia tadu projektowego organizacji

Dalszy rozwdj zréwnowazonego, spolecznie odpowiedzialnego
zarzadzania projektami

projektami: podejscie operacyjne, podejscie procesowe,
podejécie organizacyjne i podejscie zrbwnowazone.
Zakres ,,rzeczywisto$ci” zarzadzania projektami objety
tymi podejsciami przedstawia tabela 1.
Charakterystyka ogoélna podejs¢:
. podejécie operacyjne ogranicza si¢ do proceséw wy-
konawczych/wytwoérczych i traktuje projekty w sposob
w znacznym stopniu izolowany od ich otoczenia,
- podejécie procesowe obejmuje wszystkie procesy reali-
zacji projektu — wykonawcze/wytworcze, wspierajace
i zarzadcze oraz uwzglednia ich wzajemne relacje,
« podejscie organizacyjne/instytucjonalne wiaze procesy
realizacji projektéw z procesami zarzadzania organiza-
Cja macierzysta,

- podejécie zrownowazone wigze projekty z otoczeniem
blizszym i dalszym, lokalnym i globalnym i okresla wy-
nikajace z tego zobowigzania.

Charakterystyka poszczegolnych podejs¢ przedstawio-
najest w tabeli 2 w odniesieniu do: inspiracji praktycznych,
inspiracji teoretycznych, zalozen ontologicznych, zalozen
aksjologicznych, zalozen terminologicznych, zalozen
epistemologicznych, okresu upowszechnienia, wkladu do
rozwoju zarzadzania projektami, perspektyw rozwoju.

Podejscia nie sg przedstawione w porzadku czasowym,
bowiem ich rozwoéj nie jest wylacznie sekwencyjny, lecz
czg$ciowo réwnoczesny. Jest to dowodem, charaktery-
stycznej dla nauk spolecznych, wieloéci paradygmatow
nauki o zarzadzaniu projektami.
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Podsumowanie

W iedza o zarzadzaniu projektami, po kilkudziesie-
ciu latach rozwoju, osiagneta stan sklaniajacy do
refleksji dotyczacej jej osiagnieé¢, deficytéw i nowych
wyzwan naukowych. Szczegdlne znaczenie w tej fazie
rozwoju ma oparta na ogélnie akceptowanych podsta-
wach metodologicznych ocena stosowanych podejs¢
badawczych i wynikajacych z nich paradygmatow.
Swiadomo$é mozliwosci i ograniczen tych podejsé
i zwigzanych z nimi wymagan pozwala na uzyskiwanie
warto$ciowych wynikéw i ich prawidtowy interpretacje.

Analiza literatury przedmiotu prowadzi do wyod-
rebnienia czterech podej$¢ badawczych stosowanych
w zarzadzaniu projektami: operacyjnego, procesowego,
organizacyjnego i zréwnowazonego. Podejscia te posia-
dajg wyrazna odrebno$¢, zardwno w zakresie inspiracji
praktycznych i teoretycznych, jak i zalozen: ontolo-
gicznych, terminologicznych, aksjologicznych i epis-
temologicznych. Charakterystyka tych podejs¢ przed-
stawiona zostala w artykule. Podejscia te ksztaltowaly
sie w roznych okresach, uzyskujac upowszechnienie
i stajgc si¢ paradygmatami. Efektem zastosowania tych
podejs¢ jest znaczacy dorobek teoretyczny i praktyczny
zarzadzania projektami.

Refleksja nad podstawami metodologicznymi
i analiza dorobku powinny stale towarzyszy¢ nauce
o zarzadzaniu projektami i by¢ poglebiane w dalszych
badaniach, bowiem stanowia one podstawe do jej wta-
$ciwego rozwoju.
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Research Approaches to Project
Management — Genesis and Evolution

Summary

Project management is a field of management, finding
practical applications in all the areas of human activity,
with distinctly shaped individuality. The development of
project management is accompanied, though with delays,
by the development of project management science.
Previous achievements and experience in this field
lead to systematisation of scientific activities in project
management and determination of its main approaches
and paradigms. The article presents the basics of such
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systematisation based on the analysis of methodological,
general and management concepts as well as its results in
the form of four research approaches: operational, process,
organizational and sustainable. Systematisation has been
made on the basis of an assessment and critical analysis of
the subject literature, research results and methodological
studies and proven good practices. Systematisation,
indicating the possibilities and limitations of individual
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approaches, is meant to improve the methodological
quality of research conducted in the field of project
management.

Keywords

project management, research approaches, project
management paradigms
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