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Wprowadzenie

K azdy przedsigbiorca, rozpoczynajacy przygode z zato-
zeniem swojej firmy powinien mie¢ swiadomosé, ze
kiedy$ nadejdzie dzien, kiedy si¢ ona zakonczy. Jej koniec
obejmuje przecigcie dotychczasowych wiezéw whasci-
cielskich oraz zaprzestanie pelnienia funkgji zarzadczych
w przedsiebiorstwie (DeTienne, 2010). Dzialania te stano-
wig tez ostatni etap procesu przedsiebiorczosci, ktdry jest
okreslany jako wyjscie przedsiebiorcy (entrepreneurial exit).
Etap ten jest ztozony i wielowymiarowy (Wennberg i in.,
2010, s. 361-375). Decyduje o tym wielo$¢ pozioméw, jakich
dotyczy (4. przedsigbiorca, firma, gospodarka) (DeTienne,
2010), jak tez ztozono$¢ proceséw, jakie obejmuje. Do klu-
czowych z nich nalezy m.in. proces podejmowania decyzji
dotyczacej wyjscia, powody lezace u jej podstaw (Shepherd
iin., 2015), wybdr strategii wyjscia i czynniki to warunkuja-
ce, jej realizacja, w tym czynniki sprzyjajace lub utrudniaja-
ce jej wdrozenie (DeTienne i in., 2015).

Proces wyjscia przedsigbiorcy w polskich uwarunko-
waniach postrzegany jest przede wszystkim z perspek-
tywy firm rodzinnych, w ktérych wychodzacy wlasciciel
przekazuje wladze i wlasnos¢ w rece czlonka rodziny (Sa-
finiin., 2014; Surdej i Wach, 2010; Sulkowski, Marjanski,
2009; PARP, 2013). Strategia wyjscia ma wiec charakter
sukcesji wewnetrznej. Nalezy jednak pamietal, ze stra-
tegia sukcesji wewnetrznej to jest jedna z kilku strategii
wyijscia, jakie moze wybra¢ wychodzacy przedsigbiorca.
Poza nig do wyboru ma jeszcze takie strategie, jak: sprze-
daz firmy, wejscie na gielde czy jej likwidacja.

Za interesujacy cel badawczy mozna wiec uznaé pod-
jecie proby poznania czy charakter firmy - rodzinny czy
nierodzinny - moze warunkowal potencjalny wybér
strategii wyjscia przez zarzadzajacego nig wiasciciela.
Waznym wymiarem prowadzonych badan bedzie tez po-
znanie czynnikéw, ktére moga motywowac do podjecia
decyzji o potencjalnym wyjsciu, jak réwniez identyfikacja
potencjalnych Zrdédet trudnosci w procesie wyjscia, do-
strzeganych przez przedsigbiorcéw rodzinnych i niero-
dzinnych. Na potrzeby badan sformutowano nastgpujace
pytania badawcze:

1. Jakie strategie wyjscia zakladajy polscy przedsie-

biorcy z firm rodzinnych oraz nierodzinnych?

2. Jakie czynniki decyduja o potencjalnym wyijsciu

z wlasnej firmy i czy wystepuja réznice w ich ocenie
miedzy przedsiebiorcami z firm rodzinnych oraz
nierodzinnych?
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3. Jakie przedsigbiorcy z firm rodzinnych oraz niero-
dzinnych identyfikujg potencjalne Zrédia trudnosci
zwiazane z procesem wyjscia oraz czy rdznia si¢
w ich ocenie?

W badaniu ankietowym, przeprowadzonym technika
CATI, uczestniczylo 302 przedsigbiorcow - zarzadza-
jacych wlascicieli z mikro- i malych przedsi¢biorstw.
O zbadaniu tej grupy przedsiebiorcéw decydowat fakt, ze
w catej populacji polskich przedsiebiorstw mikro- i mate
przedsiebiorstwa maja kluczowy udziat (Cieslik, 2014).
Poznanie oczekiwan ich wlascicieli wobec potencjalnej
strategii wyjscia oraz czynnikéw decydujacych o wyjsciu,
jak réwniez potencjalnych Zrddet trudnosci stanowi waz-
ne zrédlo wiedzy dla twércow polityki wsparcia przedsie-
biorcéw. Jak juz sygnalizowano powyzej, wyjscie przedsie-
biorcy ze swojej firmy nalezy do ztozonych przedsiewzigé.
O jego ztozonosci decyduja nie tylko kwestie operacyj-
no-techniczne zwigzane z pozbywaniem si¢ materialne;j
wiasnosci, w tym udziatéw/akgji, czy kwestie natury emo-
cjonalnej (Battisti, Williamson, 2015; Bertschi-Michel
i in., 2020), ale tez brak do$wiadczen wiekszosci przed-
sigbiorcéw w tym zakresie. Dla duzej ich czgsci tego typu
transakcja bedzie jednorazowym dos$wiadczeniem w ich
zyciu (van Teeflelen, 2012; European Commission, 2002).
Dlatego tez potrzebne sg dzialania wspierajace przedsie-
biorcéw - niezaleznie od rodzaju firmy - rodzinna czy
tez nie — w procesie jej opuszczania. Zakonczenie go suk-
cesem, w postaci kontynuacji dzialania przedsigbiorstwa
po zmianie wlasciciela, przektada si¢ na wielkosé¢ PKB, jak
réwniez liczbe miejsc pracy (van Teeftelen, 2012: Europe-
an Commission, 2002). A to z kolei decyduje o poziomie
rozwoju kazdej gospodarki.

Podstawowym wkladem w rozwdj wiedzy na temat
wyijscia przedsigbiorcy w polskich uwarunkowaniach jest
poszerzenie postrzegania tego procesu. Obecna koncen-
tracja badaczy na poznawaniu doswiadczen i probleméw
zwiazanych z sukcesja wewnetrzna w firmach rodzinnych
ogranicza zakres jego poznania. Poza identyfikacja po-
tencjalnych strategii wyjscia, jakie moga wybra¢ przed-
siebiorcy rodzinni i nierodzinni, wyniki badan pozwalaja
réwniez na poznanie motywéw, jakimi moga sie kierowac,
podejmujac decyzje o opuszczeniu swojej firmy oraz
wyzwan, jakie z nim wigza. Pozwala to tym samym na
lepsze tez zrozumienie podstaw tego typu decyzji. Cen-
nym wymiarem przeprowadzonych badan jest réwniez
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mozliwos¢ identyfikacji podobienstw i réznic w podej-
$ciu do procesu wyjscia z firmy miedzy przedsigbiorcami
z firm rodzinnych i nierodzinnych. Stanowi to tez ciekawe
uzupelnienie dotychczasowej wiedzy.

Wyjscie przedsiebiorcy
— perspektywa teoretyczna

yjScie przedsiebiorcy z firmy (entrepreneurial exit)

stanowi ostatnia faze przedsigbiorczego procesu.
Definiowany jest on jako ,proces opuszczania firm przez
ich zalozycieli w wyniku wycofania si¢ z ich wtasnosci
oraz ze struktur podejmowania decyzji” (DeTienne, 2010,
s. 203). Moze on by¢ realizowany w wyniku réznych
strategii wyjscia (DeTienne i in., 2015). W najprostszym
ujeciu przyjmujg one postal strategii sprzedazy firmy,
przekazania jej czlonkom rodziny (sukcesja wewnetrzna)
lub jej likwidacji (van Teeffelen, Uhlaner, 2013).

Wybdr strategii wyjscia stanowi duze wyzwanie dla
wychodzacego przedsigbiorcy. Decyduja o tym, jak juz
wskazywano powyzej, nie tylko kwestie emocjonalne,
operacyjne czy techniczne zwiazane z procesem wyjscia
z firmy (Campbell, Jerzemowska, 2017; Bertschi-Michel
i in., 2020), ale przede wszystkim brak doswiadczen
przedsiebiorcy w tym zakresie (European Commission,
2002). Ztozono$¢ procesu wyjscia przedsiebiorcy, jak row-
niez jego waga dla gospodarki kraju (tj. kontynuacja dzia-
tania firmy lub jej brak) powoduja, rosnace nim zaintere-
sowanie badaczy (Parastuty, 2018, s. 587-626). Waznym
nurtem prowadzonych badan jest poznanie czynnikdw,
ktére moga by¢ istotne w procesie podejmowania decy-
zji o wyjsciu i tym samym wyborze potencjalnej strategii
wyjscia przez przedsigbiorce. Czynniki te mozna ogélnie
podzieli¢ na zalezne oraz niezalezne od przedsigbiorcy
- zarzadzajacego wlasciciela. Do grupy czynnikéw bezpo-
$rednio z nim zwiazanych nalezy m.in.: jego kapitat ludzki
i spoteczny (DeTienne, Cardon 2012; Kaciak i in., 2020),
wlasnos$¢ psychologiczna (Leroy i in., 2015), pte¢ lub
status materialny (Justo i in., 2015; Justo, Detienne, 2008;
Lee, Lee, 2015) oraz wiek (DeTienne, Cardon, 2006).

Czynniki niezalezne od przedsigbiorcy powiazane
sg z jego przedsiebiorstwem i obejmuja takie jego para-
metry, jak: wiek, wielko$¢, kondycja finansowa, sektor
dzialania, czy jest ono rodzinne czy tez nie (Wennberg,
DeTienne, 2014; van Teeffelen, Uhlaner, 2013; Wennberg
iin., 2010; Battisti, Okamuro, 2011). Na wybor strategii
wyjscia moze mieé tez wplyw to, co si¢ dzieje w otocze-
niu firmy. Istotng rol¢ moze tez odgrywac globalizacja,
zmieniajaca ukfad sit na rodzimym rynku dzialania, jak
réwniez zmiany zachodzace w sferze instytucjonalnej
i regulacyjnej (np. zmiany w prawie podatkowym czy
wzrost regulacji prawnych) (Wennberg, DeTienne, 2014;
Aldrich, 2015).

Przedstawione powyzej wymiary poznawania procesu
wyjscia przedsigbiorcy stanowia wazny wktad w jego zro-
zumienie. Ze wzgledu jednak na jego ztozonos¢, istnieje
jeszcze wiele sfer, ktére wymagaja eksploracji. Do nich
m.in. nalezy kwestia, czy charakter firmy - rodzinny vs.
nierodzinny - moze warunkowaé wybdr potencjalnej
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strategii wyjscia przez zarzadzajacego nig wlasciciela oraz
spos6b postrzegania wyzwan, z jakimi musi si¢ on w tym
procesie zmierzy¢ (tj. motywatory wyjscia oraz potencjal-
ne problemy). Proba odpowiedzi na te pytania stanowi cel
tego artykutu.

Metoda badawcza

rzeprowadzone badanie miato charakter ankietowy.

Do jego realizacji zostala wykorzystana technika
CATI. Badanie zostalo przeprowadzone przez profe-
sjonalng firme, ktéra, wykorzystujac baze danych firmy
Biznode (biznode.pl), zawierajaca dane okolo 2 mln
przedsiebiorstw dzialajacych w Polsce (okolo 99% po-
krycia), stworzyta operat badawczy firm do badan. Z ww.
bazy zostala losowo wybrana grupa 1129 firm, z przed-
stawicielami ktérych nastepnie kontaktowal sie ankieter.
Kryteriami doboru do préby byla wielko$¢ organizacji
oraz jej wiek. Badania objety mikro- i mate przedsigbior-
stwa, zatrudniajace minimum 2 pracownikéw na pelnym
etacie (w tym pracujacy wlasciciel + jeden pracownik),
a maksymalnie 49 oséb na pelny etat. Badane przedsie-
biorstwa musialy funkcjonowaé na rynku minimum 5 lat.
U podstaw tego kryterium lezalo zalozenie, ze przedsie-
biorcy - zarzadzajacy wlasciciele - z bardziej dojrzatych
firm moga juz mie¢ lepiej sprecyzowane plany co do
swojej przysztosci, w tym potencjalne strategie wyjscia
w poréwnaniu do twércéw startupéw (DeTienne, 2010).
Waznym zalozeniem badan bylto uczestnictwo w badaniu
ankietowym wlasciciela zarzadzajacego firma. W efekcie
w badaniu wzielo udzial 302 przedsiebiorcow - wilasci-
cieli, ktérzy zarzadzali przedsi¢biorstwami spetniajacymi
zatozone kryteria.

Kryterium decydujacym o podziale na firmy ro-
dzinne i nierodzinne bylo subiektywne ich postrzega-
nie przez badanych przedsigbiorcéw. OdpowiedZ na
pytanie: ,Czy uwaza Pana/Pani swoja firme za firme
rodzinna?” warunkowata przynaleznos¢ do danej gru-
py. W grupie 302 badanych respondentéw 170 z nich
postrzegato swoje firmy jako rodzinne, z kolei 132 jako
firmy nierodzinne.

Narzedziem wykorzystanym w badaniach byt kwestio-
nariusz ankiety. Obejmowal on pytania wykorzystujace
skale Likerta od 1 do 5, ktére dotyczyly takich kwestii, jak:

prawdopodoblenstwo wyboru potencjalnej strategii
wyjscia (ocena na skali od 1 (= bardzo mala szansa
na taki spos6b) do 5 (= bardzo duza szansa na taki
spos6b);

. potencjalne powody ewentualnego wyjscia z wia-
snej firmy (ocena na skali od 1 (=bardzo malo waz-
ny powdd) do 5 (=bardzo wazny powdd);

. problemy/wyzwania w procesie potencjalnego wyj-
$cia z wlasnej firmy (ocena na skali od 1 (= bardzo
fatwe) do 5 (= bardzo trudne).

Pytania te mialy na celu poznanie intencji badanych
przedsiebiorcow z firm rodzinnych i nierodzinnych
w zakresie wyboru potencjalnej strategii wyjscia oraz
potencjalnych czynnikéw warunkujacych ewentualne
opuszczenie swojej firmy.
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Przeprowadzone analizy statystyczne objely testy na
réznice w $rednich wartosciach zmiennych (poréwna-
nie $rednich dla firm rodzinnych vs. srednich dla firm
nierodzinnych).

Podstawowe charakterystyki badanych przedsigbiorstw
i przedsigbiorcéw zawiera tabela 1.

Analiza danych zamieszczonych w tabeli 1 wskazuje,
ze w obu badanych grupach przedsigbiorcéw dominowali
przedsiebiorcy, ktérzy ukonczyli juz 40 lat, w tym prze-
wazajaca grupg byli przedsigbiorcy w wieku 50-59 lat.
Czynnikiem réznicujacym obie grupy byli przedsigbior-
cy powyzej 60 lat, ktérzy przewazali w grupie przedsie-
biorstw rodzinnych (réznica ta jest statystycznie istotna
na poziomie istotnosci 0,1).

Badani przedsi¢biorcy - niezaleznie czy postrzegali
swoje firmy jako rodzinne czy tez nie, nie réznili sie tez
w ocenie swoich sukceséw biznesowych (tj. finansowe,
rynkowe, organizacyjne itp.). Podobnie tez w obu gru-
pach przedstawialy sie rozklady poziomu wyksztalcenia
(wyksztalcenie wyzsze vs. brak wyksztalcenia wyzszego).

Potencjalne strategie i powody
wyjscia z firmy — wyniki badan

B adani przedsigbiorcy, niezalezenie czy postrzegali
swoje firmy jako rodzinne czy tez nie, jako potencjal-
na strategie wyjscia przede wszystkim wybierali strategie
sukcesji wewnetrznej w formie przekazania swojej firmy
dzieciom (tab. 2). Jako bardziej prawdopodobng oceniali
ja przy tym przedsigbiorcy z firm rodzinnych, przy czym
réznica ta jest statystycznie istotna na poziomie 0,01. Dru-
gi typ strategii wyjscia, ktéry wzbudzit zainteresowanie
badanych przedsiebiorcéw, aczkolwiek stabsze w poréw-
naniu do pierwszej, stanowito przekazanie firmy innemu
czlonkowi (czlonkom) rodziny. Wieksze jednak zaintere-
sowanie potencjalnym wyborem tej strategii wykazywali
wlasciciele firm nierodzinnych (réznica ta jest statystycz-
nie istotna na poziomie istotnoéci 0,05). Trzecig potencjal-
na strategia, jaka wskazywali badani przedsigbiorcy, byta
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sprzedaz firmy. Jej wybodr jako bardziej prawdopodobny
uznawali przedsiebiorcy z firm nierodzinnych (réznica ta
jest statystycznie istotna na poziomie istotnosci 0,01).

Badani przedsigbiorcy réznili sie tez w podejsciu do
strategii wyjScia w formie likwidacji przedsigbiorstwa;
czgsSciej wybierali ja przedsigbiorcy z firm nierodzin-
nych (réznica ta jest statystycznie istotna na poziomie
istotno$ci 0,1). Najstabszym zainteresowaniem wsrdd
badanych przedsigbiorcéw cieszyla si¢ z kolei strategia
wyjscia w wyniku wejscia na gietde. Podejscie do jej wy-
boru w obu grupach przedsigbiorcéw byto zréznicowane.
Wieksze zainteresowanie wykazywali nia przedsigbiorcy
z firm nierodzinnych. Podobnie stabe zainteresowania
wzbudzala forma wyjscia w postaci przekazania nieod-
platnie firmy komus spoza rodziny. W tej kwestii badani
przedsigbiorcy réznili sig; czesciej te strategie wybierali
przedsiebiorcy z firm nierodzinnych niz przedsigbiorcy
z firm rodzinnych (réznica ta jest statystycznie istotna na
poziomie istotnosci 0,01).

Identyfikujac potencjalne czynniki, ktére moglyby
przyczynié sie do podjecia decyzji o opuszczeniu swo-
jej firmy, badani przedsiebiorcy, niezaleznie od jej typu
(rodzinna czy tez nie), za kluczowe uznali indywidulane
czynniki niefinansowe, tj. pogorszenie stanu zdrowia oraz
przejscie na emeryture. Przejscie na emeryture bylo tez
czynnikiem réznicujacym badane grupy przedsigbiorcéw.
Prawdopodobienstwo jego wystapienia bylo wicksze
w przypadku przedsiebiorcéw z firm nierodzinnych (réz-
nica ta jest statystycznie istotna na poziomie istotnosci
0,01). Zabezpieczenie przysztosci rodzinie bylo kolejnym
czynnikiem, ktéry mégt staé si¢ podstawa podjecia decyzji
o wyjsciu z firmy. W jego ocenie obie grupy przedsigbior-
cow jednak si¢ nie réznia. Czynniki finansowe, tj. wlasne
bezpieczenistwo finansowe oraz niezalezno$¢ finansowa,
byly tez traktowane jako mozliwe/kolejne powody wyj-
$cia. I podobnie jak w przypadku wczesniej oméwionych
czynnikéw, czgsciej byly wskazywane przez przedsigbior-
céw z firm nierodzinnych (w obu przypadkach réznice te
byly istotnie statystyczne).

Tabela 1. Charakterystyki badanych przedsiebiorstw i przedsiebiorcow

Srednia — firmy Sre_dnia — firmy Ré2nica rednich Statystyka

rodzinne nierodzinne t-Studenta
Liczba pracownikéw 12,782 13,735 -0,952 -0,736
Ocena sukcesow 3,418 3,477 -0,060 -0,752
Wiek przedsiebiorcy:do 39 lat 0,147 0,167 -0,020 -0,465
Wiek przedsiebiorcy: 40-49 lat 0,241 0,280 -0,039 -0,769
Wiek przedsiebiorcy: 50-59 lat 0,347 0,371 -0,024 -0,433
Wiek przedsigbiorcy: powyzej 60 lat 0,265 0,182 0,083* 1,704
Brak wyksztalcenia wyzszego 0,576 0,500 0,076 1,323
Wyksztalcenie wyzsze 0,424 0,500 -0,076 -1,323

Gwiazdki przy réznicach srednich: ***, ** i * oznaczaja statystyczna istotnos¢ na poziomie istotnosci rownym odpowiednio 0,01; 0,05 i 0,1

Zrédto: opracowanie wtasne
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Badane grupy przedsigbiorcow réznily si¢ tez w kwestii
oceny traktowania wyjscia z firmy jako zastuzonej nagro-
dy finansowej za cigzka pracg oraz osobistego wzboga-
cenia si¢ jako czynnikéw, ktére moga by¢ potencjalnymi
powodami wyjscia. Czynniki te byly bardziej popularne
wsréd przedsigbiorcéw postrzegajacych swoje firmy jako
nierodzinne (w obu przypadkach réznica ta jest staty-
stycznie istotna na poziomie istotno$ci 0,01) (tab. 3).

Tabela 2. Potencjalne strategie wyjscia
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Za najtrudniejsze kwestie zwiazane z wyjsciem z firmy
badani przedsigbiorcy, niezaleznie czy postrzegali swoja
firme jako rodzinng czy tez nie, uznali kwestie zwigzane
z biurokracja procesu wyjscia, jak rdwniez jej opuszczenie.
Aczkolwiek dla przedsigbiorcéw nierodzinnych kwestia
opuszczenia firmy stanowita wieksze wyzwanie (réznica
ta jest statystycznie istotna na poziomie istotnosci 0,01).
Na kolejnych miejscach listy potencjalnych barier dla

Pytanie Srednia — firmy Srefjnia — firmy Roznica Statystyka

rodzinne nierodzinne $rednich t-Studenta
Przekazanie nieodplatnie firmy moim dzieciom 3,835 3,364 0,472%* 3,094
E;rzzii)l:ll(zsgj;e g;zil;iatnie firmy innemu czlonkowi 2435 2758 0,322 2,19
Przekazanie nieodplatnie firmy komus spoza rodziny 1,459 1,788 -0,329%4* -2,924
Sprzedaz firmy moim dzieciom 1,394 1,508 -0,113 -1,199
Sprzedaz firmy innemu czlonkowi (cztonkom) rodziny: 1,918 2,015 -0,098 -0,805
Sprzedaz firmy komus z mojej firmy (spoza rodziny) 2,018 2,477 -0,460** -3,467
Sprzedaz firmy komus spoza firmy 2,224 2,394 -0,170 -1,180
Wejscie na gielde 1,229 1,356 -0,127% -1,869
i;l:;/;f;i:zc;’e)i firmy (bez przekazywania innym, bez 2,100 2318 0218 1,746

Skala od 1 (= bardzo mata szansa na taki sposéb) do 5 (= bardzo duza szansa na taki sposéb)
Gwiazdki przy roznicach srednich: ***; ** i * oznaczajq statystyczna istotnos¢ na poziomie istotnosci rownym odpowiednio 0,01; 0,05

i0,1
Zrédto: opracowanie wtasne

Tabela 3. Potencjalne powody wyjscia z firmy — z perspektywy badanych przedsiebiorcow

Pytanie Srednia — firmy Sre'dnia — firmy Roznica Statystyka
rodzinne nierodzinne $rednich t-Studenta
Osobiste wzbogacenie sie 2,406 2,902 -0,496+* -3,200
Mie¢ wiecej wolnego czasu 2,806 3,068 -0,262* -1,852
Pomoc rodzinie 3,394 3,197 0,197 1,388
Kontrola mojej wlasnej przysztosci 3,159 3,076 0,083 0,577
Pozostawienie czego$ po sobie (pamie¢ innych) 3,076 3,152 -0,075 -0,486
Utrzymanie swojej niezaleznoéci finansowej 3,518 3,826 -0,308** -2,194
Przejécie na emeryture 3,876 4,258 -0,381%+* -2,648
Zastuzona nagroda finansowa za moja cigzka prace 3,094 3,659 -0,565*** -3,577
Zabezpieczenie przysztoéci rodzinie 3,753 3,803 -0,050 -0,376
Zapewnic¢ sobie bezpieczenstwo finansowe 3,653 3,886 -0,233% -1,756
Pogorszenie stanu zdrowia 4,135 4,235 -0,100 -0,883
Wzgledy osobiste 3,194 3,197 -0,003 -0,019

Skala od 1 (=bardzo mato wazny powdd) do 5 (=bardzo wazny powdd)

Gwiazdki przy roznicach srednich: ***, ** i * oznaczaja statystyczng istotnos¢ na poziomie istotnosci rownym odpowiednio 0,01; 0,05

i0,1
Zrédto: opracowanie wtasne



A

swojego wyijscia respondenci z obu grup umiescili kwe-
stie zwigzane z finansowaniem tego procesu oraz wyceng
firmy. W ocenie tych czynnikéw respondenci réznili sie
i czegsciej za problem postrzegali je przedsigbiorcy z firm
nierodzinnych (obie réznice sg statystycznie istotne na
poziomie istotnosci 0,01). Dla nich tez wiekszym wyzwa-
niem bylo réwne traktowanie swoich dzieci w procesie
opuszczania firmy (réznica statystycznie istotna na pozio-
mie istotnosci 0,05) (tab. 4).

Dyskusja

A naliza otrzymanych wynikéw badan dotyczacych
wyboru potencjalnej strategii wyjscia ujawnia, ze
wsréd badanych przedsiebiorcéw, niezaleznie czy byli
to przedsigbiorcy z firm rodzinnych czy tez nie, naj-
bardziej popularng potencjalna strategia wyjscia byta
sukcesja wewnetrzna, czyli przekazanie firmy dzieciom
lub innym cztonkom rodziny. Wigksze zainteresowa-
nie przekazaniem firmy dzieciom deklarowali jednak
przedsigbiorcy postrzegajacy swoje firmy jako rodzinne.
Strategia sprzedazy firmy w obce rece réwniez wzbudzi-
la zainteresowanie obu badanych grup przedsigbiorcow.
Byto jednak ono stabsze w poréwnaniu do zainteresowa-
nia strategia sukcesji wewnetrznej. Wyzsze prawdopodo-
bienstwo jej wyboru deklarowali z kolei przedsigbiorcy
z firm nierodzinnych.

Orientacja badanych przedsigbiorcéw na strategie suk-
cesji wewnetrznej, niezaleznie czy byli to wlasciciele firm
rodzinnych czy tez nie, mimo ze deklaracja tych ostatnich
wzbudza pewne zaskoczenie, moze wskazywaé na ched
podjecia dziatan majacych na celu pozostawienie firmy
w rekach rodziny. Efektem tego jest zachowanie kontroli
nad nig i dysponowanie mozliwoscig wywierania wplywu.
Czynniki te sg z kolei wymiarami spoleczno-emocjonal-
nego bogactwa (ang. social-emotional wealth - SEW),
ktére stanowi wazny punkt odniesienia w procesie
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podejmowania decyzji w firmach rodzinnych (Berrone
i in., 2012, s. 258-279). Che¢ jego zachowania czy tez
zgoda na jego utrate stanowia czynniki warunkujace po-
dejmowanie strategicznych decyzji w przedsi¢biorstwie
rodzinnym (Gomez-Mejia i in., 1997).

Zaobserwowana che¢é wyboru strategii sukcesji we-
wnetrznej, jako potencjalnej strategii wyjscia przez
przedsiebiorcow wthascicieli zaréwno firm rodzinnych,
jak i nierodzinnych, moze wskazywal na potrzebe po-
szerzenia konceptu SEW, ktéry powiazany jest z firma
rodzinng (Berrone i in., 2012; Swab i in., 2020). W lite-
raturze przedmiotu zaczely sie¢ juz pojawial glosy (Mil-
ler, Le Breton-Miller, 2014: Zellweger, Dehlen, 2012)
o mozliwosci jego wykorzystania takze w odniesieniu do
przedsiebiorcow - wlascicieli, niezaleznie od charakteru
ich firm. Za poszerzeniem wykorzystania konceptu SEW
w odniesieniu do przedsigbiorcéw — zarzadzajacych wia-
Scicieli przemawia fakt, ze podstawa do stworzenia firmy
rodzinnej jest firma stworzona przez przedsiebiorce. Jej
przekazanie w rece kolejnego pokolenia rozpoczyna do-
piero jej byt jako firmy rodzinnej. Jest to zgodne ze zda-
niem czesci badaczy, ktérzy twierdza, ze przynaleznosé
przedsigbiorstwa do grona firm rodzinnych warunkuje
dokonanie si¢ transferu miedzy generacjami (Wiklund
i in., 2013). Zanim jednak tak si¢ stanie, przedsiebiorca,
jako zarzadzajacy nig wlasciciel w procesie jej tworzenia
i rozwoju, realizuje inwestycje finansowe, spoteczne oraz
psychologiczne (Pierce i in., 2001; Failla iin., 2017), ktore
przekltadajg sie na wycene nowych mozliwosci (Gimeno
iin, 1997), w tym takze wybdr strategii wyjscia. Jedno-
czesnie ma on mozliwos¢ korzystania ze specyficznych
zasobéw swojej firmy, tj. spolecznego, emocjonalnego
czy afektywnego bogactwa, ktérego zrédlem jest kontro-
lujaca pozycja przedsiebiorcy (Nason i in., 2019). Mozna
wiec przyjaé, ze kazdy przedsiebiorca — niezaleznie czy
postrzega swoja firme jako rodzinng czy tez nie, celem
zaspokojenia swoich afektywnych potrzeb, korzysta z jej

Tabela 4. Potencjalne problemy /wyzwania w procesie ewentualnego wyjscia z wtasnej firmy

Pytanie e acme” | Romicasrednich | SRS
Znalezienie sukcesora 2,518 2,727 -0,210 -1,431
Finansowanie 2,853 3,250 -0,397+* -2,852
Kwestie podatkowe 3,129 3,182 -0,052 -0,381
Biurokracja 3,659 3,826 -0,167 -1,238
Wycena firmy 2,924 3,280 -0,357%%* -2,675
Opuszczenie firmy 3,176 3,341 -0,164 -1,230
Transfer know-how do sukcesora/ nastepcy 2,612 2,621 -0,009 -0,078
Rowne traktowanie twoich dzieci 2,676 3,045 -0,369** -2,373

Skala od 1 (= bardzo tatwe) do 5 (= bardzo trudne)

Gwiazdki przy roznicach srednich: ***, ** i * oznaczaja statystyczna istotnos¢ na poziomie istotnosci rownym odpowiednio 0,01; 0,05

i0,1
Zrédto: opracowanie wtasne
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»hiefinansowych wymiaréw” (Gémez-Mejia i in., 2007,
s. 106). Do nich miedzy innymi nalezg niefinansowe
korzysci, tj. satysfakcja, prestiz oraz reputacja (West-
head, Howorth, 2006). Ich wycena moze warunkowaé
che¢¢ do zatrzymania i rozbudowy SEW przez przedsie-
biorce. Podstawowym zas sposobem to zapewniajacym
jest transformacja firmy w firme¢ rodzinna. Tym samym
korzysci, jakie do tej pory przedsigbiorca czerpat z SEW,
moga staé sie udziatem wigkszej liczby cztonkéw rodzi-
ny. A podstawowq strategia wyjscia, ktéra na to pozwala,
jest sukcesja wewnetrzna. Mozna wigc przyjaé, ze badani
przedsigbiorcy postrzegajacy swoje firmy w rézny sposéb
- rodzinna i nierodzinna, wybierajac powyzsza strategie,
byli zorientowani na zachowanie swojego SEW.

Kolejna badang kwestia byla identyfikacja powodéw,
ktére moga warunkowal potencjalne wyjscie przedsie-
biorcy. Na szczycie stworzonej listy znalazto sie przejscie
na emeryture, a znaczenie tego powodu wyzej oceniali
przedsiebiorcy z firm nierodzinnych w poréwnaniu do
przedsiebiorcéw z firm rodzinnych. Kolejne miejsca na
liScie powodéw ich ewentualnego wyjscia zajmowaly
czynniki finansowe, tj. utrzymanie niezaleznosci finan-
sowej, zapewnienie sobie bezpieczenstwa finansowego
czy zastluzona nagroda finansowa za ci¢zka prace. Po-
dobnie jak w przypadku przejscia na emeryture, badani
przedsigbiorcy z firm nierodzinnych przypisywali im
wieksze znaczenie w poréwnaniu do przedsigbiorcéw
z firm rodzinnych. Zaobserwowane zrdéznicowanie
w ocenie wagi potencjalnych powodéw wyjscia mozna
tlumaczy¢ potencjalnym przeswiadczeniem przedsie-
biorcéw rodzinnych o mozliwosci otrzymania od rodzi-
ny wsparcia w ré6znych wymiarach. Jego podstawa moze
by¢ przekonanie o dostgpnosci obecnych w rodzinie
kapitaléw, tj. finansowego, ludzkiego i spotecznego (Bu-
dziak, 2012), z ktérych w zaleznosci od potrzeb moga
skorzystaé. Przykladanie przez przedsigbiorcéw z firm
rodzinnych mniejszej wagi do kwestii finansowych jako
potencjalnych czynnikéw wyjscia moze wynikac z kolei
z przekonania, ze pozostawienie firmy w rekach rodzi-
ny jest powiazane z mozliwoscia ich dalszego wplywu
na firme, co moze ulatwiaé zaspokojenie ich potrzeb
finansowych.

Identyfikujac potencjalne wyzwania dotyczace wyijscia
z firmy, badani przedsiebiorcy w zaleznosci od charakteru
swojej firmy - rodzinna czy nierodzinna, byli zréznico-
wani w ich ocenie. Przedsigbiorcy z firm nierodzinnych
wyzej m.in. oceniali stopienl trudnosci zwigzany z finan-
sowaniem tego procesu, wyceng firmy oraz jej opuszcze-
nie. Dwa pierwsze czynniki mozna powigza¢ z zaobser-
wowang wsrdd tych przedsiebiorcéw wieksza orientacja
na wyijscie z firmy z powodu czynnikéw finansowych.
Che¢¢ zapewnienia sobie niezaleznosci finansowej czy
bezpieczenstwa finansowego moze przektadac si¢ na wyz-
sza oceng trudnosci finansowania wyjscia oraz wyceny
firmy w kontekscie dazenia do maksymalizacji wlasnych
korzysci. Potencjalnym Zrédlem trudnosci moze byé
tez réznica miedzy ceng rynkowg a ceng przedsigbiorcy,
ktdra zazwyczaj wynika z dodania wartosci emocjonalnej
(Kamerlander, 2016).

4

Przypisywanie wyzszego stopnia trudnosci kwestii
opuszczenia firmy przez przedsigbiorcéw nierodzinnych
w poréwnaniu do przedsigebiorcéw rodzinnych moze by¢
z kolei zwiazane z ich slabszym nastawieniem na pozo-
stawienie firmy w rekach rodziny (sukcesja wewnetrzna).
Pozostawienie firmy w rekach rodziny tworzy bowiem
szanse na dalsze posiadanie wplywu na to, co sie w niej
dzieje, mimo formalnego przeciecia wi¢zéw wiasnosci
oraz wladzy przez wychodzacego przedsigbiorce.

Podsumowanie

odjecie proby poznania podejscia badanych przedsie-

biorcéw z firm rodzinnych oraz nierodzinnych do ich
potencjalnego wyjscia z firmy, w tym wyboru ewentualnej
strategii wyjscia, powodéw wyjscia oraz potencjalnych
trudnosci w procesie wyjscia, stanowito interesujace
i zarazem wazne wyzwanie badawcze. Decyduje o tym
nie tylko brak rozpoznania zjawiska entrepreneurial exit
w Polsce (w chwili obecnej jedynie zagadnienie sukcesji
w firmie rodzinnej znajduje si¢ w centrum uwagi polskich
badaczy), ale tez jego znaczenie dla rozwoju rynkéw lo-
kalnych, a w szerszej perspektywie dla catej gospodarki.
Kluczowym efektem realizacji strategii wyjscia zoriento-
wanej na kontynuacje dziatalnosci przedsigbiorstwa jest
zachowanie miejsc pracy oraz uczestnictwo w procesie
tworzenia budzetu panstwa.

Otrzymane wyniki badan powinny stanowi¢ podstawe
do przygotowania zatozen polityki wsparcia dla wychodza-
cych przedsigbiorcéw. Jej tworcy szczegblng uwage powin-
ni zwrécié na sukcesje wewnetrzng jako strategie wyjscia;
zainteresowanie nig zadeklarowali zaréwno przedsiebiorcy
rodzinni, jak i nierodzinni. Strategia ta byla tez pierwszym
wyborem w obu badanych grupach. Ze wzgledu na fakt, ze
sukcesja wewnetrzna czesto konczy sie porazka, tworcy
programéw wsparcia powinni si¢ koncentrowa¢ na budo-
waniu wiedzy przedsiebiorcow na jej temat i wyzwaniach
z nia zwigzanych. Innym wymiarem prowadzonych dziatan
powinny by¢ tez dziatania informujace o dostepnych dla
nich formach wsparcia, w tym mozliwych opcjach finanso-
wania sposobu wyjscia, w zakresie wyceny oraz uproszcze-
nia procedur (biurokracja procesu).

Poza wymiarem praktycznym otrzymane wyniki ba-
dan wskazuja tez potencjalne kierunki nowych badan.
Jednym z nich jest poznanie, jakie czynniki warunkuja
cheé przedsigbiorcow nierodzinnych do wyboru strategii
sukcesji wewnetrznej. Przyszle badania powinny m.in.
zweryfikowaé role SEW w procesie wyboru tej strategii
wyjécia przez przedsigbiorcéw, ktérzy nie postrzegaja
swoich firm jako rodzinnych.

Do podstawowych ograniczen przeprowadzonych ba-
dan nalezy charakter przedsiebiorstw (mikro- i matych)
jakimi zarzadzali badani ich wiasciciele. Specyfika tych
podmiotéw moze wptywaé na sposéb postrzegania przez
przedsigbiorce potencjalnej strategii wyjscia i wyzwan
zwigzanych z wyjsciem z firmy. Ciekawym wyzwaniem
badawczym bedzie zatem poznanie badanych kwestii
z perspektywy przedsiebiorcéw - zarzadzajacych wtasci-
cieli srednich i duzych firm.
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Potential Exit Strategies — The Perspective
of Entrepreneurs from Family Businesses
and Non-Family Businesses

Summary

The aim of the research was an effort to learn whether a firm’s
character — family or non-family business — can play a role in
determining the selection of a potential exit strategy by the
managing owner. The research also focused on identifying
potential factors that might motivate an exiting entrepreneur
to take a decision regarding a potential exit. Moreover, it al-
lowed for the identification of possible sources of difficulties
that the exiting entrepreneur might face in the exiting process
as well as discovering exactly which difficulties were perceived
by entrepreneurs from family and non-family businesses.
The research results showed an unquestionable orientation on
the part of the surveyed entrepreneurs — regardless of wheth-
er they were the managing owners of family businesses or not
- towards an internal succession strategy (e.g., intra-family
succession). Among key reasons active in determining their
potential exit were retirement and financial motives (e.g., fi-
nancial independence, financial security). These factors were
more important for owners of non-family businesses in com-
parison to family business owners.
The researched entrepreneurs — regardless of whether they
were the managing owners of family businesses or not — per-
ceived red tape and the actual leaving of the company as the
most difficult issues linked with exiting the firm. The respon-
dents from both groups ranked issues related to financing the
process and the valuation of the company next on their list of
potential barriers to exiting.
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